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Comunicacién familiar en el proceso de revelacién de la
orientacién sexual de hijos gays e hijas lesbianas

Juan Rueda-Toro, Laura Munoz-Guerrero, Ana Soto-Vergara y
Linda Orcasita-Pineda
Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali, Colombia

Analizar los elementos de la comunicacién familiar asociados al proceso de revelacién y
aceptacién de la orientacién sexual. Investigacién cualitativa con diseno narrativo por
topicos. Se hizo un andlisis de contenido de 12 transcripciones de entrevistas realizadas
de manera individual a tres hijos gays, tres hijas lesbianas y sus madres (6). Los contenidos
intrafamiliares, contextuales e intrapsiquicos de la comunicacién se relacionaron con este-
reotipos de género, educacién, apoyo familiar, religién, autodescubrimiento y aceptacién.
En la comunicacién familiar dominé el estilo asertivo, aunque los estilos pasivo y agresivo
estuvieron presentes antes y durante la revelacién. Las estrategias de comunicacién familiar
se dividieron en verbales directas e indirectas y no verbales. Los contenidos de la comuni-
cacién se transforman con el proceso de revelacién, mientras que los estilos y estrategias
buscan restablecer la homeostasis de las familias.

Palabras clave: hijos gays, hijas lesbianas, comunicacién familiar, proceso de revelacién y
aceptacién, orientacion sexual.

Family communication in the process of revealing the sexual orientation of gay sons
and lesbian daughters

Analyze the elements of family communication associated with the coming out process of
sexual orientation. Qualitative research with narrative design by topics. A content analysis
of 12 interviews with three gay sons, three lesbian daughters and 6 mothers was done.
Intrafamilial, contextual, and intrapsychic contents of communication were related to
gender stereotypes, education, family support, religion, self-discovery, and acceptance. The
assertive style dominated, although the passive and aggressive style were common before and
during the disclosure. The strategies were divided into direct and indirect verbal and non-
verbal. The contents of the communication are transformed with the disclosure process,
while the styles and strategies seek to reestablish the homeostasis of the families.
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A comunicagio familiar no processo de revelagio da orientagao sexual de filhos gays e
filhas lésbicas

Analisar os elementos da comunicagio familiar associados ao processo de revelagio e acei-
tagdo da orientago sexual. Pesquisa qualitativa com design narrativo por tépicos. Foi feita
uma andlise de contetido de 12 entrevistas com trés filhos gays, trés filhas lésbicas e 6 maes.
Os contetidos da comunicagio intrafamiliar, contextual e intrapsiquica foram relacionados
aos esteredtipos de género, educagio, apoio familiar, religido, autodescoberta e aceitagio. O
estilo assertivo dominou, embora o estilo passivo e agressivo fosse comum antes e durante
a divulgacio. As estratégias foram divididas em verbais diretas e indiretas e nao verbais. Os
contetidos da comunicagio sio transformados com o processo de divulgagio, enquanto os
estilos e estratégias buscam restabelecer a homeostase das familias.

Palavras-chave: criangas gays, filhas lésbicas, comunicacao familiar, processo de divulgagio e
aceitacio, orientagao sexual

Communication familiale dans le processus de révélation de I'orientation sexuelle des
fils homosexuels et des filles lesbiennes

Analyser les éléments de communication familiale associés au processus de divulgation et
d’acceptation de orientation sexuelle. Recherche qualitative avec conception narrative par
thémes. Une analyse de contenu de 12 entretiens avec trois fils homosexuels, trois filles les-
biennes et 6 méres a été réalisée. Les contenus intrafamiliaux, contextuels et intrapsychiques
de la communication étaient liés aux stéréotypes de genre, & I'éducation, au soutien familial,
a la religion, & la découverte de soi et & 'acceptation. Le style assertif dominait, méme si les
styles passif et agressif étaient courants avant et pendant la divulgation. Les stratégies ont
été divisées en directes et indirectes verbales et non verbales. Les contenus de la communi-
cation se transforment avec le processus de divulgation, tandis que les styles et les stratégies
cherchent 4 rétablir 'homéostasie des familles.

Mots-clés: enfants homosexuels, filles lesbiennes, communication familiale, processus de
divulgation et d’acceptation, orientation sexuelle
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La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Comisién en
Determinantes Sociales de la Salud (CDSS) estiman que las personas
que se identifican como gays, lesbianas y bisexuales son el 1.2% de la
poblacién mundial (Logie, 2012). Proporcién similar al 1.6% de hom-
bres y mujeres que se reconocieron como gays y lesbianas en la dltima
Encuesta Nacional de Demografia y Salud (ENDS) en Colombia
(Profamilia, 2016).

La Asociacién Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans
e Intersexuales (ILGA, 2019) registra anualmente las actitudes nega-
tivas hacia la diversidad sexual y de género en el mundo, evidenciando,
en el Minorities Report 2019: attitudes to sexual and gender minorities
around the world de 2019, que el 43% de los participantes estaba en
desacuerdo con la igualdad de derechos para las personas LGBT+ y el
23% desaprobaba la proteccién legal laboral. Ademds, el 29% estuvo
de acuerdo con que las personas homosexuales debian ser procesadas
como criminales. En esta misma linea, en Colombia, la ENDS de 2015
report6 que el 60% de las mujeres y el 72% de los hombres no apoyaria
a un hijo gay o una hija lesbiana (Profamilia, 2016).

Diversas investigaciones demuestran que factores sociales como el
estigma, los estereotipos de género y los prejuicios asociados a las orien-
taciones sexuales e identidades de género se reflejan negativamente
en el bienestar psicosocial de las personas LGBT+, haciéndolas mds
vulnerables a la discriminacién, auto-discriminacién por homofobia y
transfobia internalizadas, actos de violencia y trastornos psicoldgicos
(Grossman et al., 2018; Logie, 2012; McConnell et al., 2016; Orcasita,
2020; Zambrano et al., 2017).

En Pert, por ejemplo, en 2017, en un cuestionario aplicado a
12026 personas LGBT+, el 56.6% afirmaba sentir temor a revelar
su identidad de género u orientacién sexual por miedo a la discrimi-
nacién de sus familias. Ademds, el 18% dijo haber sido obligado por
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sus familiares a asistir a un psic6logo, curandero u otro y el 10% no
haber sido aceptado ni apoyado (Instituto Nacional de Estadistica
e Informdtica [INEI], 2017). En este orden de ideas, Barrientos y
Cdrdenas (2013) evidencian las dificultades en la salud mental de las
personas LGBT'+, ya que tienen una mayor incidencia y morbilidad en
problemdticas psicolégicas como depresién, ansiedad, disminucién de
la autoestima, ideacién suicida y abuso de sustancias psicoactivas.

Estudios realizados alrededor de la diversidad sexual y de género
reportan que el proceso de revelacion de la orientacién sexual en las
familias se divide en dos momentos: un primer momento con actitudes
de negacién y rechazo y un segundo momento con actitudes de acep-
tacién y apoyo (Uribe et al., 2018). Guittar y Rayburn (2016), por su
parte, sefialan que este proceso es una trayectoria compleja y gradual
que implica revelar mds de una vez, es decir, que en cada situacién
en que las personas LGBT+ hablan sobre sus identidades de género u
orientaciones sexuales, esto les exige un nuevo momento de revelacién,
lo que requiere de un esfuerzo constante para la gestién de su identidad.

Manning (2015a) encontrd siete tipos de conversaciones de reve-
lacién de la orientacién sexual e identidad de género (comunicacién de
la orientacién sexual a una o varias personas) (Manning, 2015b): (1)
planeadas, (2) emergentes, (3) persuadidas, (4) por confrontacién, (5)
romanticas/sexuales, (6) de activismo/educativas o (7) mediadas.

Posterior a la revelacién, Svab (2016), reconoce dos situaciones
en las familias: el closet transparente, en el cual la orientacién sexual se
conoce al interior de la familia, pero no se habla sobre esta por miedo
a sus consecuencias, lo que genera una aceptacién condicional; y, el
closet familiar, en el que las familias ocultan la orientacidn sexual del
del hijo gay o la hija lesbiana a personas externas.

En Colombia, Montenegro et al. (2019) resaltan que la masculi-
nidad hegeménica instaurada en la sociedad continua presente en la
crianza de los hombres, lo que, sumado a la falta de educacién en diver-
sidad sexual, puede resultar en creencias, prejuicios y comportamientos
homofébicos (Zambrano et al., 2017). Adicionalmente, Pineda-Roa
(2019) senala que la homofobia internalizada (repulsién consciente o
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inconsciente hacia la propia orientacién sexual) afecta la salud mental
de las personas gays y lesbianas.

La revisién de la literatura senala que si bien se ha investigado el
proceso de revelacién y aceptacion de la orientacién sexual de hijos/
as gays y lesbianas, la comunicacién familiar no ha sido el foco de los
estudios, a pesar de que se reconoce como un elemento asociado a la
salud mental de las personas LGBT'+. Asimismo, no se suele involucrar
a la dfada padre/madre-hijo/a, por lo que se recomienda trabajar con
mds personas del sistema familiar.

Marco tedrico y conceptual

La familia es uno de los principales escenarios de socializacién del
ser humano, le brinda soporte social y emocional que le permite desa-
rrollarse fisica, psicoldgica y socialmente. Ademds, constituye una red
de apoyo que promueve el bienestar de quienes la conforman y cuyas
dindmicas grupales e individuales son vitales para la expansién y adap-
tacién de la personalidad (Orcasita et al., 2020; Vargas et al., 2011).

La familia es definida por Jelin (1998) y Vargas et al. (2011) como
una institucion social que regula y otorga significado cultural a nece-
sidades como la sexualidad y la convivencia a través de un conjunto
de elementos que estdn en constante cambio e interactdan entre si y
con el medio que los rodea en una cadena de influencias reciprocas
(Bronfenbrenner, 1987; Minuchin, 1974).

Herndndez (1997), senala que las familias recorren una secuencia
predecible de estadios del desarrollo en los que sus miembros ejercen
roles especificos y distintos a los que ocuparian en otro estadio. El paso
entre estadios ocurre debido a aspectos bioldgicos, sociales y psicols-
gicos de cada miembro, generdndose transformaciones en la estructura
familiar (Iturrieta, 2001). Muchos de estos cambios pueden implicar
una crisis y demandar la reorganizacién del sistema, como suele ocurrir
con los procesos de revelacion de una orientacién sexual no normativa.
Especialmente, uno de los temas familiares que genera mayores pro-
cesos de transicién son los cambios relacionados con la vivencia de la
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sexualidad, desde alli reviste gran importancia el reconocimiento de las
identidades de género y orientaciones sexuales.

La sexualidad es una dimensién del ser humano que se gesta desde
el nacimiento y hasta la muerte. Esta, se configura a través del contacto
fisico, psicoldgico y social (Rubio, 1994). Asi, la sexualidad se ha estu-
diado desde tres componentes: el sexo, la orientacién sexual y el género,
teniendo en cuenta que todos hacen parte de un mismo ser indivisible
que participa en distintos contextos sociales (Vargas et al., 2011). De
esta manera, la sexualidad es definida por Rubio (1994) como un fené-
meno que tiene como eje central al individuo y se origina a partir de
su interaccién con otros y el desarrollo de vinculos afectivos, siendo la
orientacién sexual un constructo psicolégico que explica la atraccién
erdtica, afectiva y emocional hacia las personas del otro sexo (hetero-
sexual), del mismo sexo (gay o lesbiana) o de ambos sexos (bisexual)
(Vargas et al., 2011).

Por otra parte, la comunicacién es un proceso transversal a la con-
vivencia familiar que permite que la relacién entre padres/madres e
hijos/as se oriente hacia la reciprocidad, lo cual la hace fundamental
en familias con hijos/as gays y lesbianas que no suelen tener otros
familiares que compartan su orientacién sexual no normativa, por lo
que estas familias no consiguen proveer el nivel de socializacién nece-
sario para prepararles frente a los prejuicios sociales e, incluso, pueden
convertirse en escenarios de discriminacién (Green, 2012; Orcasita &
Sevilla, 2013; Orcasita et al., 2020).

La comunicacién es definida por Watzlawick et al. (1991) como
un elemento indispensable de la vida que influye el establecimiento del
orden social. Esta se compone de: (1) unidades, conocidas como men-
sajes; (2) interacciones, que aluden al intercambio de varios mensajes
entre dos o mds personas; y (3) pautas, que determinan la forma en que
se da la transmision de los mensajes. En este orden de ideas, la comu-
nicacién familiar es el proceso a través del cual se significan eventos,
valores, concepciones, acciones y comportamientos al interior de las
familias (Orcasita & Sevilla, 2013). De acuerdo con Walsh (2016a;
2016b; 2016¢), en momentos de crisis las familias pueden alcanzar una
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mayor comprensién y manejo de situaciones cuando sus miembros
comparten de manera clara sus pensamientos y emociones. Por el con-
trario, el silencio prolongado y la distorsién de la informacién pueden
crear barreras al entendimiento, el relacionamiento auténtico y la toma
de decisiones.

El objetivo de este articulo es analizar los elementos de la comu-
nicacién familiar asociados al proceso de revelacién y aceptacién de la
orientacién sexual en un grupo de seis familias con hijos gays e hijas les-
bianas en la ciudad de Cali, Colombia. Los objetivos especificos fueron:
(1) identificar los contenidos de la comunicacién familiar; (2) describir
los estilos de la comunicacién familiar y (3) reconocer las estrategias de
la comunicacién familiar.

Método

La investigacion de la que se deriva este articulo fue cualitativa,
con un abordaje hermenéutico-interpretativo para aproximarse a las
realidades subjetivas de los/as participantes, teniendo en cuenta su his-
toria de vida y creencias, con el fin de comprender y describir los sig-
nificados que aparecen alrededor de la comunicacién familiar cuando
existe un proceso de revelacién de la orientacién sexual no norma-
tiva. Adicionalmente, considerando que las realidades se construyen
socialmente, el interaccionismo simbélico permite considerar la comu-
nicacién como un puente que une al individuo con el contexto, favo-
reciendo su intercambio con otros y generando convenciones sociales
(Cea, 2001; Estrada, 2010; Herndndez et al., 2010).

Disefio de investigacion

Este articulo se deriva de la investigacién “Dindmicas familiares
frente al proceso de revelacién y aceptacién de la orientacién sexual de
hijos gays e hijas lesbianas en la ciudad de Cali-Colombia”, realizada en
2018 por investigadores/as de la linea Familias, Género y Sexualidad

del grupo Bienestar, Trabajo, Cultura y Sociedad (BITACUS) de la
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Pontificia Universidad Javeriana Cali. El disefio del estudio fue narra-
tivo por tépicos, definido como el andlisis de historias de vida desde
una perspectiva cronoldgica a través de los relatos biogrificos de los/as
participantes, haciendo énfasis en el proceso de revelacién de la orien-
tacion sexual (Herndndez et al., 2010). Posteriormente, entre 2020 y
2021, los autores de este articulo retomaron las transcripciones de las
entrevistas del proyecto original para realizar un andlisis de datos secun-
darios centrado en la comunicacién familiar (Cea, 2001; Scribano &
De Sena, 2009).

Participantes

La investigacién principal contd con 30 participantes, un padre,
una abuela, 13 madres y 15 hijos/as gays y lesbianas. El muestreo fue
intencional por bola de nieve (Martinez-Salgado, 2012). Se diseharon
dos guias de entrevistas semiestructuradas (una para hijos/as y otra
para madres/padres), las cuales fueron validadas por jueces expertos en
intervencion con familias con hijos/as gays y lesbianas y dos pruebas
piloto. Los criterios de inclusién fueron: (a) familias con hijos/as gays
y lesbianas con edades entre los 18 y 25 afos; (b) que el hijo/a se reco-
nociera como gay o lesbiana hace minimo tres afios; (c) que el hijo/a
hubiese revelado su orientacién sexual a su familia hace minimo un afio;
y (d) que el familiar seleccionado para participar llevara conviviendo al
menos cinco afios con el hijo gay o la hija lesbiana. Como criterio de
exclusion se tuvo: (1) que ni la madre, el padre o el/la cuidador/a qui-
sieran vincularse a la investigacion.

Para este articulo se emplearon nuevos criterios de inclusién para
seleccionar las entrevistas a analizar, siendo estos: (1) que el hijo/a se
haya identificado como gay o lesbiana; (2) que la familiar entrevistada
haya sido la madre; (3) que durante el proceso de revelacién la familia
estuviera viviendo en Cali; (4) que el nivel de escolarizacién del hijo/a
fuese de educacién superior terminada o en curso; y (5) que el hijo/a
viviera con su familia en el momento de la revelacién. Los criterios de
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exclusion fueron: (1) que el hijo/a se haya identificado como bisexual o
con otra orientacion sexual diferente a gay o lesbiana; y (2) que el fami-
liar entrevistado no fuera la madre. Estos criterios garantizan mayor
homogeneidad en la muestra y diferencian los procesos por los cuales
atraviesa una persona gay o lesbiana de, por ejemplo, una bisexual
(Sentiido, 2016). Cabe aclarar que no se establecieron criterios sobre
la estructura ni el contenido de las entrevistas, pues se conocia previa-
mente que las transcripciones contaban con una extensién similar y
que la informacién habia sido recogida a partir de una misma guia. Asi,
se analizaron 12 transcripciones de entrevistas (3 de hijos, 3 de hijas y
6 de madres) con un promedio aproximado de 20 pdginas cada una.

Consideraciones éticas

La investigacién principal se rigié por la resolucién 8430 del
Ministerio de Salud (1993) de Colombia que establece las normas cien-
tificas, técnicas y administrativas en el campo de la investigacién en
salud. Adicionalmente, el estudio se acogié a la Ley 1090 del Congreso
de la Republica (2006) de Colombia que describe el ejercicio ético del
quehacer del psicélogo. Finalmente, el proyecto se enmarcé dentro de
los tres criterios que Castillo y Visquez (2003) plantean para asegurar
la validez metodolégica de la investigacién cualitativa: (1) credibilidad,
(2) auditabilidad y (3) confirmabilidad.

Para garantizar la ética de la investigacion se emplearon consenti-
mientos informados que los/as participantes lefan y firmaban antes de
iniciar la entrevista. En este consentimiento se informaba el objetivo,
limitaciones y alcances del estudio y se garantizaba una participa-
cién andénima y voluntaria en la que el participante podia decidir
retirarse en cualquier momento. Ademds, los/as entrevistadores eran
psicologos/as entrenados para proveer contencién emocional y se cred
una lista de profesionales en psicologia clinica y terapia familiar, a
quienes los/as participantes podian contactar de manera posterior a
la entrevista.
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Procedimiento

La investigacién tuvo 6 fases que se describen a continuacién. (1)
Se retomo la revisién de literatura del estudio principal y se comple-
menté usando bases de datos especializadas (Redalyc, Scielo, Google
Scholar, PubMed, PsyNet, Ebsco, Proquest, Dialnet, Science Direct y
Psycarticles) para seleccionar articulos en inglés y espanol publicados
entre 2009 y 2021, en base a la cual se delimitd el objetivo del arti-
culo; (2) Se estructuraron criterios de inclusién y exclusién para las
entrevistas transcritas y lineamientos para el andlisis de datos secun-
darios; (3) Primero, se generaron las categorias y subcategorfas de
andlisis a partir de la literatura. Luego, tres investigadores codificaron
una de las entrevistas y, poniendo en comun las tres codificaciones,
refinaron y modificaron los cédigos hasta llegar al cuadro de catego-
rias y subcategorias final; (4) Se codificaron las 12 transcripciones
utilizando el método de andlisis de contenido (Hsieh & Shannon,
2005), empleando el software Atlas Ti 8.0 que asisti6 a los investi-
gadores en la organizacién, codificacién, segmentacién y reagrupa-
cién de los datos, (5) Los investigadores comunicaron sus hallazgos
a través del método CQR (consensual qualitative research) que favo-
rece el descubrimiento, exploracién, comprensién y coherencia en la
interpretacion de los datos como resultado del consenso (Hill et al.,
2017); (6) Se redactaron los resultados presentando los temas por
frecuencia de aparicién, ubicando primero los de mayor aparicién y
organizando los hallazgos de acuerdo con las categorias y subcatego-
rias de andlisis iniciales y emergentes. Finalmente, se redactaron las
conclusiones y recomendaciones para investigaciones futuras y para
psicélogos/as que trabajan con familias.

Andlisis de la informacién

Las categorias y subcategorias de andlisis se estructuraron a partir
de la revisién de la literatura cientifica. Posteriormente, se llevé a cabo
una fase de preandlisis que permitié refinar las categorias definitivas:
(1) contenidos de la comunicacién: mensaje que se dice explicita o
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implicitamente durante el acto comunicativo; con las subcategorias:
contenidos intrafamiliares, contenidos contextuales, contenidos intrap-
siquicos y metacomunicacién (comunicacién sobre la comunicacién
misma); (2) estilos de comunicacidn: se refieren a cémo se comunica
(¢j. De forma amable o agresiva); con subcategorias: estilo de comu-
nicacién pasivo, estilo de comunicacién agresivo y estilo de comu-
nicacién asertivo; y, finalmente, (3) estrategias de la comunicacién:
medios o formas en que se comunica con la intencién de incidir sobre
el comportamiento de otra persona (ej. Evadir o encubrir la orientacién

sexual) (Walsh, 2016a; 2016b; 2016¢).

Resultados y discusién

Los resultados de la investigacién se presentan, primero, haciendo
una descripcién de los/as participantes (tabla 1). Luego, se exponen los
hallazgos en las tres categorias y sus subcategorias, comenzando por los
datos de las transcripciones de las hijas lesbianas y sus madres y conti-
nuando con los hijos gays y sus madres. En cuanto a las categorias con-
tenidos y estilos de la comunicacion familiar el andlisis fue deductivo, es
decir que se tenian categorl’as tedricas previas; mientras que las estrate-
gias de la comunicacion familiar emergieron de un andlisis inductivo, es
decir, directamente del andlisis de los datos. Paralelamente, se discuten
los resultados a partir de los antecedentes y referentes conceptuales que
permitieron dar cuenta de los elementos de la comunicacién familiar
(contenidos, estilos y estrategias).
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Tabla 1
Familias participantes
.. Edad Edad Creencias Creencias  Estrato socio-
Hijo/a . Madre . .
hijo/a madre  hijo/a madre econémico
Erika 21  Isabel 40  Laica Catolica 3
Catherine 22 Connie 55  Espiritual Catdlica 3
Sara 24 Olga 53  Ninguna Catdlica no 4
practicante
Jacobo 24 Martina 50  Energlas Catdlica 3
Adridn 23 Consuelo 58  Creeen  Evangélica 3
Dios

Felipe 23 Sonia 50  Cree que Creyente en 4

hay algo  Dios. No

mis alld  practicante

Nota. Latabla 1 muestra la caracterizacién de las familias participantes (elaboracién de los autores).

e analizaron las entrevistas de tres hijas lesbianas, tres hijos gays
S 1 1 trevistas de tres hijas lesb tres h y
y sus madres. Las edades de los hijos/as estuvieron entre 21 y 24 anos,
mientras que las madres tenian entre 40 y 58 anos. Los/as hijos/as no
reportaron creencias religiosas, pero algunos/ as manifestaron creer en
« . » <« ’ » « 7 ’%

dios”, en las “energias” y en que “hay algo mds alld”. Por su parte, la
mayoria de madres (4) aseguraron ser catdlicas, una dijo ser evangé-
lica y otra dijo “solo creer en dios”. De las 6 familias, cuatro residian

y

en viviendas en estrato 4 y dos en viviendas en estrato 3. Los nom-
bres empleados son pseudénimos elegidos por los/as participantes para
garantizar la confidencialidad y anonimato.

Contenidos de la comunicacion familiar

Contenidos intrafamiliares de la comunicacién

Las hijas percibian contenidos de la comunicacién intrafamiliar
relacionados con el apoyo, el momento y valoracién de la revelacién
y la educacién sexual. Sus madres expresaron contenidos alusivos al
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apoyo, estereotipos de género y sefales tempranas de la orientacién
sexual de sus hijas.

(...) que me hayan criado sin una creencia religiosa particular y
también que mi papd y mi mam4, nunca me dijeron esto estd mal,
ser gay estd mal o ser lesbiana estd mal, sino que siempre fueron
muy abiertos con todo el mundo y con la diversidad (Sara, 23 afios).

(...) ella siempre tuvo novio como hasta los quince afios, de ahi en
adelante estaba en el liceo y yo empecé a ver que ella se relacionaba
con ninas de apariencia masculina y hablaba muchisimo por telé-
fono con una nifia entonces ya yo dije: serd que a Saris le gustan las

nifias (Olga, 53 anos).

Los hijos se refirieron al apoyo, los estereotipos de género, el
momento y valoracién de la revelacién, los sentimientos de culpa y
la seguridad que les trajo revelar su orientacién sexual. Sus madres
hablaron de sehales tempranas de la orientacién sexual de sus hijos, la
orientacion sexual, los estereotipos de género, el apoyo, la confirmacién
de la orientacién sexual, los limites y el amor propio.

(...) por ejemplo, dos chicos también que lleva entre ellos cogido de
la mano a un nifo y otro chico tenfa una nifa mds pequefa en los
y peq
hombros, entonces dijo que eso se vefa raro, qué eso cémo operaba
jo q q p

(Felipe, 23 anos).

El amor propio, eso si he tratado que no lo pierda, de decirle no
Felipe las cosas son distintas, pero tienes que enfrentarlo y tienes
que quererte mucho porque si vos no te quieres los demds tampoco
te van a querer (Sonia, 50 afios).

A diferencia de lo expuesto por Ceballos-Ferndndez (2014), la
mayoria madres en esta investigacién percibieron la orientacién sexual
de sus hijos/as desde la infancia o adolescencia temprana, a partir de
senales como formas de vestir y comportarse. Los/as participantes sefia-
laron el apoyo familiar como fundamental durante el proceso de reve-
lacién. De acuerdo con Orecasita et al. (2020) y Vargas et al. (2011), el
apoyo social es necesario para que los/as hijos/as perciban un entorno
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seguro donde prime la posibilidad de didlogo y el respeto, procurando
un mayor bienestar psicolégico. No obstante, la mayoria de reacciones
inmediatas de las familias aludieron al shock, la confusién y la negacién

(Uribe et al., 2018).

Contenidos contextuales de la comunicacion

En relacién con los contenidos de la comunicacién provenientes
del contexto en el que se desenvuelven las familias las hijas mencio-
naron la discriminacién y la educacién sexual.

Entonces no quiso permitir [su padre] que yo siguiera cuidando
de ella [su hermana], porque seguramente iba a copiar mi inclinacién y
todo eso (Erika, 22 afos).

Mi hermano cuando Erika empezé a publicar en Facebook y se dio
cuenta que mi hija era gay, le prohibié a su hija que se juntard con ella,
porque mi hija era una manzana podrida (Isabel, 40 afos).

Los hijos mencionaron los estereotipos de género y la religién.
Mientras tanto, sus madres hablaron sobre miedos, temores, la religién
y estereotipos de género.

(...) los profesores sobre todo los de educacién fisica decian: com-
pértense como hombres (Felipe 23 anos).

(...) lo que si me causa temor es la trasmisién de enfermedades (...)
son como medio homofébicos entonces a veces en las reuniones
familiares se lanzan uno que dos comentarios raros con alguien o
con situaciones de personas gay (Sonia, 50 afios).

Diversas investigaciones demuestran que factores sociales como
la discriminacién, los estereotipos de género y algunos dogmas reli-
giosos tienen una influencia negativa sobre el bienestar psicosocial de
los/as hijos/as gays y lesbianas. Esto, puede hacer mds propensos/as
a los/as hijos/as a practicas sexuales de riesgo, adquisicién de infec-
ciones de transmisién sexual, auto-discriminacién y trastornos psico-
légicos (Apoorva & Thomas, 2016; Flentje, et al., 2015; Logie, 2012;
McConnell et al., 2016; Zambrano et al., 2017).

857



Revista de Psicologia, Vol. 42(2), 2024, pp. 844-869 (e-ISSN 2223-3733)

De esta manera, el apoyo social y familiar son fundamentales para
la identificacién de recursos. Casafias y Tinoco (2020) describen que
los/as jovenes que experimentan el proceso de revelacién de su orienta-
cién sexual no hegemdnica con apoyo social y familiar presentan emo-
ciones positivas que fortalecen mecanismos de resiliencia y autoestima
y, con ello, el reconocimiento de recursos protectores y el incremento
de la satisfaccién.

Contenidos intrapsiquicos de la comunicacion

Frente a los contenidos de la comunicacién que provenian de los
pensamientos y emociones propias de los/as participantes, las hijas
mencionaron el autodescubrimiento de su orientacién sexual, la cul-
tura y la sociedad, mientras que en las entrevistas de sus madres no se
encontraron contenidos de este tipo.

(...) serd que yo quiero probar eso?, sserd que no?, ;serd que es una
etapa? las mil y una preguntas (...) spor qué tengo que ocultar algo
que me estd haciendo feliz? (Catherine, 22 afios).

Los hijos hablaron sobre los estereotipos de género y sus madres
expresaron preocupacion porque sus hijos se hubiesen sentido mal al
no aceptar su orientacién sexual.

(...) yo a veces lloraba y le decfa a Dios que preferfa morirme a acep-
tarme como gay, pensaba unas barrabasadas, decfa, prefiero que me
corten el pene (Adridn, 23 afios).

Si, me entra una sensacién un poco de angustia, porque enfrentar
al resto del mundo es un poco dispendioso, aunque yo digo, eso
no importa porque igual nadie le da, como le digo yo, a uno nada,
entonces uno no tiene por qué depender de lo que digan los otros
(Sonia, 50 afios).

El sentimiento de “culpa” aparecié en las madres que pensaban que
fueron quienes “causaron” la orientacién sexual de sus hijos/as y que,
ademds, se reprochaban no haberles apoyado antes de que revelaran
explicitamente su orientacién sexual, aunque ellas ya lo sospechaban
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(Martinez, 2015; Martinez et al., 2013). De acuerdo con Del castillo
(2014), la culpa no moviliza a la familia, sino que transfiere la respon-
sabilidad frente a lo ocurrido hacia los demds para evitar reparar la
situacién y aprender de ella. De esta manera, es importante resignificar
el sentimiento de culpa como la necesidad de asumir responsabilidades
que fueron dejadas de lado en el pasado. Esto, podria permitir a las
madres asumir un rol activo en la construccién de soluciones.

Metacomunicacion

En relacién con la comunicacién frente a las transformaciones
de la comunicacién familiar todas las diadas percibian que esta habia
mejorado a partir de la revelacién, al generarse nuevos espacios para la
expresién de ideas, emociones y sentimientos.

(...) la comunicacién es buena y nos hablamos mucho (...) yo era
una persona muy retraida, o sea, como que no me gustaba hablar
mucho y era de mal genio, entonces como que eso influencia bas-
tante que yo cambiara a ser una persona mds expresiva (Erika, 22
anos).

Positivos, muy fluidos, muy abiertos, muy de compincheria, todo
muy estable, inclusive con su pareja (...) aprendimos a tener comu-
nicacién fluida (...) antes no habia buena comunicacién (Isabel,
40 anos).

Todos los participantes del estudio describieron la revelacién de la
orientacién sexual como un proceso clave para mejorar la comunica-
cién familiar y, por ende, las relaciones entre los miembros de la familia,
lo que concuerda con lo mencionado por Henriquez y Rovira (2012),
quienes manifiestan que la dindmica familiar cambia de manera posi-
tiva cuando un/a hijo/a gay o lesbiana revela su orientacién sexual, pues
se crean vinculos mds intimos y de mayor complicidad, especialmente
con las madres.

Lo anterior, es diferente a la conclusién de Martinez et al. (2013)
sobre cémo la revelacién de la orientacién sexual genera un debilita-
miento en la comunicacién familiar. Esta diferencia de resultados tiene
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que ver con las particularidades de las familias entrevistadas, probable-
mente, puede deberse a que las familias de esta investigacion habian
alcanzado un punto tal en su proceso de aceptaciéon que les permitia,
por ejemplo, gestionar emocionalmente el ser entrevistadas sobre sus
vivencias al respecto.

Estilos de la comunicacion familiar

Para todas las diadas el estilo de comunicacién mds recurrente fue
el asertivo durante y después de la revelacién. El estilo pasivo fue el mds
recurrente antes de la revelacién. En palabras de Jacobo (23 afios) sobre
el estilo pasivo: “mi papd de este tema no hablaba, no existia el tiempo,
no existia la forma porque yo no tenia la asertividad para decirselo”
(Jacobo, 23 afios).

De los tipos de conversaciones de revelacién de la orientacién sexual
expuestas por Manning (2015), la mayoria de hijos/as tuvo conversa-
ciones planeadas, mediadas, por confrontacién y emergentes, las cuales,
en algunos casos, tuvieron presencia de comentarios y reacciones agre-
sivas. Esto, se relaciona con los planteamientos de Montenegro et al.
(2019) frente a la masculinidad hegemoénica instaurada en la crianza de
los padres, la cual les dificulta la aceptacién de una orientacién sexual
no normativa en sus hijos/as y lleva a situaciones como el closet trans-
parente y el closet familiar (Svab, 2016).

Las narrativas de las madres reflejan situaciones de closet familiar
(Svab, 2016), pues manifiestan que, aunque aceptan a sus hijos/as, no
hablan de su orientacién sexual con los miembros de la familia extensa
ni con amigos/as para evitar la discriminacién. Ademds, algunos/as
hijos/as aseguran que, aun después de revelar su orientacién sexual, no
hablaban de ello con sus familias, especialmente con sus padres, lo que
se asimila a las situaciones de closet transparente y familiar (Svab, 2016)
en contextos en los que predominan creencias sobre la masculinidad
hegemonica heteronormativa (Montenegro et al., 2019).
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Estrategias de la comunicacién familiar

Las reconocieron estrategias de comunicacién familiar verbales-
directas (mensajes dirigidos desde el hijo/a hacia la madre/padre o vice-
versa), verbales-indirectas (mediadas por otra persona u objeto como
una carta o WhatsApp) y no verbales. Las estrategias mds recurrentes
fueron nombradas como apoyar, respetar, confrontar, educar y mediar
(relacionadas con el estilo asertivo) y evadin, encubrir y excluir (relacio-
nadas con los estilos pasivo y agresivo). En las palabras de Jacobo se evi-
dencia la estrategia verbal-indirecta @poyar, mientras que en el discurso
de Isabel se aprecia la estrategia verbal-directa encubrir y en el de Sonia
la estrategia no verbal evizar:

Yo queria llevar a mis amigos que hacfa tiempo no vefa y mi mam4
me dijo pues retnalos aqui en la casa, hagamos el intento (Jacobo,
23 anos).

Yo empiezo a discutir ;por qué, por qué tiene que ser publica la
identidad? (Isabel, 40 afios).

El pap4 nunca me ha preguntado: mira vos qué opinas o vos c6mo
reaccionaste [a la revelacién] (Sonia, 50 afos).

Madres e hijos/as resaltaron la importancia de la educacién en
diversidad sexual y cémo la ausencia de ésta influye de forma negativa
en el proceso de aceptacién. Zambrano et al. (2017) concluyen que la
educacién en diversidad sexual y el apoyo social disminuyen los niveles
de homofobia al interior de las familias y favorecen la revelacién y acep-
tacién (Cantillo, 2013; Martinez et al., 2013).

Algunas estrategias de afrontamiento de las madres frente a la reve-
lacién fueron: (1) no hablar de la orientacién sexual en la familia ni por
fuera de esta (Closet transparente y familiar [Svab, 2016]), (2) buscar
apoyo social externo y (2) negociar con sus hijos/as sobre a quienes
revelar y a quienes no y en qué momentos (Guittar & Rayburn, 2016).

De acuerdo con Gonzdlez y Toro (2012), se reconoce que la pri-
mera estrategia respondia a temores frente a la discriminacién de sus
hijos/as en entornos distintos a la familia de origen, sin embargo, esta
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no implicaba dialogar con sus hijos/as, lo que llegaba a perjudicar los
procesos de comunicacién, mientras que los procesos de negociacién
entre madres e hijos/as sobre a quienes revelar o no la orientacién sexual
y en qué momento y la busqueda apoyo externo (tercera y segunda
estrategia) promovian la comunicacién asertiva.

En sintesis, los contenidos de la comunicacidén hicieron referencia,
para las madres, al apoyo, la educacién, las senales tempranas de la
orientacion sexual, los estereotipos de género y el momento de reve-
lacién. En cuanto a los/as hijos/as, destacaron el apoyo familiar, el
momento de revelacion, la discriminacidn, la religién y la educacién en
diversidad sexual. Con relacién a la metacomunicacién, todos/as los/as
participantes narraron una mejoria de la comunicacién familiar a partir
del proceso de revelacion de la orientacién sexual. Finalmente, el estilo
asertivo y las estrategias verbales-directas fueron las mds recurrentes.

Los resultados del andlisis de las transcripciones soportan la idea
de que el proceso de revelaciéon de la orientacién sexual no es lineal, si
no, una trayectoria multidireccional, dindmica, gradual y sin un fin
determinado, asociada a la experiencia y caracteristicas de cada familia.
Asi, las narrativas de los/as participantes se relacionan estrechamente
con los momentos del proceso de revelacién de la orientacién sexual
expuestos por Uribe et al. (2018). En el caso de las familias de este
estudio, los momentos de (1) negacién y rechazo y de (2) aceptacién y
apoyo aparecian en uno o en varios momentos, dependiendo de esti-
mulos intersubjetivos, familiares o del contexto social.

Conclusiones y recomendaciones

En conclusidn, los elementos de la comunicacién familiar son
significativos en la exploracién de las caracteristicas del proceso de
revelacién de una orientacién sexual no normativa por parte un/a
hijo/a, siendo los contenidos contextuales de donde se deriva gran
parte de los contenidos intrafamiliares e intrapsiquicos sobre los que se
soportan la autoaceptacion y los recursos de las familias para enfrentar
los prejuicios, la discriminacién y la violencia propia de un contexto
heteronormativo.
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La reflexividad fue entendida como “un proceso en el que el inves-
tigador vuelve sobre si mismo para examinar criticamente el efecto que
tiene sobre el estudio y el impacto de la interaccién con los partici-
pantes” (Cuesta-Benjumea, 2011, p. 163). De esta manera, se reconoce
que el uso de datos secundarios es una estrategia que proporciona eco-
nomia de tiempo y facilidad para realizar andlisis de datos profundos y
sistemadticos (Scribano & De Sena, 2009).

Se recomienda a futuras investigaciones emplear datos secunda-
rios recogidos por otros estudios, disefiando los nuevos objetivos con
base en los proyectos de investigacion iniciales y empleando categorias
y subcategorias de andlisis abductivas y flexibles para su adaptacion,
pero siendo sistemdticos y rigurosos en su construccion y aplicacion.
El uso de datos secundarios permite disminuir la saturacién a la que se
ha sometido desde la academia a las personas LGBT'+, al ser sujetos de
estudio constantemente encuestados, observados y entrevistados.

Adicionalmente, se recomienda la inclusién de otros miembros
de la familia, como hermanos/as, para abordar diferentes perspectivas
del proceso de revelacién y aceptacion. Para el diseno de estrategias
de intervenci6n dirigidas a familias con hijos gays e hijas lesbianas se
recomienda: identificar los contenidos de la comunicacién familiar que
se estdn intercambiando en relacidn con la orientacién sexual y reco-
nocer los estilos y las estrategias asertivas de la comunicacién familiar, la
educacion en diversidad sexual y el fortalecimiento de redes de apoyo.

Finalmente, se recomienda a los/as psicologos/as que trabajan en
instituciones educativas incluir la comunicacién familiar sobre diver-
sidad sexual y de género como un tema de trabajo, por ejemplo, en
las escuelas de padres. La comunicacién asertiva resulta fundamental
para la resolucién de las crisis familiares derivadas de la revelacién de
la orientacidn sexual no normativa de un/a hijo/a. Es posible que, en
ciertas instituciones educativas, no sea posible introducir directamente
el tema de la diversidad sexual, pero si se consigue fortalecer la comu-
nicacién desde etapas tempranas del ciclo vital familiar, llegadas al
momento de la revelacién, las familias habran recorrido gran parte del
camino de la aceptacién.
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