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Guias para la Humildad Cultural en Supervision

Resumen

¢ Cblmo nosotros, como supervisores de psicoterapia, integramos de manera mas efec-
tiva una postura culturalmente humilde en la experiencia de supervision? Se necesitan
ejemplos concretos de cdmo abordar mejor esa integracion. Acontinuacion, proporciono
un ejemplo de ello, la incorporacion de pautas de humildad cultural en el acuerdo de
supervision y la relacion de supervision desde su inicio. Esta incorporacion de pautas
tiene tres propo6sitos: (a) poner en primer plano la humildad cultural en mi practica
como supervisor, haciendo un compromiso y una promesa a mis supervisados de que
y0, COMO Su supervisor, siempre me esforzaré por abordar nuestro trabajo desde una
posturaculturalmente humilde; b) introduciry orientar a los supervisadosy prepararlos
mejor para la incorporacion de la humildad cultural en su propia préactica terapéuti-
ca; y c¢) idealmente galvanizar y profundizar la constante evolucion de su sentido de
humildad cultural a medida que avanza esa practica. Se define la humildad cultural y
se propone un conjunto de pautas de humildad cultural centradas en el supervisor y
adaptadas a la supervision. Esta perspectiva se presenta con la esperanza de generar
una mayor discusion sobre la integracion de la humildad cultural en la relacion de
supervision de la psicoterapia y animar y vigorizar su practica.

Palabras clave: humildad cultural; supervision; multiculturalismo; justicia social;
psicoterapia

Abstract

How do we as psychotherapy supervisors most effectively integrate a culturally humble
stance into the supervisory experience? Concrete examples of how to best address that
integration are needed. | subsequently provide one such example, the incorporation of
cultural humility guidelines into the supervision agreement and supervisory relationship
from its outset. That guidelines incorporation serves three purposes: (a) to foreground
cultural humility in my practice as a supervisor, making a pledge and a promise to my
supervisees that | as their supervisor will forever strive to approach our work from a
culturally humble stance; (b) to introduce and orient supervisees to, and better prepare
them for, the incorporation of cultural humility into their own therapeutic practice; and
(c) to ideally galvanize and deepen their ever-evolving sense of culturally humility as
that practice proceeds. Cultural humility is defined, and a set of supervisor-focused,
supervision-adapted cultural humility guidelines is proposed. This perspective is pre-
sented in hopes of generating further discussion about integrating cultural humility into
the psychotherapy supervision relationship and enlivening and invigorating its practice.

Keywords: cultural humility; supervision; multiculturalism; social justice; psy-
chotherapy
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No dejamos afuera de la puerta nuestras identidades como cuer-
pos raciales, clasificados y de género, cuando nos involucramos
en la supervision: en cambio, nuestras historias personales, ex-
periencias, antecedentes culturales y de clase y lugares sociales,
culturales y nacionales permanecen presentes (algunos podrian
decir omnipresentes). La cultura, la politica y la historia impor-
tan en la supervisién. (Manathung, 2011, p. 368).

En las ultimas décadas, la integracion mas efectiva del multiculturalismo /
justicia social en la educacién psicoterapéutica en todas las disciplinas de salud
mental se ha convertido cada vez mas en una preocupacion mas apremiante (Hawkins
y McMahon, 2020; Lépez, 1997; Tsui et al., 2014). Al abordar esa preocupacion,
la pregunta critica para los educadores de psicoterapia sigue siendo: ;Como ha-
cemos que esa integracion sea mas efectiva? Blundell et al. (2022), Proctor et al.
(2021), Smith et al. (2021) y Farooq et al. (2023) --- en cuatro articulos recientes
interconectados --- proporcionan buenos ejemplos de formas de responder a esa
pregunta, su enfoque estd en la ensefianza / capacitacion sobre raza y racismo a
través de seminarios, y simulacion de seminarios que favorecen las exploraciones
y reflexiones. Me gustaria complementar su util trabajo de capacitacion utilizando
seminarios con esta propuesta de practica especifica, centrada en la supervision de
la psicoterapia como una via ideal, vital y vibrante para (a) privilegiar la diversidad
multicultural / justicia social como un «gran bien» en todos los asuntos de cliente /
supervision, (b) fomentar oportunidades de aprendizaje multiculturales / de justicia
social durante todas las sesiones de supervision, y (c) combatir el racismo, prejuicios
y discriminacion a través de discusiones multiculturales activas a lo largo de la
relacién supervisor-supervisado. Posteriormente, deseo destacar una herramienta
practica que puede ser muy util para alcanzar esa desiderata: incorporar la humildad
cultural y las pautas de humildad cultural en la relacion de supervision.

Supervision de Psicoterapia: Demarcada y Definida

Supervision de la Psicoterapia Definida
La supervision de la psicoterapia, recientemente definida a través de una
perspectiva internacional, se refiere a:
(...) una practica profesional distinta que emplea una relacion de colabo-
racion que se extiende a lo largo del tiempo, es facilitadora y tiene como
objetivos mejorar la competencia profesional y la practica informada por
la ciencia del supervisado, monitorear la calidad de los servicios prestados
y proteger al publico. (Falender et al., 2021, p. 188)
La supervisién, reconocida con razén como la pedagogia distintiva de las
profesiones de salud mental (Watkins, 2020), puede ser el factor contribuyente
mas poderoso al desarrollo de competencias de terapeutas interdisciplinarios y la
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excelencia de la practica en todo el mundo (por ejemplo, Gonsalvez y Milne, 2010;
Rousmaniere et al., 2017). Siendo ese el caso, la supervision también puede verse
como un foro principal con inmensas posibilidades para avanzar en la comprension
y practica multicultural / de justicia social de los supervisados (Tummala-Narra,
2023; Watkins, 2023).

La Supervision, Inexorablemente Multicultural: Nosotros Vamos Primero

Asi como todos los encuentros terapéuticos son de naturaleza eminentemente
multicultural, también lo es el caso de la supervision de la psicoterapia (Chopra,
2013). Tanto la situacion terapéutica como la de supervision parecen estar en un
lugar donde se reconoce que lo siguiente es cada vez mas, tanto que: (a) lo que es
cultural, o multicultural, se define de manera cada vez mas amplia, para incluir
no solo la raza/etnia y el género, y también la orientacion sexual, la identidad de
género, el estado de capacidad, la edad, el nivel socioeconémico y la clase social,
religidn/espiritualidad y nacionalidad (Ancis y Ladany, 2010); (b) la visién de que
los individuos comparten identidades multiples e interseccionales (por ejemplo, ser
birraciales, cisgénero y homosexuales) ahora es parte de nuestro canon terapéutico /
supervision existente de conceptualizaciony conducta (e.g., Grzanka, 2020; Tarshis
y Baird, 2021); y (c) la conviccidn, «la cultura esta siempre en la habitacion», se ve
ahora como una realidad omnipresente de tratamiento/supervision mas facilmente
gue nunca antes (e.g., Soto et al., 2019; Tummala-Narra, 2023; Watkins y Hook,
2016; Watkins et al., 2019a, 2019b). Pero para que todo eso importe y se integre
significativamente en el proceso de supervision de la psicoterapia, «... corresponde
al supervisor abrir el didlogo sobre la cultura ...» (Bandstra et al., 2019, p. 294).
Como supervisores, nosotros vamos primero para introducir lahumildad cultural en
la relacion de supervision desde el principio como una forma de abrir ese didlogo
(Watkins et al., 2019a, 2019b; 2022a, 2022b).

Humildad Cultural: Definicion y Significado

Humildad Cultural Definida

La humildad cultural, una construccidn propuesta por primera vez hace un
cuarto de siglo (Tervalon y Murray-Garcia, 1998), ha sido objeto de una creciente
atencion conceptual, practica y empirica a lo largo de esta Gltima década (Davis et
al., 2020; Foronda, 2020; Watkins et al., 2022a; Zhang et al., 2022). Se considera
que tiene elementos intrapersonales e interpersonales complementarios, que refle-
jan una forma de ser que implica (a) una apertura, deseo y voluntad de reflexionar
sobre uno mismo como un ser impregnado culturalmente (intrapersonal) y (b) una
apertura, deseo y voluntad de escuchar y esforzarse por comprender los antece-
dentes culturales e identidades de los demas (interpersonal) (Hook et al., 2017). La
humildad cultural, una forma especifica de humildad, aborda todos los aspectos de
la cultura (por ejemplo, raza/ etnia, género, orientacion sexual, estado de habilidad).
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Los descriptores que mejor capturan el espiritu de humildad cultural incluyen:
mente abierta, curiosidad, respeto, autorreflexividad, falta de ego, consideracion,
empoderamiento de los demas y ser un aprendiz de por vida; por el contrario, la
humildad cultural se considera antitética a descriptores tales como ser intolerante,
estereotipar, hacer suposiciones predeterminadas sobre los demas, imposicion
cultural y actuar como un ser superior (Davis et al., 2020; Hook et al., 2017).

¢Por Qué Importa la Humildad Cultural?

La humildad cultural, sostengo, es muy importante en la supervision de la
psicoterapia. Algunos de sus posibles efectos positivos son los siguientes: a) hacer
cada vez mas probable que las cuestiones culturales se introduzcan, no sélo, en la
conversacion de supervision, sino que sea mas probable que se conviertan en una
parte integral y continua de esa conversacion; b) aumentar las posibilidades de «pro-
fundizar» las conversaciones culturales de ese tipo entre supervisor y supervisado;
(c) aumentar la probabilidad de construir, mantener y fortalecer mas facilmente
la alianza de trabajo supervisor/supervisado; y (d) aumentar la probabilidad de
que se produzcan procesos y resultados de supervision mas favorables (Hook et
al., 2016; Watkins y Hook, 2016; Watkins et al., 2019b, 2022a). Aunque aln se
encuentra en su etapa inicial, la investigacion de supervision / humildad cultural,
ofrece alrededor de ocho estudios fuertes (e.g., Ertl et al., 2023; King et al., 2021),
que parecen consistentes en apoyar esos posibles efectos positivos (Zhang et al.,
2022). La esperanza y la promesa de humildad cultural en la supervisién podrian
capturarse mejor de esta manera: al incluir, infundir e integrar las dinamicas cul-
turales naturales que ocurren dentro y entre las diadas supervisor-supervisado y
supervisado/terapeuta-cliente, el proceso de supervisién y, a su vez, el proceso de
tratamiento, se mejorard en consecuencia para todos los involucrados (Hook et al.,
2016 Watkins et al., 2019b).

Incorporar la Humildad Cultural en la Relacion de Supervision:
Consideraciones Préacticas

El Contexto y el Desafio del Programa de Doctorado: ;Co6mo Puedo Mejorar?

Pertenezco aun programade doctorado acreditado por laAsociacion Americana
de Psicologia (APA) que otorga el programa de psicologia de consejeria, donde
nosotros, como profesores del programa, tomamos la decision y hemos tomado
medidas para integrar mas deliberadamente los asuntos de multiculturalismo /
justicia social en todas las facetas del plan de estudios. Después de haber servido
durante mucho tiempo como supervisor de psicoterapia en el programa, trabajan-
do especificamente en la Clinica de Psicologia del departamento supervisando a
nuestros terapeutas principiantes, se me presentd la pregunta principal: ¢Como,
como supervisor, puedo privilegiar el multiculturalismo / justicia social desde el
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principio y hacerlo nuclear a la totalidad del proceso de supervision?

Anteriormente he hecho esfuerzos para incorporar consideraciones de justi-
cia multicultural / social desde el principio de la supervision a través de dos vias
inextricablemente entrelazadas: (a) en la primera reunion de supervision, donde
mi supervisado y yo nos conocemos y hablamos sobre algunos de los detalles de la
supervision (por ejemplo, las expectativas y responsabilidades del supervisor y del
supervisado; los propoésitos y el proceso de supervisidn; discutir nuestras propias
identidades individuales [como la raza, género], su importancia para nosotros y sus
posibles efectos en nuestro trabajo conjunto); y b) enel acuerdo de supervision (e.g.,
cuando los detalles de la supervision se delinean en un documento muy concreto;
Ellis, 2017; Hawkins y McMahon, 2020). Sin embargo, en respuesta al desafio del
programa, ;como podria hacer més para privilegiar, hacer mejor en el privilegio,
multiculturalismo / consideraciones de justicia social en la supervision? Aunque
se podrian proporcionar una gran cantidad de posibles respuestas para responder
a esa pregunta, me gustaria acentuar solo una que considero mas facilitadora: in-
corporar pautas de humildad cultural en la relacion supervisor-supervisado desde
el principio, convirtiéndolas en una parte preeminente del acuerdo de supervision
(cf. Watkins, 2023).

Una Herramienta de Supervision Adaptada para Tratar de Hacerlo Mejor

Estas pautas centradas en el supervisor, originalmente adaptadas para fines de
supervision grupal (Watkins et al., 2022b) de las pautas de humildad cultural en el
aula de Smith y Foronda (2021), se proporcionan en la Tabla 1 aportan una forma
tangible al constructo de humildad cultural, permiten que ocurra una discusion de
constructo potencialmente mas informada y sirven para centrar el constructo en
todo el trabajo de supervision. Especificamente quiero introducir amis supervisados
a la humildad cultural a través de declaraciones accesibles que definen su propia
naturaleza(e.g., serrespetuoso con los demas) --- por lo tanto fundamentar cualquier
discusion cultural que podamos tener con un creciente sentido de concrecion; y
quiero que esas declaraciones accesibles también estén s6lidamente ancladas en el
creciente cuerpo de literatura de humildad cultural conceptual, empirica y practica
de apoyo (e.g., Davis et al., 2020; Foronda, 2020; Hook et al., 2017; Watkins et
al., 2019b, 2022a, 2022b; Wilcox et al., 2023; Zhang et al., 2022). (Una copia de
mi acuerdo de supervision completo [basado en gran medida en Ellis, 2017], que
incluye las pautas de humildad cultural de supervision grupal y supervisor dentro
de sus paginas, esta disponible si se solicitan al autor).
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Tabla 1
Reglas Basicas del Supervisor Adaptadas a la Supervision Basadas en la Humildad
Cultural: Lo que me Esfuerzo por Hacer como su Supervisor

No. Reglas

Entraré en cada reunion de supervision con una mente abierta y poseeré una
actitud de voluntad para explorar nuevos conceptos con usted.

Seré consciente de mis propios valores personales, creencias y comportamientos
2 yrespetaré que usted, mi supervisado, puede no cumplir con los mismos valores
y sistema de creencias.

Me centraré en sus sentimientos y experiencias como mi terapeuta / supervisado,
asi como en mis propios sentimientos y experiencias Como Su SUpervisor.
Entraré en cada reunién de supervision con una actitud flexible y humilde y me

4  esforzaré por no permitir que mi ego impida la experiencia de aprendizaje de
supervision para nosotros.

Participaré en interacciones saludables y de apoyo con usted para ayudar a
fomentar un ambiente de aprendizaje atractivo.

Me involucraré en la autorreflexion como un aprendiz de psicoterapia /

6 supervision de por vida y me esforzaré por criticar mis propios pensamientos,
acciones y comportamientos mientras interact(io con usted.

Intentaré abrazar los puntos de vista conflictivos que se expresan en la
supervision dando a esos puntos de vista mi plena consideracion.

Lo apoyaré a lo largo de la supervision mientras participamos en discusiones y
aprendizaje.

9 Reconoceré las diferencias del poder de supervision y trataré de minimizarlas.
10 Siempre demostraré respeto por usted y por los clientes a los que sirve.

1

8

Nota: Adaptado con permiso del American Journal of Psychotherapy, Volumen 75, Nimero 3,
“Multicultural Streaming in Group Psychotherapy Supervision: Orientation to and Preparation
for Culturally Humble Practice”, Watkins et al., p. 132 (Copyright © 2022). Asociacion
Americana de Psiquiatria. Todos los derechos reservados

Porque creo que es importante que como supervisores “nosotros vayamos
primero” (Watkins, 2023; Watkins et al., 2019a), he adaptado especificamente estas
directrices para que reflejen unicamente la perspectiva del supervisor. Mis razones
parahacerloson lassiguientes: (a) ofrezco estas pautas como compromisoy promesa
a mis supervisados --- que siempre me esforzaré por otorgar primacia de lugar y
promulgar humildad cultural en nuestra relacion de supervision en el futuro; y (b)
quiero usar estas pautas para facilitar mi modelado de la Regla de Platino (Pawl
y St. John, 1998) en supervision --- “Haz a los demads lo que quisieras que otros
hicieran a los demas”; por lo tanto, la relacion de supervision puede servir como
una especie de plantilla cultural para la relacion terapéutica e idealmente activar al
supervisado/terapeuta llevando a cabo el espiritu de humildad cultural, integrandolo
en todos los encuentros de tratamiento. Ademas, para ayudar a que ese espiritu se
lleve a cabo, nosotros, como supervisores, podemos alentar a nuestros supervisados
a reescribir las pautas para si mismos en el papel de terapeuta.
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Avanzando

Aunque no ofrezco estas directrices como una panacea, sostengo que pueden
ser utiles. Ademas de colocar la cultura y la humildad cultural en el centro de la
relacién de supervision y ofrecerlas como tales; son una forma de comenzar la su-
pervision sobre la base cultural correcta. Mi esperanza es que estas pautas puedan
ser Utiles para otros supervisores para hacer ese comienzo favorable y contribuir
a estimular didlogos futuros sobre cudl seria la mejor manera de incorporar mejor
consideraciones multiculturales y de justicia social en todos los aspectos relacio-
nados a la supervision.
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