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RESUMEN

En el presente articulo se expone la aplicacién de un programa
estructurado de cambio de actitudes hacia personas con
discapacidad en escolares de ensefianza secundaria. Las técnicas
utilizadas en este programa han sido informacion directa e indirec-
ta, contacto y experiencia e informacion sobre ayudas técnicas en
sesiones con discusion guiada de aproximadamente una hora de
duracién a la semana. Para evaluar los cambios logrados y su
mantenimiento temporal hemos utilizado la Escala de Valoracidn
de Términos Asociados con Discapacidad — EVT (Aguado y Alcedo,
1999) y la Escala de Actitudes hacia Personas con Discapacidad
—EAPD (Verdugo, Arias y Jenaro, 1894). Los resultados obtenidos
demuestran que se puede conseguir un cambio positivo en la
valoracioén de los términos referentes a personas con discapacidad
y en las actitudes hacia ellas y que estos cambios se mantienen,
aunque con ciertas oscilaciones, a lo largo del tiempo.
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SUMMARY

In this issue the results of a program of change of attitudes
towards disabled people within a school environment are presented.
The techniques used in this program have been direct and indirect
information, contact, experience and information about technical
aids in sessions of structured discussions lasting approximately one
hour a week. In order to assess the changes achieved and know
they have been maintained, the Evaluation Scale of Terms
Associated to Disability — EVT (Aguado y Alcedo, 1999) and the
Scale of Attitudes Towards Disabled People — EAPD (Verdugo,
Arias y Jenaro, 1994), have been applied. Results obtained show
that changes have been achieved by means of this program in the
evaluation of terms related with disability as well as in the attitudes
toward disabled people, and that these changes stay, although with
certain oscillations, through the time.

Key words: ATTITUDES, CHANGE OF ATTITUDES, DISABILITY, ASSESSMENT,
INTERVENTION,

1. INTRODUCCION

El tema de las actitudes hacia las personas con discapacidad
puede ser abordado y entendido, por un lado, dentro de esa bus-
queda de nuevas formas de convivencia y de pensamiento no
identificables con el pensamiento cientifico-natural que forman parte
de esa «nueva mentalidad» post-moderna que ha adquirido dimen-
siones de gran debate intelectual en las sociedades occidentales
(Pelechano, 1997b). Por otro, y siguiendo al citado autor (Pelechano,
1996), este tema también puede ser conceptualizado como uno de
los problemas presentes en el pensamiento occidental: la identifica-
cién o diferenciacion psicoldgica entre conocer y creer. Se sabe que
las personas “creen lo que no deben o aquello sobre lo que no existe
evidencia clara con tal de que se repita un nimero suficiente de
veces... Una vez instaladas esas creencias las personas tienen
muchas dificultades para desecharlas” (p.29). Probablemente esto
expligue muchos de los mitos, prejuicios y estereotipos en que se
basan las actitudes negativas hacia las personas con discapacidad.
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Pues bien, pese a ser un tema actual, inmerso en esa nueva
mentalidad post-moderna, las actitudes hacia las personas con
discapacidad suelen recibir menos atencién de la que por su tras-
cendencia merecen. La idea de que las actitudes de los otros afectan
a las actitudes hacia uno mismo ha sido reiteradamente repetida,
especialmente con relacién al campo de la discapacidad (Roeher,
1985; Cook y Semmel, 1999; Piercy, Wilton y Towsend, 2002). Lo
grave del tema es que a lo largo de la historia las actitudes colectivas
imperantes hacia estas personas no han sido ni son positivas. Es
més, pueden calificarse de negativas y peyorativas. Estas actitudes
siempre han presentado manifestaciones muy variadas: desde
sobreproteccion, tolerancia y aceptacién resignadas, hasta asigna-
cion de tareas secundarias y acentuacién de su papel social pasivo
y de su necesidad de ayuda, pasando por la compasion, evitacion,
rechazo, segregacion, marginacion, etc. (Aguado, 1995). Actitudes
que confirman la idea de que el respeto por las diferencias, el
individuo y los grupos minoritarios no ha sido caracteristico de la
manera de actuar de occidente en los ultimos siglos (Pelechano,
1996). En suma, actitudes predominantemente negativas cuyos
efectos son obvios: impiden, obstaculizan cuando menos, la plena
integracion social de las personas con discapacidad y propician su
marginacion. Es decir, no favorecen, ni contribuyen a la normaliza-
cién y mejora de la calidad de vida de estas personas.

El interés por la modificacion y cambio de dichas actitudes ne-
gativas ya surge en las Ultimas décadas del pasado siglo, en el
entorno anglosajén, y bajo el enfoque de la psicologia comunitaria
y la filosofia de la normalizacion. En este contexto surgen interesan-
tes y relevantes estudios al respecto (Donaldson, 1987; Byrd y Elliott,
1988; Horne, 1988; Yuker, 1988a). El interés por este tema llega a
Espana algo mas tarde, ya avanzados los afios ochenta, aunque aun
sigue siendo una “asignatura pendiente”, muy olvidada por los poderes
publicos y por el &mbito de la investigacidn. Ello pese a contar en
la bibliogratia especializada con un importante numero de programas
de cambio de actitudes, desarrollados en nuestro pais e
implementados en entornos escolares, que han demostrado ser
altamente eficaces para debilitar percepciones errdneas, alcanzar
una mayor tolerancia y una colaboracién y acercamiento personal
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mas estrechos, y disminuir el nivel de ansiedad en la interaccion con
las personas con discapacidad (Diaz-Aguado, 1994; Pelechano,
Garcia y Hernandez, 1994; Verdugo, Arias y Jenaro, 1994; Martinez,
1995; Garcia de la Banda y Pelechano, 1996; Garcia, Pelechano,
Fumero, Garcia de la Banda e lbanez, 1996; Hernandez, Pelechano,
Garcia, Garcfa de la Banda e Ibafez, 1996; Pelechano y Garcia de
la Banda, 1996; Flérez, 1999). Los resultados aportados por estos
y otros estudios, en especial los que sugieren que las actitudes
ligadas a la integracién escolar de los nifios con discapacidad, tanto
las procedentes de sus companferos sin discapacidad como las del
profesorado, no son todo lo positivas que cabria esperar, nos han
llevado a disenar y poner en practica el programa que a continuacion
presentamos.

Los objetivos de esta intervencién se centran en comprobar si la
aplicacion en tercero de la ESO de un programa estructurado de
cambio de actitudes provoca un cambio en esas actitudes en la
direccién de aumentar las positivas y disminuir las negativas.

Las técnicas utilizadas para modificar dichas actitudes han sido
la informacion directa e indirecta sobre el tema de la discapacidad,
el contacto con personas que presentan distintos tipos de discapacidad
y la experiencia e informacidn sobre ayudas técnicas en sesiones
con discusion guiada de aproximadamente una hora de duracion a
la semana. El uso combinado de tales técnicas ha demostrado ser
una de las estrategias mas eficaces de cambio y promocion de
actitudes positivas (Yuker, 1988b; Verdugo, Jenaro y Arias, 1995;
Shevlin y O’Moore, 2000). Finalmente, también constituye otro de
nuestros objetivos observar, si se produce el cambio esperado, el
mantenimiento temporal de ese cambio.

2. METODO

2.1. Muestra

La muestra con la que trabajamos se ofrecid voluntariamente a
participar en el programa, por tanto partimos de grupos naturales
dentro del entorno escolar. Es decir, la seleccidon de los sujetos se
hizo a través de un muestreo no probabilistico de caracter incidental
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o accidental, aspecto que por otra parte es tipico de investigaciones
en ambientes naturales como la escuela. Ahora bien, la asignacion
de los alumnos a los grupos control y experimental se realizé de
forma aleatoria. El grupo total de sujetos estd compuesto de 234
chicos de los cuales 58 pertenecen al grupo experimental y el resto
de sus compafieros de tercero de ESO, en concreto 176, forman
parte del grupo control (tabla 1). Las edades de estos chicos oscilan
entre los 13 y 16 afos, con una media de 14,47 anos. Por géneros,
la muestra se distribuye entre 130 chicos y 104 chicas. Todos ellos
son alumnos de un centro publico del Principado de Asturias, el
instituto de ensenanza secundaria de Piedras Blancas, instituto sin
integracion de una localidad de menos de 10.000 habitantes, cer-
cana a un nucleo urbano muy industrial y conocido del Principado
de Asturias, Avilés.

El grupo experimental estd compuesto por 58 sujetos, los cuales
han recibido el tratamiento, el programa de cambio de actitudes, a
lo largo tres meses, dentro de su horario escolar, con una periodi-
cidad semanal y en sesiones de una hora de duracién. El grupo
control, 176 sujetos, se compone de sus companeros de tercero de
ESO que sélo recibiran dos pretest y cuatro medidas de posttest.

El ndmero de sujetos ha variado de una aplicacién a otra (fabla
2) pues se ha producido mortalidad experimental, fenémeno por otra
parte habitual en disefios de medidas repetidas. Por otra parte, los
sujetos experimentales participantes en el estudio se encuentran en
una fase de desarrollo en la que existe mucha movilidad (traslados
de ciudad, obligacién de servicio militar, abandono de estudios, etc.).

Tabla 2.- Mortalidad experimental

Pretest 1 Pretest 2 Posttest 1 Posttest 2 Posttest 3 Posttest 4

G. Experimental | n=58 n=58 n=58 n=54 n=35 n=>54

G. Control N=176 n=176 n=171 n=167 n=161 n=156
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2.2. Hipotesis

Basandonos en la literatura expuesta previamente las hipotesis
de las que partimos son las siguientes:

H1.-Los alumnos participantes en el programa de cambio de acti-
tudes hacia personas con discapacidad presentaran una valo-
racién mas positiva de los términos asociados con discapacidad
incluidos en la EVT y en las actitudes hacia las personas con
discapacidad recogidas en la EAPD, de tal forma que entre las
medidas pretratamiento y las medidas posttratamiento tas dife-
rencias estadisticas seran favorables hacia estas ultimas para
el grupo experimental.

H2.-lgualmente, se prevé un cierto mantenimiento temporal de dicha
mejora. En consecuencia, la ganancia conseguida por el grupo
experimental una vez aplicado el programa de tratamiento se
mantendra a lo largo del tiempo.

H3.-El ser estudiante de ética o religion no generara diferencias
significativas, de tal forma que entre ambos grupos no existiran
diferencias estadisticas previas ni posteriores al tratamiento.

H4.-El género no establecera diferencias significativas en cuanto a
las actitudes. En consecuencia, entre ambos grupos no existiran
diferencias estadisticas previas ni posteriores al tratamiento.

2.3. Disefio y Procedimiento

El disefio consistira, segun la terminologia de Campbell y Stanley
(1973) y Cook y Campbell (1979), en un estudio cuasiexperimental
con grupo experimental y grupo de control con medidas pre y
posttratamiento, por cuanto hemos utilizado grupos naturales. Para
la recogida de datos se utilizaron dos escalas tipo Likert, el tipo de
medida mas utilizado en investigaciones de actitudes hacia personas
con discapacidad: La Escala de Valoracion de Términos Asociados
con Discapacidad — EVT (Aguado y Alcedo, 1999) y la Escala de
Actitudes hacia Personas con Discapacidad —EAPD (Verdugo, Arias
y Jenaro, 1994). La EVT consta de 20 items, los cuales son adjetivos
referidos a distintas discapacidades que se valoran desde altamente
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negativos hasta nada negativos. Esta escala evaltua la connotacién
semantica de los términos, como parte del componente cognitivo de
las actitudes (Aguado, Alcedo y Flérez, 1997; Aguado y Alcedo,
1999). Por su parte, la EAPD esta formada por 37 items, enunciados
respecto de diferentes aspectos relacionados con las personas con
discapacidad que fos sujetos han de valorar desde muy de acuerdo
hasta muy en desacuerdo. Esta escala mide otros aspectos de
intencion de conducta, de emociones asociadas a las personas con
discapacidad o incluso de creencias respecto de estas personas
como derechos, comportamientos, etc. (Verdugo, Arias y Jenaro,
1994).

En cuanto al procedimiento, se realizé un sorteo aleatorio por
grupos escolares para asignar a grupo control y experimental a cada
uno de los grupos participantes en la investigacion. La cronologia
y secuencia de la investigacion quedan recogidas en el cuadro 1.

Como ya hemos sefalado, el programa de cambio de actitudes
se distribuye en un trimestre escolar durante el cual se ha procedido
a establecer:

- Linea base. Incluye dos medidas de pretest mediante EVT vy
EAPD, tanto a grupo experimental como a grupo control, con el fin
intentar conseguir una equivalencia entre los grupos control y ex-
perimental a la hora de asignarlos a uno u otro grupo.

- Tratamiento. Consiste en seis sesiones de aproximadamente
una hora de duracién destinadas al grupo experimental. Una de las
sesiones se dedica a la presentacion de la investigacion y a una
conferencia por parte de un experto sobre temas relativos a
discapacidad, p.e., relevancia cuantitativa del colectivo, caracteris-
ticas especificas y diferenciales, importancia de la terminologia y su
relacidn con las actitudes, etc. Otra sesidn se centra en la exposicion
de un video, “Todos iguales, todos diferentes”, que aborda a través
de diferentes vinetas cuestiones relativas a diferentes discapacidades
(discapacidad intelectual, deficiencia auditiva, discapacidad fisica,
deficiencia visual, y trastornos emocionales), incluyendo informacion
sobre los problemas que pueden surgir al padecerlas y las alterna-
tivas de solucién a estos problemas. Por Ultimo, las cuatro sesiones
restantes se desarrollaron a través del contacto directo con personas
con diferentes discapacidades que hablaron y expusieron la expe-
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riencia de vivir con una discapacidad, sus problemas, su modo de
vida, sus sentimientos y vivencias, sus logros y limitaciones, etc., e
intercambiaron puntos de vista con los nifios y respondieron a sus
preguntas. Estas visitas se programaron con el fin de aportar infor-
macion directa y contacto con personas con discapacidad en sesio-
nes interactivas con discusién guiada.

- Primer posttest y seguimiento, de nuevo a través de EVT y
EAPD y aplicadas tanto a grupo experimental como a grupo control.
La primera medida se aplica a la semana de dar por concluido el
tratamiento. La segunda medida de posttest a los tres meses. Ambas
se realizaron en el instituto en que se habia llevado a cabo el
tratamiento. La tercera medida de posttest se llevd a cabo al ano
de haber finalizado el tratamiento. Tanto esta medida de posttest
como la ultima se realizaron en el instituto para aquellos alumnos
que permanecian en él y para los que pudieron acercarse a cum-
plimentar ambas escalas una vez localizados mediante contacto
telefénico; aquellos que por diversas razones no pudieron (trabajo,
cambio de domicilio, etc.) se les envid por correo pidiendo que lo
remitieran en un sobre adjunto. La cuarta y dltima medida de posttest
se lleva a cabo a los dos anos, en las mismas condiciones, pero
con mas dificultades dado el periodo evolutivo de los participantes
en este estudio.

3. RESULTADOS

El andlisis de datos se centrard, en primer lugar, en aquellos
relacionados con los efectos del tratamiento, es decir, si las respues-
tas dadas a estas escalas detectan cambios en las actitudes hacia
las personas con discapacidad. En segundo fugar, procederemos al
analisis de aquellas otras variables que hayan podido influir o hacer
evolucionar a los grupos de distinta forma a lo largo del tratamiento.
Concretamente, estudiaremos si existen diferencias que vengan dadas
por pertenecer a la clase de ética o religion, dado que esta variable
podria estar contaminando el estudio. También observaremos si el
género esta influyendo de alguna forma en las actitudes hacia las
personas con discapacidad, puesto gue es una variable con frecuen-
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cia estudiada en la bibliografia sobre el tema, a pesar de que o quiza
debido a que arroja resultados muy diferentes de unos estudios a
otros.

Los analisis de datos se llevaran a cabo mediante andlisis de
varianza o covarianza. Hemos realizado andlisis de varianza (ANOVA)
con una variable entre (grupo control/grupo experimental u hombre/
mujer o éticalreligion) y una variable intra (cuatro medidas
posttratamiento). Ademas en cada analisis se comprobé si los gru-
~ pos eran inicialmente equivalentes, a través de las puntuaciones en
los dos pretest. En los casos en que se encontraron diferencias
previas al tratamiento se introdujeron las puntuaciones pretest como
covariables pasando a utilizar analisis de covarianza (ANCOVA).

3.1. Resultados tomando en cuenta los efectos del tratamiento

Para la EVT (recordamos que se realizaron dos medidas de
pretest y cuatro de posttest tanto al grupo control como al experi-
mental), el analisis de varianza llevado a cabo con las medidas de
pretest muestra una F=3.83 y una probabilidad asociada de .051.
Esto nos indica una diferencia inicial entre grupo control y experi-
mental cercana a la significacion estadistica, por lo que realizaremos
los andlisis posteriores tomando como covariable las medidas de
pretest. Los resultados de este analisis de varianza aportan una
lambda de Wilks con una F=4.53 y una probabilidad asociada de
.004, datos que senalan que existe diferencia a través del tiempo,
o dicho de otra forma, en las distintas medidas postratamiento, y que
avalan la hipdtesis de que la valoracién de términos referidos a
personas con discapacidad ha variado a lo largo de las distintas
medidas de seguimiento.

Mas concretamente, analizando de forma detallada las diferencias
entre los distintos posttest ocurre lo siguiente: la probabilidad aso-
ciada a la diferencia de medias entre el postiest 1 y 2 es de .021,
o0 lo que es lo mismo, se trata de una diferencia significativa, lo que
vendria a indicar que ha habido cambio entre las puntuaciones
obtenidas al finalizar el tratamiento y las obtenidas a los tres meses.
Con respecto a los posttest 2 y 3 muestran una p=.061, no habiendo,
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pues, diferencias significativas entre la segunda y tercera medida de
posttest, llevada a cabo esta dltima al ano de finalizar el tratamiento,
por lo tanto no ha habido cambio. Finalmente, entre la tercera y
cuarta medida de posttest hay una probabilidad asociada de .010,
indicativa de cambios significativos entre el primero y segundo afos
transcurridos desde la finalizacién del programa. Sin embargo, estos
cambios detectados entre estos Ultimos postesis no se pueden
achacar al tratamiento pues las diferencias entre posttest han per-
dido significacion ya entre el primer y segundo afo. Probablemente
estas diferencias se deban a variables extrafias como alguin progra-
ma de television, alguna campana institucional, a fa mortalidad
experimental que se produce en todo estudio longitudinal o simple-
mente a efectos de maduracion, ya que no conviene olvidar que
trabajamos con adoléscentes.

Por otra parte, con respecto al grupo control/experimental el analisis
de covarianza nos muestra una p=.378 lo que nos indica que no hay
diferencias entre ambos grupos si tomamos en cuenta todas las
medidas de posttest y controlando las diferencias en los pretest. Esto
confirma de nuevo los datos obtenidos hasta el momento, pues las
diferencias entre grupo control y experimental tienden a desapare-
cer, es decir, a no ser estadisticamente significativas tomando en
cuenta la globalidad de las medidas de posttest. Sin embargo, de
forma descriptiva (figura 1), se puede observar cémo el grupo
experimental siempre ha tenido un media mayor al grupo control
especialmente después de haber finalizado el tratamiento, media
que incomprensiblemente baja a los tres meses de haberse llevado
a cabo el tratamiento pero que se recupera al afio de finalizarlo, no
llegando a alcanzar en ningln momento las puntuaciones iniciales.

Otro aspecto a destacar es que la media del grupo control tam-
bién asciende tendiendo a igualarse con la media del grupo expe-
rimental, aunque siempre se mantiene por debajo de éste, aln a los
dos anos de haber finalizado el tratamiento. Este fendmeno puede
estar en la base de que no alcancen la significacién estadistica las
diferencias en las medias de ambos grupos tomando en cuenta la
globalidad de las medidas de posttest. De cualquier forma, conviene
recordar que la significacion estadistica no siempre refleja la signi-
ficacion psicoldgica y que de forma descriptiva ambos grupos han
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mejorado notablemente en la media de sus puntuaciones en la EVT
lo que podria significar que han mejorado en su comprension del
mundo de las personas con discapacidad. Este mero cambio de
medias justificaria la aplicacién de un tratamiento tan sencillo como
el que nosotros hemos llevado a cabo.

Si atendemos a los resultados encontrados en la EAPD, el analisis
de varianza en los pretest arroja una F=.209 y una probabilidad
asociada de .648, por tanto no existen diferencias en los pretest
entre grupo control y grupo experimental a través de esta escala.
El ANOVA para los posttest nos da una lambda de Wilks con una
F=6.68 y una probabilidad asociada de .00, por lo que la diferencia
a través del tiempo es altamente significativa. Estos datos indican,
al igual que aparecia en la escala EVT, que ha habido un cambio
desde que se inicié el tratamiento hasta dos anos después de ter-
minarlo, momento en el que se realizé la cuarta medida de posttest.
Cambio en este caso en las actitudes hacia las personas con
discapacidad, aspecto que evalta la EAPD. Sin embargo, depen-
diendo del momento, el comportamiento del grupo experimental
respecto del grupo control varia y no mantiene la tendencia a mostrar
una media mayor, lo que si ocurria en cuanto a los resultados
obtenidos a través de la EVT. Esto se puede observar claramente
de forma descriptiva en la figura 2.

Ademas entre el posttest 1 y 2 la probabilidad asociada es de
.819, lo que indica que desde la finalizacion del tratamiento, que es
cuando se pasa el primer posttest, hasta los tres meses posteriores
no ha habido cambio significativo, es decir, que la ganancia obtenida
por el tratamiento no se ha perdido. Pero la probabilidad asociada
a la diferencia de medias entre el posttest 2 y 3 y el posttest 3 y
4 es en ambos casos de .00, o lo que es lo mismo, altamente
significativa. La interpretacidn de estos datos nos lleva a afirmar que
ha habido cambios significativos entre el posttest 2 y 3 por lo que
los siguientes cambios o comportamientos de las puntuaciones ya
no se podran achacar al tratamiento, sino a variables extranas
imposibles de controlar desde este estudio. Pese a estos datos,
o tal vez debido a ellos, y analizando el comportamiento de la
globalidad de las puntuaciones entre grupo control y experimental
a lo largo de los diferentes posttest, la probabilidad asociada que
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resulta no es estadisticamente significativa (p=.276). Por lo tanto, no
existen diferencias entre los grupos tomando en cuenta todos los
posttest.

3.2. Resultados en funcion de la optativa Etica / Religién

Hemos considerado oportuno estudiar las diferencias que podria
marcar el cursar una u otra de estas asignaturas dado que podria
ser una fuente de diferencias. A pesar de que en el estudio que nos
ocupa el cursar una u otra asignatura estda perfectamente
contrabalanceado entre grupo control y experimental, nos interesa
estudiar de nuevo si el cursar ética o religion tiene alguna influencia
sobre las actitudes hacia las personas con discapacidad o sobre el
cambio que se pueda experimentar en estas.

En la Escala de Valoracion de Términos (EVT), y con respecto
a la variable ética/religion, no hemos encontrado diferencias previas
pues el ANOVA arroja una p=.129. Esto nos indica que en los pretest
no aparecen diferencias entre los alumnos que cursan ética y los
que optan por religion en la valoracién de términos asociados a
discapacidad. Asimismo, la lambda de Wilks nos aporta una F=1.63,
con un probabilidad asociada de .184 con respecto al tiempo. Es
decir, esta variable ética/religion no establece tampoco diferencias
entre los sujetos a través de las distintas medidas de posttest. Ni
tomada en su conjunto o totalidad es capaz de producir diferencias
pues consigue una F=3.13 y una probabilidad asociada de .078, o
lo que es lo mismo, una probabilidad estadisticamente no significa-
tiva. Por tanto, para este estudio y con este grupo de sujetos no se
puede decir que los estudiantes de ética tengan mejores actitudes
de partida que los de religion o a la inversa. Sin embargo, y de forma
descriptiva (figura 3), se puede observar que los estudiantes de
religion muestran a lo largo de todo el estudio unas medias supe-
riores a los estudiantes que optaron por la optativa de ética.

En la Escala de Actitudes hacia Personas con Discapacidad
(EAPD), el ANOVA nos indica a través de una F=7.88 y una pro-
babilidad asociada de .005 que existen diferencias previas en los
pretest entre los sujetos que cursan ética o religion en sus actitudes
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hacia las personas con discapacidad (figura 4). Hemos procedido,
por tanto, a realizar un ANCOVA tomando como covariables las
diferencias en los pretest. Este andlisis arroja una lambda de Wilks
con una F=6.34 y una p=.000, datos que ponen de manifiesto que
los sujetos se comportan de distinta forma a lo largo de los diferentes
momentos o posttest seglin pertenezcan a una u otra optativa.
También surgen diferencias estadisticamente significativas entre el
posttest 1 y 2 (p=.00) y el posttest 2 y 3 (p=.020), diferencia que
pierde su significacion entre el posttest 3 y 4 (p=.504).

Sin embargo, tomando la variable ética/religion en su globalidad
para los distintos posttest no aparecen diferencias estadisticamente
significativas pues el ANCOVA realizado arroja un p=.698. Estos
datos de nuevo apuntan a que todos 10s sujetos participantes en el
estudio, aunque cambien a través del tiempo, tienden a una especie
de uniformizacidén o igualacidon, independientemente de diversas
variables, en este caso de que cursen ética o religidn. Aun asi, de
forma descriptiva (atendiendo a la figura 4), se observa que los
estudiantes de religion muestran una media mayor que los de ética,
media que se mantiene con puntuaciones medias mas altas a lo
largo de todo el estudio.

3.3. Resultados en funcion del género

En la revisidn bibliografica sobre el tema aparecen diversos estudios
en los que el género interviene como variable mediadora de las
actitudes hacia la discapacidad, aunque no siempre de la misma
forma. En algunos trabajos los datos apuntan a que las mujeres
muestran actitudes mas positivas que los hombres hacia las perso-
nas con discapacidad (Voeltz, 1980; Livneh, 1988; Townsend, Wilton
y Vakilirad, 1993) y hacia la integracion (Downs y Williams, 1994).
Por el contrario, en otros estudios el género no establece ningun tipo
de diferencia (Yuker, 1988b). Si atendemos a las interacciones entre
género y tratamiento, también aparecen resultados muy variados en
la literatura especializada. Asi, encontramos estudios en los que las
actitudes antes y después del tratamiento son mejores en el género
femenino (Voeltz, 1980; Armstrong, Rosenbaum y King, 1987), y
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otros, en cambio, en los que las actitudes de las mujeres son mas
positivas que las de los varones después del tratamiento (Clore y
Jeffery, 1972; Jones, Sowell, Jones y Butler, 1981; Hazzard y Baker,
1982). En otros trabajos las diferencias iniciales a favor del género
femenino desaparecen después del tratamiento (Rapier, Adelson,
Carey y Croke, 1972; Fiedler y Simpson, 1987; Schleien, Ray,
Soderman-Olson y McMahon, 1987). Finalmente hay estudios en
que no se han encontrado diferencias por cuestion de género ni
antes ni después del tratamiento respecto de las actitudes hacia las
personas con discapacidad (Lazar, Orpet y Demos, 1976; Kierscht
y DuHoux, 1980; Leyser, Cumblad y Strickman, 1986). Lo que en
cualquier caso si se constata es que si hay diferencias por cuestién
de género, éstas son a favor de las mujeres. En todo caso, es una
variable que tiende a contemplarse en muchos trabajos asi que
nosotros también hemos optado por tenerla en cuenta y estudiarla
para este programa.

Para el caso de la escala EVT, de nuevo hemos llevado a cabo
un ANOVA con el fin de observar posibles diferencias marcadas por
el género de los sujetos antes de comenzar el tratamiento, es decir
en las medidas de pretest. Los resultados nos aportan una F=1.81,
con una probabilidad asociada de .180. Esta ausencia de significa-
cién estadistica confirma que antes del tratamiento no habia ninguna
diferencia marcada por el género de los sujetos. De igual forma, a
través de la lfambda de Wilks aparece una F=1.69 con una p=.170
para las medidas de posttest, 1o que nos indica que a lo largo de
los diferentes posttest no se producen diferencias marcadas por el
género en la valoracién de términos asociados con discapacidad. Si
analizamos las diferencias entre las distintos posttests, entre el posttest
1y 2 aparece una p=.148, entre el posttest 2 y 3 nos da una p=.072
y entre el posttest 3 y 4 una p=.730, o lo que es lo mismo, en
ninguno de los casos resulta una probabilidad estadisticamente
significativa. Si tomamos las puntuaciones en su globalidad tam-
poco aparecen diferencias significativas por el género, puesto que
la probabilidad asociada es de .063. Sin embargo, de forma des-
criptiva (figura 5), se observa siempre una tendencia del género
femenino a mostrar una puntuaciéon méas alta en la valoracion de
términos asociados a personas con discapacidad, aunque este ten-
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dencia, como anteriormente hemos expuesto, no alcanza en ningun
caso la significacion estadistica.

En relaciéon con la escala EAPD, curiosamente, y para confirmar
los resultados contradictorios con respecto a la variable género, nos
encontramos con que la variable género si establece diferencias
estadisticamente significativas de antemano. El ANOVA nos muestra
una F=13.96 con una probabilidad asociada de .00, es decir, con
diferencias estadisticamente significativas entre ambos géneros antes
de realizar el tratamiento; o lo que es lo mismo, diferencias en las
medidas de pretest a favor del género femenino.

Se procede a la realizacion de un ANCOVA tomando como
covariables las medias en los pretest. Los datos obtenidos a través
de la fambda de Wilks nos aportan una F=6.41 con una probabilidad
asociada de .00, para la variable tiempo. Si los analizamos de forma
méas pormenorizada observamos diferencias estadisticamente signi-
ficativas entre los posttest 1 y 2 (p=.00), pero entre los posttest 2
y 3 (p=.076) y los posttest 3 y 4 (p=.111) las diferencias pierden
significacion estadistica.

Finalmente, cabe sefalar que, no obstante, tomados de forma
global todos los datos se obtiene una p=.000, lo que nos indica que
a lo targo del estudio el género estd determinando de forma
estadisticamente significativa una diferencia en las actitudes hacia
las personas con discapacidad medidas a través de la EAPD. Estos
datos derivados del andlisis estadistico se confirman observando la
figura 6, en la que se puede ver que las puntuaciones medias del
género femenino siempre son superiores a las del género masculino,
alcanzando en este caso la significaciéon estadistica.

Por lo tanto, en el caso de la EAPD se confirma que hay dife-
rencias de actitudes con respecto al género a favor de las mujeres,
dato que no aparece en la EVT, lo que una vez mas viene a con-
firmar los resultados contradictorios encontrados en la bibliografia
sobre este area de estudio.

4, DISCUSION DE RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio demuestran que se puede con-
seguir un cambio positivo en la valoracién de términos referentes a
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personas con discapacidad (medidos a través de la EVT) y en las
actitudes hacia ellas (medidas a través de la EAPD), en estudiantes
de tercer curso de Educacion Secundaria Obligatoria. Este cambio
ha sido posible a través de la realizacién de un programa de cambio
de actitudes que ha utilizado como estrategias de cambio la infor-
macion directa e indirecta sobre las personas con discapacidad vy
el contacto con diversas personas con distintas discapacidades (fisi-
ca, mental, visual y auditiva), junto con la experiencia e informacién
sobre ayudas técnicas. Cambio que se ha puesto de manifiesto en
una valoracion mas positiva de los términos asociados con
discapacidad incluidos en [a EVT y en las actitudes hacia las
personas con discapacidad recogidas en la EAPD. Entre las
medidas pretratamiento y tas medidas posttramiento han apare-
cidos diferencias estadisticamente significativas para estas Ulti-
mas a favor del grupo experimental, resultados que confirman
nuestra primera hipdtesis de trabajo. Sin embargo, el manteni-
miento temporal de dichas mejoras no se mantiene en la linea de
lo esperado y planteado en nuestra segunda hipdtesis. Los cambios
van decayendo, de modo estadisticamente significativo, a lo largo
de las distintas medidas de seguimiento, aunque el efecto del tra-
tamiento no llega a desaparecer totalmente, es decir no se vuelve
a las puntuaciones iniciales.

Estos resultados son dificiles de comparar con otros estudios
dada la inexistencia de seguimientos tan largos (dos anos en nuestro
programa) en la bibliografia relativa a programas de cambio de
actitudes hacia personas con discapacidad. La ausencia de segui-
miento sigue siendo una de las deficiencias metodoldgicas mas
acusadas en este tipo de programas (Shevlin y O'Moore, 2000;
Tachibana y Watanabe, 2002). Los escasos trabajos que controlan
este aspecto, por lo general con intervalos temporales de menos de
un ano a partir del entrenamiento, encuentran que las ganancias
conseguidas para el grupo experimental se mantienen (Donder y
Nietupski, 1981; Hazzard y Baker, 1982; Acton y Zarbatany, 1988;
Clunnies-Ross y O’Meara, 1989; Fumero, 1997; Garcia, 1997). Es
decir, los efectos positivos de los programas persisten, aunque no
siempre con la misma intensidad, a corto y medio plazo. A méas largo
plazo, como es el caso de nuestro programa, la evolucion del cambio
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conseguido parece que tiende a ir desvaneciéndose con el tiempo.
Ahora bien, aunque los cambios logrados no se consolidan si pa-
recen frenar la disminucidn de las actitudes positivas que aparecen
con el paso del tiempo (Tachibana y Watanabe, 2002), puesto que
las puntuaciones obtenidas en el ultimo posttest siguen siendo
superiores a las obtenidas en el pretest.

Otro aspecto a resaltar es que las medias del grupo control en
ambas pruebas (EVT y EAPD) también ascienden tendiendo a igua-
larse con la media del grupo experimental. Este fendmeno puede
estar en la base de que no alcancen la significacion estadistica las
diferencias de medias en ambos grupos tomando en cuenia la
globalidad de las medidas de posttest. De cualquier forma, conviene
recordar, como ya comentamos en su momento, que la significacion
estadistica no siempre refleja la significacion psicolégica y que de
forma descriptiva (figuras 1 y 2) ambos grupos han elevado nota-
blemente la media de sus puntuaciones en ambas escalas, o que
puede interpretarse como que han mejorado en su comprension del
mundo de las personas con discapacidad. Este mero cambio hacia
medias mas altas en las puntuaciones en EVT y EAPD justificaria
la aplicacién de un tratamiento tan sencillo como el que nosotros
hemos llevado a cabo.

Los anteriores resultados, tomados en su globalidad, se podrian
explicar por tres razones fundamentalmente:

1) En primer lugar, hay que tener en cuenta que debido a los
requisitos metodolégicos hemos tenido que trabajar con grupo con-
trol y experimental, pero no podemos olvidar que todos los chicos
asisten juntos al resto de las clases, que comparten sus horas libres,
que pudieron observar cémo las distintas personas con discapacidad
se desplazaron al centro, y que probablemente habran comentado
con sus compaferos las curiosidades que al verles les han susci-
tado. Ello explicaria la ascensién en la media de puntuaciones en
ambos grupos, tanto control como experimental, a pesar de que el
grupo control no recibié ningun tipo de tratamiento. Existe de esta
forma una especie de ‘“contagio” entre grupo control y experimental
motivada por el gran impacto social del tratamiento, aspecto que
también han observado en su estudio autores como Clunies-Ross
y O’'Meara (1989).
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Ademas, el disefio de investigacidn utilizado también conlleva otras
problematicas, como las diferencias de muestra, ya que el grupo
experimental es menor que el grupo control, problema que es propio
del hecho de trabajar en ambientes naturales, dado que se tiene que
trabajar con los grupos de que se dispone. Sobre todo, las limitacio-
nes propias de las medidas repetidas, como los efectos residuales,
los efectos de orden o la mortalidad experimental. Pero este tipo de
medidas repetidas eran necesarias para establecer una linea base
que nos permitiera observar la evolucién de los grupos.

2) En segundo lugar, todos los alumnos han podido estar expues-
tos a algun tipo de campana institucional o a algun programa de TV,
o incluso a alguna pelicula que haya influido de forma no controlada
sobre sus puntuaciones en ambas escalas. Afortunadamente en los
ultimos aflos estamos sometidos con frecuencia a campafas
institucionales y publicitarias para mejorar nuestras actitudes hacia
las personas con discapacidad.

3) En tercer lugar, se sabe que las actitudes hacia las personas
con discapacidad entre adolescentes son mas negativas que en los
nifos de menor edad (Livneh, 1988), y que aparece una disminucién
de actitudes positivas con el paso del tiempo (Tachibana y Watanabe,
2002). Por nuestra parte comenzamos con sujetos de una media de
edad en torno a catorce anos y al finalizar el seguimiento rondamos
los dieciséis afos mas o menos. Asi pues, teniendo en cuenta Io
anterior, el logro alcanzado es doble puesto que nuestros chicos no
s6lo no han empeorado en sus actitudes sino que mantienen pun-
tuaciones mas altas que las obtenidas antes de iniciar el tratamiento.

Por lo que se refiere a la variable ética/religion, variable que
hemos estudiado como posible determinante de las actitudes, los
resultados indican que, en términos generales, el cursar una u otra
asignatura no establece diferencias entre los grupos de tipo esta-
distico lo que confirma nuestra tercera hipdtesis de trabajo. Sdlo se
observan diferencias de forma descriptiva (figuras 3 y 4), al obtener
mejores puntuaciones tanto en la valoracion de términos como en
las actitudes hacia las personas con discapacidad aquellos estudian-
tes que cursan la optativa de religion. Resulta facil y tentativo el
explicar estos resultados relacionando la moral y principios cristianos
con el fomento de actitudes positivas. Ahora bien, lamentablemente
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no hemos encontrado en nuestra revisién bibliografica investigacio-
nes que analicen esta variable como posible determinante de las
actitudes hacia la discapacidad, por tanto, debemos ser cautelosos
y esperar a disponer de apoyos empiricos sélidos que sustenten esta
hipotesis que acabamos de apuntar.

En lo que concierne al género, otra de las variables que hemos
analizado como posible determinante de las actitudes hacia las
personas con discapacidad, en nuestro estudio no se establecen di-
ferencias en cuanto a la valoracién de términos, tal y cémo
hipotetizabamos en nuestra cuarta hipdtesis de trabajo, pero si apa-
recen en cuanto a las actitudes hacia las personas con discapacidad.
Concretamente, y en relacion a la EVT, el hecho de ser hombre o mujer
no aporta ninguna diferencia estadisticamente significativa antes del
tratamiento. Tomando las puntuaciones en su globalidad, a lo largo de
todo el estudio tampoco aparecen diferencias estadisticamente signi-
ficativas por el género. Sin embargo, de forma descriptiva (figuras 5
y 6) se observa siempre una tendencia del género femenino a mostrar
una puntuacién mas elevada en la valoracion de términos asociados
a personas con discapacidad, aunque esta tendencia no alcanza en
ningln caso la significacion estadistica.

Curiosamente, y para confirmar los resultados contradictorios con
respecto a la variable género encontrados en nuestra revisién biblio-
grafica, en la EAPD esta variable si establece diferencias
estadisticamente significativas de antemano. Diferencias que se man-
tienen si tomamos de forma global todos los datos. Estos datos de-
rivados del analisis estadistico también se confirman de forma descrip-
tiva, ya que las puntuaciones medias del género femenino siempre
son superiores a las del género masculino, alcanzando en este caso
la significacion estadistica y demostrando que las actitudes antes y
después del tratamiento son mejores en el género femenino. Lo que
esta fuera de cualquier duda es que si hubiere diferencias por género,
seria precisamente el género femenino el que presentaria las pun-
tuaciones mas favorables. Como afirma Pelechano (1997a, p.120),
“el género parece desempefar un papel coherente con la asignacion
de funciones de la sociedad tradicional en la que las mujeres deben
ser mas tolerantes y aceptar las diferencias entre humanos”.

Por ultimo, y ya para finalizar, podemos concluir que se trata de
un programa de bajo coste econdmico (gracias a fa colaboracion de



700 A.L. Aguado / M.A. Flérez / M.A. Alcedo

las Asociaciones de Personas con Discapacidad) y temporal (tan
solo seis sesiones de entrenamiento), que consigue mejorar las
actitudes hacia las personas con discapacidad en el entorno escolar,
a pesar de trabajar con adolescentes, pues sabido es que la ado-
lescencia es una etapa vital en la que tienden a empeorar las actitudes
hacia estas personas. Como forma de contrarrestar la pérdida de
eficacia que va apareciendo a lo largo del seguimiento se nos ocurre,
en la linea de lo apuntado por Pelechano (1997b), que este efecto
podria ser remediado a través de una o varias de las siguientes
estrategias: i) alargamiento del numero de sesiones del programa,
ii) aplicacion de una serie de sesiones de apoyo, o bien iii) integra-
cion de este tipo de programas como parte del curriculo escolar en
el periodo de escolarizacion obligatoria, con lo que se podria ganar
en cantidad y calidad de convivencia inter pares.

De lo que no cabe duda es de la importancia de llevar a cabo
experiencias de este tipo, dada la necesidad de los colectivos de
discapacitados en general y de los chicos integrados en los centros
de ensefianza ordinaria, en particular, de un menor rechazo y de una
mayor aceptacion. No debemos olvidar que en la base de las actitu-
des negativas se encuentran el desconocimiento, l0os prejuicios, l10s
tépicos, las creencias infundadas, etc., que actian como barreras
que obstaculizan, cuando no impiden, la integracidn de estas per-
sonas. Sélo nos resta apuntar que seria interesante aplicar este
mismo programa a escolares de edades mas tempranas para com-
probar si son mas efectivos y duraderos en el tiempo los cambios
que se consigan. Ademas, y dado que la integracion escolar de los
ninos con discapacidad se realiza desde los primeros niveles de la
escolarizacion, y que la gestacion y consolidacion de las actitudes
sociales también aparece en estas etapas, cuanto mas pronto se
intervenga menor dificultad entrafiara su modificacion.
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