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RESUMEN

En éste trabajo se presenta detalladamente el modelo
de Guidano y Liottil y su modo de aplicacidn en la prde-
tica clinica. Se lleva a cabo un andlisis critico de
dicho modelo: desde cémo plantean estos autores la or-—
ganizacion y funcionamiento de las estructuras cogniti-
vas... o edmo entienden los procesos de cambio (o ausen
eia de cambio)... hasta como se estructura la evalua-
eion de los pacientes y cémo se aplica de modo concreto
la terapta. A lo largo de todo el trabajo se intercala
una serie de comentarios criticos, con el objeto de di-
lucidar cudl es la aportacidn real de este enfoque a
nivel aplicado.

PALABRAS CLAVES: conmstructivismo, terapias cognitivas.

SUMMARY

In this paper the author presents in detail the Gui-
dano and Liotti's model and its way of application in
the clinical practice. The author makes a critical re-
view of this model: from how Guidano and Liotti explain
the organtzation of cognitive structures... or how they
understand the processes of maintemance and change...
to how they make the assessment and how they apply spe-
cifically their therapeutic methods. Along the pape,
the author inserts critical remarks with the aim of dis
cerning which is the real contribution of this approach.

.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo se plantea como una segunda parte de otro
ya publicado y titulado: "Modelos constructivistas en terapia cog
nitiva: Actualidad y valoracién'" (Botella, 1987). El propdsito
que alli nos guiaba era llevar a cabo un andlisis critico de los
aspectos tedricos que subyacen al enfoque que Reda y Mahoney
(1984) contemplan como la tendencia mAs nueva y prometedora en
terapia cognitiva, esto es, la perspectiva constructivista. Para
Reda y Mahoney este enfoque supone una superacidén clara de la
otra gran corriente existente, la perspectiva asociacionista,
perspectiva que estos autores siguen considerando Gtil, aunque
adoleciendo de evidentes insuficiencias(1).

Para llevar a cabo dicho analisis nos centramos, bésicamente,
en el modelo de Guidano y Liotti (1983)(2) ya que, en nuestra opi
nién, puede ser considerado como la presentacién mas amplia y sis
temdtica realizada hasta el momento de la perspectiva constructi-
vista. Evidentemente, no es nuestro propésito repetir todo lo que
alli expusimos, pero, pensamos, que para posibilitar tanto una
mejor comprensidén del modelo de Guidano y Liotti, como su aplica-
cién préactica en terapia, resulta necesario sefialar, al menos,
los aspectos tebricos centrales de los que parten estos autores.
En ello entramos a continuacidn.

1) Se enmarcan en una perspectiva evolucionista, defienden una
identificacidn entre evolucién y conocimiento y definen su posi-
cidén como de realismo critico.

2) Critican la perspectiva asociacionista ya que, en su opi-
nién, en esta perspectiva habria ejercido una notable influencia
el empirismo clasico y tal influencia habria dado lugar a los pro
blemas fundamentales que, segin estos autores, estén presentes en
las conceptualizaciones subyacentes a las terapias asociacionis-
tas, a saber, la creencia respecto al origen sensorial del cono-
cimiento y a la pasividad de la mente humana. Para superar estos
problemas apelan a las teorias motoras de la mente (Weimer, 1977)
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3) Siguiendo a Polanyi (1966) afirman que existen dos tipos de
conocimiento: técito y explicito. Para Guidano y Liotti el cono-
cimiento tdcito serd aquél del que no podemos hablar y el conoci-
miento explicito aquél del que podemos hablar.

Se tratari de dos tipos de conocimiento con patrones funciona-
les distintos. El primero serid el que aparecerid en primer lugar
y supondrd un conocimiento directo e inmediato del mundo; el se-
gundo surgird de un modo gradual y requerird la existencia previa
del lenguaje. Estos autores afirman que, aunque el control de to-
da la organizacidén cognitiva estaréd en manos del conocimiento ex-
plicito, el conocimiento técito nos proporcionard lo que llaman
un "marco de coordenadas'", queriendo indicar con esto que, de al-
gin modo, el conocimiento tacito establecerd o marcard los limi-
tes del conocimiento explicito.

También hablan estos autores de auto-conocimiento que se desa-
rrollard (siempre siguiendo los limites marcados por el conoci-
miento técito) a partir de un elemento integrador que coordinara
el conocimiento ya adquirido con cualquier tipo de informacién
nueva que pueda llegar del medio ambiente. A este elemento inte-
grador lo llaman: la identidad personal, posteriormente veremos
mas en detalle este concepto.

4) Por tultimo, retoman la teoria del apego (attachment) de
Bowlby (1958, 1969, 1973) y, a partir de las ideas de este autor,
seflalan que un factor fundamental del medio ambiente para el de-
sarrollo del auto-conocimiento lo constituyen las personas que
rodean al nifio. El1 tipo de relacién que el nifio establezca con
estas personas, y muy especialmente con la figura principal de
apego (que, generalmente, serd la madre), en la primera infancia,
dard cuenta del desarrollo cognitivo y emocional posterior.

Dan una enorme importancia a los procesos de apego y desapego.
Este Gltimo comenzard alrededor del primer o segundo afio de vida
y tendrd como periodo critico .1a adolescencia. Hipotetizan que
los patrones de apego y desapego que se establezcan determinaran
los tipos de relaciones que establecerid una persona en la vida
adulta, un desarrollo emocional y cognitivo adecuado o inadecua-
do, y, mas todavia, la forma especifica que adopte un trastorno
concreto.

2. EL MODELO DE GUIDANO Y LIOTTI

2.1. La formalizacién del autoconocimiento

Presentan una analogia, siguiendo a Popper (1974), entre la
elaboracién del conocimiento y la formacidén de las teorias cien-

tificas. Habria dos fases en la elaboracién de una teoria: dogma-
tica o precientifica y critica o cientifica (ver tabla 1). La pri
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TABLA N¢ 1: ANALOGIA ENTRE LA FORMACION DE LAS TEORIAS CIENTIFI-
CAS Y LA FORMALIZACION DEL AUTO-CONOCIMIENTO QUE, SI-
GUIENDO A POPPER (1974), LLEVAN A CABO GUIDANO Y LIO-

TTI (1983)
FASE DOGMATICA O
PRECIENTIFICA = CONOCIMIENTO PRECIENTIFICO Comienza en la
(En gran medida tacito) infancia

v

Marcara los limites de las estructuras cogniti-
vas aunque no las determinara totalmente.

FASE CRITICA O l
CIENTIFICA = CONOCIMIENTO CIENTIFICO Comienza en la
(Pensamiento conceptual adolescencia

y abstracto)

)

Podra comenzar a decodificarse el conocimiento
anterior

!

Se podrén comenzar a elaborar teorias y creen-
cias que definiréan la

IDENTIDAD PERSONAL EP pa{alelo se forma-
lizara un programa de

vida
Act?tud Supondra Act}tud
hacia hacia
uno mismo la realidad

mera necesariamente precederia y serviria de punto de partida pa-
ra la segunda. Segin Guidano y Liotti, lo mismo ocurrird respecto
al conocimiento, el conocimiento que ha ido adquiriendo un nifio
a lo largo del proceso de desarrollo se asemejara a la etapa pre-
cientifica. Se tratard de un conocimiento en gran medida tacito
¥, aunque no determinard de un modo absoluto todo el conocimiento
posterior, si marcard de algin modo los limites de las estructu-
ras cognitivas. Posteriormente, con la aparicién de procesos de
pensamiento abstractos ya se podra comenzar a realizar una elabo-
racién légica, una decodificacidén del conocimiento adquirido pre-
‘'viamente.

Sitdan el momento de la emergencia de ese pensamiento concep-
tual y abstracto al comienzo de la adolescencia. Ya que en ese
periodo, segln estos autores, se dard una condicién fundamental:
la capacidad para transformar los procesos cognitivos y emociona-
les en objetos de pensamiento. A partir de ahi resultara posible
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esa decodificacién del conocimiento anterior y la persona comen-
zard a organizar en teorias y creencias lo que hasta entonces sé-
lo habfia conocido de forma tacita. Tales teorias y creencias con-
formaradn la identidad personal, estructura cognitiva que Guidano
y Liotti definen como "El resultado de la continua relacidén exis-
tente entre el auto-conocimiento técito y la concepcién conscien-
te que los individuos tienen de ellos mismos y con la que inten-
tan explicar e interpretar lo que estén experimentando" (pag. 60)
Esta formalizacién de la identidad personal dard lugar a una de-
terminada actitud hacia uno mismo y hacia la realidad.

Veamos qué problemas se nos plantean con la anterior analogia.
En primer lugar, como hemos visto, Guidano y Liotti indican que
comienza a haber conocimiento explicito desde el momento de la
aparicién del lenguaje y con la internalizacién de éste. No lle-
gamos a entender aqui por qué se habla entonces de que el '"cono-
cimiento cientifico", el '"conocimiento 16gico", comienza en la
adolescencia y que la mayor parte de conocimiento anterior es fun
damentalmente tacito. Ademas de considerar que se produce lo que
llamariamos un notable reduccionismo de todo conocimiento a cono-
cimiento tacito, pensamos que esta teoria estd a la espera de una
mayor elaboracién. ;Por qué desechar o no contar con el conoci-
miento explicito que haya adquirido una persona con anterioridad
a la adolescencia?.

En segundo lugar, afirman que el conocimiento prelégico o dog-
matico (conocimiento tacito) no determina completamente el cono-
cimiento y estructuras cognitivas posteriores, pero si constituye
un incuestionable punto de partida, una demarcacidén de limites.
Tal y como lo plantean los autores, no somos capaces de encontrar
gran utilidad al concepto. Supone un punto de partida, aunque re-
conocen que puede ser alterado o variar por innumerables situacio
nes posteriores. Si no se ponen algunos limites, aunque sean algo
generales, a los "limites" que supone este conocimiento tacito
anterior y no se especifican las situaciones posteriores que pue-
den modificarlo y ¢6mo, resulta dificil encontrarle sentido. Sin-
ceramente, da la impresién de que nos encontramos ante una inter-
pretacién tipicamente freudiana en la que todo resulta posible.

2.2. La organizacidén de las estructuras cognitivas

Para presentar la organizacién y el funcionamiento de las es-
tructuras cognitivas Guidano y Liotti siguen apelando a las analo
gias y recurren esta vez al modelo de Lakatos (1964) sobre la or-
ganizacién de las teorias cientificas como '"programas de investi-
gacién'.

Seglin estos autores, habria dos razones para elegir el modelo
de Lakatos (1974): 1) La primera seria que en dicho modelo se con

sidera una teoria cientifica como una estructura organizada y
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abierta, la teoria puede proporcionar una descripcidén del mundo
¥y un programa de investigacidén a seguir. 2) La segunda razén es-
tribaria en que el modelo disminuye el énfasis en la racionalidad
¥y subraya los aspectos dogmaticos de una teoria. El cientifico,
muchas veces, no seria, consciente de sus propios ''supuestos me-
tafisicos" y trataria de confirmar su teoria, no de falsarla y,
por lo tanto, los resultados no consistentes con la teoria, o los
datos en contra, no harian que se tambaleasen los supuestos basi-
cos.

En concreto, se centran en los conceptos de "firme nicleo me-
tafisico" que contendria los supuestos bésicos; ''banda protecto-
ra" que estaria formada por una serie de hipdétesis que se situa-
rian alrededor del niGcleo, y unos "planes de investigacidn" que
estarian generados por las hipdétesis auxiliares anteriores. A con
tinuacidn describimos cémo utilizan estos conceptos en su modelo.

Antes de comenzar la descripcidén de la organizacidén de las es-
tructuras cognitivas en el ser humano, segin la entienden Guidano
y Liotti, no podemos dejar de realizar algunas reflexiones. Pare-
ce que esta ampliamente reconocido que la psicologia no ha alcan-
zado un status satisfactorio a nivel tedérico y a nivel metodold—
gico. En nuestro pais esta cuestidén ha sido puesta de manifiesto
no hace mucho tiempo por tres autores de reconocido prestigio
(Pelechano, Pinillos y Seoane, 1981). Pero, por otra parte, la
epistemologia como disciplina estd lejos de haber resuelto sus
propios problemas: por el momento, no se ha formulado una teoria
epistemolégica coherente que dé razén del funcionamiento de la
metodologia de la investigacién cientifica. O dicho con otras pa-
labras, se han formulado muchas pero no han quedado sin contesta-
cién, la polémica sigue sin estar cerrada. Sin embargo, se obser-
va un énfasis en psicologia por tomar prestadas teorias de 1la
epistemologia e intentar acoplar a estos marcos sus propios pro-
blemas.

Actualmente, resulta bastante comin encontrar recogida, en li-
bros y publicaciones, la idea pionera de Kelly (1955) de conside—
rar al hombre como un cientifico. Por otra parte, tenemos la ana-
logia de Mahoney (1980) entre el andlisis de las revoluciones
cientificas de Kuhn (1962) y el cambio que se produce en terapia.
Ahora se nos plantea una analogia entre la organizacién de las
teorias cientificas segin el modelo de Lakatos y la organizacidén
y estructura del conocimiento. Nuestra opinidén es que aunque algu
nas de las ideas presentadas pueden resultar extraordinariamente
sugerentes, no parece muy claro cémo la aplicacién de unas teo-
rias o conceptos de un campo de conocimiento, con sus propios pro
blemas no resueltos, va a solucionar los problemas (distintos,
evidentemente, ya que se trata de otro objeto de estudio) de otro
campo de conocimiento.
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Por otra parte, encontramos diferentes grados de concrecién
en los tres ejemplos presentados. Creemos que Kelly presentaba su
analogia de una forma muy global, queria poner de manifiesto que
el hombre anticipa: 'Los procesos de una persona son canalizados
psicolbgicamente por las formas en que anticipa los eventos"
(1955, pdg. 46). Como pone de manifiesto una anécdota que aporta
Mischel (1980) la etiologia de los constructos, y ¢émo evolucio-
naban o se asociaban a acciones especificas era algo que no inte-
resaba a Kelly, nunca se dedicé a hacer mas explicitos estos pun-
tos. Mischel (1980) puntualiza: "la teoria de Kelly es en gran
medida una teoria de cémo categorizamos, no de cémo esas catego-
rias surgen ni de cémo y cuando actuamos como lo hacemos en con-
textos concretos ni de cémo cambios en las condiciones pueden cam
biar nuestros constructos en la misma forma en que nuestros cons-
tructos pueden cambiar esas condiciones'" (p. 87). Como se ha di-
cho, la teoria de Kelly puede parecer incompleta (Landfield,1980;
Mischel, 1980), pero quizis el mismo Kelly no estaria de acuerdo
con los desarrollos tedéricos actuales que reifican “estructuras"
queriendo darles un valor de realidad y de verdad por el momento
no demostrado.

La analogia de Mahoney (1980) creemos que estaria mds basada
en procesos, mas o menos similares, que podrian darse entre una
revolucién cientifica y un cambio personal. Y pensamos que el mis
mo Mahoney presenta su perspectiva recogiendo para terapia una
idea fundamental de Kelly: el cambio de constructos o el logro de
constructos més permeables. Kelly lo haria proponiendo al pacien-
te un "rol fijo" distinto al suyo que podria hacer que este pa-
ciente considerara que algo de si mismo y algo del mundo que le
rodea estd cambiando. Mahoney propondria '"experimentos' que pue-
den hacer que el sistema de creencias del paciente se tambalee y
por fin caiga, a la vez que el terapeuta probablemente ayudaria
al paciente en la construccién de un sistema de creencias alter-
nativo. Pero como acabamos de sefialar, vemos en la analogia simi-
litudes, Unicamente, a nivel de procesos. Sin embargo, en Guidano
y Liotti se presenta una asimilacién de conceptos que supones es-
tructuras y en nuestra opinién se reifican tales estructuras.
Creemos que en el nivel de '"cercania" o de "exactitud" con que se
traduzcan estas analogias puede depender el que supongan ideas
mids o menos Utiles y generativas de hipdtesis de trabajo o que
lleguen a convertirse en algo excesivamente rigido que conduzca
a una encapsulacidn.

2.1.1. Los aspectos estructurales del modelo de Guidano
y Liotti

Para que resulte mas facilmente comprensible la explicacién,
aparece en la tabla nimero 2 el esquema resumen con el que estos
autores ejemplifican la organizacidén del conocimiento. Veamos los
aspectos centrales de tal organizacidn.
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TABLA N2 2: ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO COMO UN PROGRAMA DE IN-
VESTIGACION. (Tomado de Guidano y Liotti, 1983).

FIRVME NUCLEO METAFISICO BANDA PROTECTORA PLANES DE INVESTIGACION
Modelos representacio- Modelos representacionales de

nales del self la realidad
(IDENTIDAD PERSONAL)

——— ——
Estructwss  Actitud Auto-identidad 1y, | Reglas para la asimila-
profindss  hacia Auto-estina  hacia 1la | S0 de la experiencia
de autocono uno mis realidad Procedimientos de solu-
cimiento t& mo cién de problemas.
cito

«— -«

a) Firme nicleo metafisico. Se trata de una estructura identi-
ficada fundamentalmente con el auto-conocimiento técito. La idea
central es que este auto-conocimiento sera basicamente incuestio-
nable. Para cada persona, el conocimiento tacito conformara una
parte central de uno mismo frente a la que no existen alternati-
vas, esto es, la persona no podra hacer otra cosa mas que asumir-
la como un hecho incuestionable.

Este auto-conocimiento tacito, que forma el nicleo del siste-
ma, incluye una serie de reglas generales que determinaran los
aspectos invariantes del procesamiento cognitivo de la persona.
Tales reglas regularan tanto la percepcidn como la atencidn de la
persona y extraerdn unos patrones de regularidad excluyendo
otros. Por otra parte, también supondran un criterio de referen-
cia para la realizacidn de una serie de procesos a través de los
cuales se elaboraran creencias, teéricas y expectativas que, a su
vez, llegaran a formar parte de otras estructuras cognitivas. Gui
dano y Liotti afirman que es probable que estas reglas tengan in-
fluencia en el desarrollo de un tipo de "teorias del tiempo" que
coordinaria los ritmos de atencidén y percepcidn, la modulacién de
la informacidén proporcionada por la memoria y el pensamiento de-
ductivo. Por Gltimo, estas estructuras profundas del auto-conoci-
miento regularan la mayor parte de la vida emocional e imaginati-
va de la persona,

b) Banda protectora. Corresponde a las estructuras que definen
y mantienen la identidad personal. Este concepto de identidad per
sonal, como ya se ha indicado, resulta absolutamente central en
el sistema. Recordemos que Guidano y Liotti la entendian como el
resultado de una relacién continua que se establece entre el co-
nocimiento tacito y la concepcidén consciente que las personas tie
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nen de si mismas y del mundo que las rodea. Segin estos autores,
esta relacidén seri dindmica y '"la identidad personal no queda de-
finida de una vez y por todas sino que, mds bien, acepta continuo
feedback a partir de la auto-percepcidén y auto-evaluacién, las
cuales, a su vez, afectan y son afectadas por la interaccidn del
individuo con su mundo" (pédg. 60). Por uUltimo, seflalan que esta
estructura llamada banda protectora sera el juez de todo el sis-
tema. S6lo serd posible influir en el niGcleo de este sistema a
través de ella.

Después pasan a considerar los dos componentes de la identidad
personal:

Auto-identidad. La definen como '"el patrén global de rasgos
y actitudes que un individuo considera personales y distintivos
y que estan disponibles inmediatamente en la representacidn cons-
ciente que el individuo tiene de si mismo" (pdg. 67). Seria nues-
tra propia forma de pensar sobre nosotros mismos, y también sobre
nosotros mismos actuando en el mundo que nos rodea, nuestra auto-
imégen.

Auto-estima. La explicitan sefialando que cada ser humano tra-
tard de adherirse a una auto-identidad tanto a nivel de conducta
como a nivel emocional, ademds, constantemente se estard auto-
evaluando y se poducird una mayor o menor congruencia entre el
"valor" de uno mismo y las distintas valoraciones que el indivi-
duo realiza de su conducta y de sus emociones.

Aunque nombren la palabra conducta, Guidano y Liotti sefialan
(aunque no llegamos a comprender por qué) que el concepto de au-
to-estima se refiere basicamente a las emociones. La auto-estima
establecerd qué emociones podemos aceptar como nuestras y cuiles
no, en qué momentos resultaria aceptable expresar una determinada
emocién y cémo, y cuales no. .

¢) Planes de investigacién. La dltima estructura cognitiva a
considerar seria lo que estos autores llaman '"planes de investi-
gacién'", consistiradn en la elaboracién de "modelos que simulen y
anticipen la realidad" (pdg. 70). Estardn controlados por dos ti-
pos de reglas:

c.l) Reglas que coordinan la asimilacién de la experiencia,
tanto por lo que se refiere a qué experiencias se consideraréan
relevantes, como al modo de integrar esas experiencias en las es-
tructuras cognitivas.

c.2) Reglas que coordinan los procedimientos de solucién de

problemas, especificando la naturaleza de los problemas y la es-
trategia para enfrentarlos.
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2.2.2. Aspectos funcionales del modelo

Postulan que las estructuras cognitivas interactuan con la rea
lidad a través de las representaciones internas. Tales represen-
taciones internas las entienden también estos autores, como una
serie de modelos que constantemente estaran simulando y anticipan
do la realidad externa (en este sentido parece l6gico pensar que
las representaciones internas estaré&n muy relacionadas con la es-
tructura cognitiva a la que llaman planes de investigacién) a par
tir de esa anticipacidén contribuiridn de forma notable en el modo
en que experimentemos el mundo que nos rodea.

Segin Guidano y Liotti, estas representaciones internas tienen
una serie de caracteristicas:

a) Representaran el mundo de forma parcial y limitada. E1l co-
nocimiento se representa cada vez y de forma episédica.

b) Se producirad una relacidén reciproca entre la percepcién de
hechos por parte de la persona y la informacidén de otras expe-
riencias anteriores que proporciona la memoria. Las estructuras
profundas de conocimiento influirén en estas representaciones in-
ternas de dos modos: por medio de un proceso de atencidn selecti-
va; o modulando directamente la informacién proporcionada por la
memoria.

¢) Existirdn dos tipos de c¢ddigos a través de los cuales se
procesard la informacidén en las estructuras profundas:

c.1l) Cédigo analdgico. Que fundamentalmente procesaria imige-
nes. Segln Guidano y Liotti, estas imaAgenes no deberian entender-
se como ''copias sensoriales'", sino como fendmenos estructurales
que contendrédn informacidén respecto a situaciones y la forma de
enfrentarlas. Lo que se retendria en la memoria seria esa infor-
macién. Cada vez que se reconstruyera esa imdgen dicha informa-
cién entraria en juego. Una caracteristica importante del cédigo
imaginativo sera su aspecto emocional, sefialan una interrelacidn
entre imagenes y emociones. Finalmente, este procesamiento de
imagenes seguiria un curso bastante variable, ya que los patrones
que combinan imagenes no estarian basados en una secuencialidad
l6gica. Por todo ello afirman que el tipo de informacidén conteni-
da en la imaginacidn sera fundamentalmente tacito, y por tanto la
imaginacién sera una de las formas fundamentales en las que las
personas pondran de manifiesto conocimiento técito.

c.2) Cédigo analitico. Este cédigo procesarad el lenguaje, esto
es, unidades léxicas. Para Guidano y Liotti un ejemplo de estas
representaciones internas del lenguaje sera la idea del ''didlogo
interno" propuesta por Meichenbaum (1977). El pensamiento verbal
generara conceptos sobre objetos y situaciones que, una vez ela-
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borados, podran ser tratados y estructurados ellos mismos como
objetos de conocimiento con independencia de cémo surgieron.

Este tipo de representacién interna serd mucho mids estable que
la correspondiente al cédigo imaginativo y supondri un elemento
de orden para toda la estructura del sistema cognitivo. Para Gui-
dano y Liotti, el procesamiento del lenguaje resulta fundamental
ya que supone un elemento esencial en los procedimientos de solu-
cién de problemas que, como hemos visto, seran derivaciones préac-
ticas de los programas de investigacidén generados por las estruc-
turas cognitivas. Parece evidente que, al igual que Bandura
(1969), recurren a Paivio (1971) para la estructuracién de la in-
formacidén en dos tipos de cédigos: imaginativos y verbales. Reco-
nocen la influencia de Pylyshyn (1973) respecto a que lo que al-
macenamos no es la imdgen, sino la informacidén que tal imagen nos
ha proporcionado. S8in embargo, no recurren, y pensamos que lamen-
tablemente, a los trabajos de Lang (1969, 1977) sobre la imagina-
cidn y sus aplicaciones a nivel de terapia.

2.3. Procesos de mantenimiento y procesos de cambio de la or-
ganizacién cognitiva

Una vez presentados los aspectos estructurales y los aspectos
funcionales del modelo de Guidano y Liotti, resulta posible ana-
lizar cémo entienden estos autores los procesos de mantenimiento
y los procesos de cambio de la organizacién cognitiva. Para
ellos, la estructura cognitiva central gque regula dichos procesos
es la identidad personal.

2.3.1. Mantenimiento

Los procesos de mantenimiento, esto es, no cambio, se basarian
fundamentalmente en lo siguiente:

a) La identidad personal supone una actitud hacia la realidad,
en la medida en que se dé una complementariedad entre la auto-ima
gen y la imdgen de la realidad, se mantendrd estable la identidad
personal. Esto se logrard en base a un mecanismo de seleccién de
datos de la realidad externa para, asi, s6lo tomar en considera-
cién los datos que resulten congruentes con la auto-imagen. Evi-
dentemente esto confirmaria la identidad personal, aunque no se
explica en el modelo en base a qué opera tal mecanismo, ni en fun
cién de qué se lleva a cabo esa seleccién de datos de la realidad
externa.

b) Otra forma de mantener estable la identidad personal, seg(in
estos autores, sera la capacidad para formular problemas y enfren
tarlos. Para explicar este punto recurren a las ideas de Watzla-
wick et. al. (1974) (ej. "cuando la solucidén es el problema" "mas
de lo mismo'") sobre CAMBIO 1 y CAMBIO 2 para poner de manifiesto
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que, muchas veces, el modo de formular el problema y enfrentarlo
hace que la situacidén se mantenga igual indefinidamente.

2.3.2. Cambio. Se centran de nuevo en la analogia del hombre
como cientifico. El cientifico, intentando explicar la realidad,
construye teorias y formula hipdtesis pero, en muchas ocasiones,
se encuentra con datos que no puede explicar, que no encajan en
el sistema y que hacen necesario revisar las hipétesis. De la mis
ma forma, el concepto que una persona tenga de si misma y del mun
do estaréd siempre interactuando con la propia realidad y datos
anémalos procedentes de la realidad pueden hacer que se modifi-
quen tales actitudes. Ahora bien, aln reconociendo esto, para ex-
plicar el mantenimiento de la identidad personal afirman que ''den
tro de una determinada actitud hacia la realidad, el rango de cam
bios posibles ya esta definido, asi que cuando ocurren no produ-
cen una modificacién apreciable en la identidad personal del in-
dividuo" (pdg. 91), aunque no explican qué es lo que define ese
"rango de cambios".

2.3.3. Conceptualizaciones sobre el cambio

Guidano y Liotti cuando hablan de los procesos de cambio mane-
jan distintos conceptos respecto a tales procesos (ver tabla n@®3)

a) El primero de ellos es el concepto de cambio profundo, que
para estos autores serda el resultado de dos tipos de presiones
ejercidas sobre la identidad personal. Por una parte, la presién
ejercida por datos de la experiencia 'procedentes de la actitud
hacia la realidad y que no pueden ser explicados por la autoima-
gen estructurada'... y por otra ‘''datos andémalos pueden elicitar
implicaciones adicionales derivadas del autoconocimiento indivi-
dual, y éstas, a su vez, requeriran procesamiento e incorporacién
en la identidad personal (pag. 92). A partir de estas considera-
ciones afirman que un cambio profundo se identificara con 'el cam
bio de actitud hacia uno mismo logrado a través de la explicacidn
y reconstruccién de nuevas reglas que provienen del auto-conoci-
miento. El cambio de actitud hacia uno mismo consecuentemente pro
vocaréd una modificacién de la identidad personal, esto, a su vez,
producird una reestructuracién de la actitud hacia la realidad a
través de la cual el mundo puede ser visto y enfrentado de una
manera diferente'" (p&g. 92). Permitansenos estas citas quizas ex-
cesivamente largas de los autores, creemos que resulta muy nece-
sario .que en estos conceptos centrales no nos apartemos del texto
original para evitar posibles distorsiones en el anélisis, que
inmediatamente llevaremos a cabo, sobre todas estas cuestiones.
Antes, sin embargo, debemos finalizar la exposicidén de Guidano y
Liotti sobre el cambio.

b) Cambio progresivo. Se tratard de un intento de cambio que
tiene éxito. Como hemos visto, la actitud de una persona hacia

.
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TABLA N2 3: CONCEPTUALIZACIONES SOBRE EL CAMBIO Y NIVELES DE IN--
TERVENCION TERAPEUTICA

(1) CONCEPTO DE CAMBIO PROFUNDO: resultado de dos tipos de PRESIQ
NES sobre la IDENTIDAD PERSONAL

a) Datos an6malos que no pueden explicarse en base a la auto-imagen estructu-
rada.

b) Estos datos andémalos pueden elicitar otras implicaciones derivadas del
auto-conocimiento que requerirdn ser procesadas e incorporadas en la iden-
tidad personal.

Nuevas Reglas Cambio Actitud Modificacién Nueva Actitud

CAMBIO
’ Auto-Concomiento Hacia Uno Mismo Identidad Personal Hacia la Realidad

PROFUNDO

(2) CONCEPTO DE CAMBIO PROGRESIVO: Intento de cambio que tiene
éxito.

a) Se ejemplificaria en el proceso anterior.

(3) CONCEPTO DE CAMBIO REGRESIVO: Intento de cambio que no tiene
éxito.
a) Inicio proceso es idéntico.
b) El elemento diferenciador se situa en:

Actitud Hacia Una Auto-identidad Presiones del
qu.mismo da lugar a __,t?m?ién que ignora Autotc?nocimiei
Rigida Rigida to Técito

(4) NIVELES DE INTERVENCION TERAPEUTICA: Profundos y Superficiales

la realidad puede verse puesta en cuestidn por el surgimiento de
datos anémalos; esto pondrad en marcha nuevas implicaciones a ni-
vel del auto-conocimiento, los cuales ejerceran presidn hacia el
cambio de actitud que, finalmente, se hara explicito y se incor-
porard en la identidad personal. A partir de aqui, se generara
una nueva actitud hacia uno mismo y hacia la realidad. Aunque es-
tos autores sit@ian el origen del cambio en la experiencia, tam-
bién afirman que esta nueva forma de ver el mundo y a uno mismo
sera el resultado de nuevas reglas que emergen del auto-conoci-
miento del individuo. Por lo tanto, en gran medida, el cambio es-
tard determinado internamente. Ademds, esta nueva auto-imagen no
cancelard las anteriores, lo que hard serad llevar a cabo una nue-
va reestructuracién. El1 mantenimiento de las viejas creencias
reestructuradas proporcionari el sentido de continuidad en el que
se basa la identidad personal. .
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e) Cambio regresivo. Se recurre al mismo sistema, pero, para
explicar un fracaso en lograr el cambio introducen un nuevo ele-
mento. Guidano y Liotti explican el fracaso en base a que el in-
dividuo tendrd una actitud hacia si mismo excesivamente rigida
que, a su vez, habrd contribuido a una auto-imagen también exce-
sivamente rigida y, en consecuencia, las presiones ejercidas por
el auto-conocimiento tacito no seran tomadas en consideracidén ya
que serdn demasiado distintas o seran incompatibles con la auto-
identidad del individuo. Y de nuevo recurren al mecanismo de aten
cién selectiva para explicar este cambio regresivo sin haber ana-
lizado cémo funciona y en base a qué se produce esta atencidn se-
lectiva.

Con todos los elementos del modelo presentados podemos pasar
ya a realizar un andlisis del cambio. Como una cuestién formal,
lo primero que habria que poner de manifiesto es que no parece
desprenderse del estudio del modelo que se produzcan cambios o
modificaciones en el auto-conocimiento tacito. Mas bien a partir
de las explicaciones podria entenderse el autoconocimiento taci-
to como una gran estructura que almacenaria datos de la experien-
cia y en funcién de esos datos generaria reglas que modificarian
las teorias o creencias a nivel explicito (identidad personal).
El Gnico cambio (segln entendemos) seria que habria mds informa-
cién pero no se explicita en funcién de qué esa nueva informacién
produce modificaciones en el auto-conocimiento téacito. O dicho
con otras palabras, parece faltar un andlisis mas detallado del
proceso de cambio en el nicleo firme metafisico. A no ser que se
entienda que a ese nivel profundo no se producen cambios.

En segundo lugar, y creemos que mas importante y con mds impli
caciones para terapia, queremos llamar la atencidén sobre algunos
puntos. Para ello, permitasenos que nos remontemos algo en los
elementos conceptuales del modelo. El1 auto-conocimiento tacito
surge, segin Guidano y Liotti, a partir de la interaccién entre
organismo y medio ambiente y seria aquél del que no podemos ha-
blar, siendo las personas que rodean al nifio y, en concreto, las
figuras de apego lo mas importante del medio ambiente. El auto-
conocimiento explicito también surge a partir de esta interac-
cibén, pero s6lo es posible cuando aparece el lenguaje, con la in-
ternalizacidén de éste y la capacidad de conceptualizacién por par
te de la persona, Seria aquél del que si podemos hablar. La iden-
tidad personal se desarrolla al inicio de la adolescencia, con la
posibilidad del pensamiento légico abstracto y sus bases las pro-
‘porciona el auto-conocimiento tacito. La identidad personal comen
zaria a decodificar el auto-conocimiento técito acumulado y sur-
girian teorias y creencias sobre uno mismo y sobre el mundo.

Del resumen (creemos fiel) expuesto hasta aqui no podemos lle-

gar a entender dos cosas. En primer lugar, si no existe identidad
personal antes de la adolescencia no seria posible mantener antes
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de esa etapa ningln tipo de creencias sobre uno mismo o sobre el
mundo externo. No pensamos que eso se ajuste a la realidad, los
nifios de cinco, siente o nueve afios, por poner cualquier edad an-
terior a esa etapa, muestran a diario sus teorias sobre si mismos
y sobre el mundo que les rodea. Otra cuestidén es si tales teorias
son exactas, verdaderas o estdn perfectamente estructuradas, pero
tenerlas las tienen (aunque quizas lo mismo cabria decir de las
de los adultos). En segundo lugar, tampoco llegamos a entender
qué funcidén asignan los autores al auto-conocimiento explicito.
Da la impresién de que de él sb6lo sabemos que es aquél del que
podemos hablar, pero no sabemos qué decir. La auto-cociencia de-
codifica el auto-conocimiento tacito, pero, no parece preocupar-
se por el auto-conocimiento explicito. Tampoco parecen preocupar-
se Guidano y Liotti, ya que no vuelve a aparecer en el modelo.
Pensamos que hubiera debido prestarse atencién a cbémo se organiza
y cbémo puede modificarse ese conocimiento explicito, importanti-
sima fuente de conocimiento en el ser humano, para, a partir de
ahi, poder extraer alguna conclusién Gtil para terapia.

Por otra parte, y quizds mas central, hemos visto cémo estan
organizadas las estructuras y cémo se explican los procesos de
mantenimiento y cambio. No entendemos bien la funcién de la es-
tructura postulada como banda o zona protectora si los datos de
la experiencia llegan directamente al auto-conocimiento técito.
0 dicho con otras palabras, parece que algo no esta claro en el
modelo o al menos, nosotros no llegamos a entenderlo. Los proce-
sos de cambio profundos podrian darse de dos formas, segin vimos;
por una parte, '"la actitud de una persona hacia la realidad se
encontraria con datos anémalos, hechos incongruentes con la auto-
imagen..." y aqui se detiene la explicacidén. Pensamos que necesa-
riamente ya que en el modelo no existe mecanismo alguno para lle-
var esos datos andémalos, a través de la identidad personal, hasta
el auto-conocimiento (en su planteamiento de cambio siempre se va
desde el auto-conocimiento tacito en base a generacidén de reglas
profundas hasta la identidad personal, que generaria’una nueva
actitud hacia la realidad). Por lo tanto, Guidano y Liotti conec-
tan directamente experiencia y auto-conocimiento tacito, y a par-
tir de esa estructura comienza el proceso de cambio. En ningin
momento conectan la realidad con ninguna estructura consciente,
en el sentido de que un hecho anémalo de la experiencia puede mo-
dificar esa estructura consciente, siempre el proceso de cambio
seguiria el sentido contrario. En la figura nlmero 4 se presenta
esquematizado el sentido que seguiria el proceso de cambio en el
modelo, segin lo entendemos nosotros, a partir de las explicacio-
nes tedricas de Guidano y Liotti.

Como puede verse, el origen del cambio seria la experiencia,
la existencia de esos datos no explicables o incongruentes. Como
sefilalan Guidano y Liotti, a partir de ahi el auto-conocimiento
generaria una serie de nuevas implicaciones, nuevas reglas profun

637



TABLA N2 4: ORGANIZACION DEL CONOCIMIENTO COMO UN PROGRAMA DE IN-
VESTIGACION. (Tomado de Guidano y Liotti, 1983).

FIRME NUCLED METAFISICO BANDA PROTECTORA PLANES DE INVESTIGACION
Modelos representacionales Modelos representacionales
del self de la realidad

(IDENTIDAD PERSONAL)

_— —
Estructuras pro- Actitud Auto-identidad Actitud Reglas para la asimi-
fundas de auto- hacia . hacia la lacién de la experien
- P . Auto-estima . cia -
conocimiento t& uno mismo realidad p . dimientos d
cita i rocedimientos de so-

lucién de problemas.

SENTIDO QUE ENTENDEMOS SEGUIRIA EL PROCESO DE CAMBIO A PARTIR DE LAS EXPLICACIO-
NES SE GUIDANO Y LIOTTI (1983)

Auto-conocimiento Actitud hacia _Identidad personal Actitud hacia REALIDAD
— — —

tacito genera re- uno mismo la realidad
glas

das que modificarian (si se consiguiera cambio, esto es, si no
existiera '"rigidez'") la actitud hacia uno mismo, y esto haria
que se produjese una reestructuracién en la identidad personal,
¥y, a su vez, esta modificaria la actitud hacia la realidad que
permitiria enfrentar el mundo circundante de distinta forma.

La cuestidn, creemos que importante, que se nos plantea es cé-
mo actuar entonces en terapia. Si ya seflalamos antes que faltaba
una explicacidén méas clara en el modelo de cémo funcionaba la es-
tructura correspondiente al conocimiento tacito, cémo saber qué
hacer, qué procedimiento puede resul tar mejor si siempre actuamos
a un nivel del que no podemos hablar por que es tacito.

2.3.4. Niveles de intervencidn terapéutica

Guidano y Liotti finalizan su andlisis del mantenimiento y cam
bio de las estructuras cognitivas sefialando los dos tipos de in-
tervencién terapéutica recogidos en el trabajo de Arnkoff (1880).
Un cambio periférico o superficial y un cambio central. Entende-
mos lo que se quiere decir por cambio central (segin acabamos de
ver) pero, realmente, no entendemos qué quieren decir cuando ha-
blan de cambio superficial o periférico, indican '"un cambio peri-
férico coincide con la reorganizacién de la actitud del pacience
hacia la realidad dentro de los limites permitidos por el mante-
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nimiento de su actitud hacia el self'" (pag. 97). Los autores in-
tentan aclararlo sefialando que seria un tipo de cambio que podria
lograrse con técnicas de modificacién de conducta o procedimien-
tos de solucidén de problemas. No quisiéramos que se nos conside-
rara en este punto como excesivamente puntillosos, si podemos en-
tender la idea que quieren transmitir tanto Arnkoff (1980) como
Guidano y Liotti, lo gue queremos poner de manifiesto es que en
la explicacidén tedrica de estos Gltimos no se encuentra en nin-
gin momento algo que dé razdén, desde un punto de vista teérico,
de este tipo de cambio. En todo caso, la Unica frase gque pensamos
lo explicaria (y que curiosamente coincide bastante con esta Gl-
tima que acabamos de ver referida a cambio superficial) seria el
primer tipo de exigencia que segiln ellos lograria cambio PROFUNDO
"datos andémalos experienciales procedentes de la actitud hacia la
realidad y que no pueden ser explicados por la auto-imégen estruc
turada" (p. 92), exigencia y camino de cambio que ya no seguian
desarrollando dentro del sistema.

Para finalizar con este punto, y aunque no es este, en absolu-
to, el propésito del trabajo, no podemos dejar de sefialar que si
creemos que se puedan producir distintos niveles de cambio en la
intervencién terapéutica. Ahora bien, no les damos la misma inter
pretacién que la presentada por Guidano y Liotti.

Partimos de un modelo bastante distinto (Pelechano, 1973, 1987
en prensa; Pelechano y Botella 1984, 1985, 1987) y nos planteamos
respecto a este punto, conceptos como niveles de consolidacidn y
niveles de generalidad-especificidad. Por ejemplo, yo puedo pen-
sar que hoy, en este momento, me he mostrado bastante simpatica
o eficaz, o miedosas, o activa, o rigida... y puedo pensar algo
similar del mundo que me rodea. También puedo pensar que en esta
altima temporada me estoy mostrando asi. Y también puedo pensar,
respecto a cualquiera de los ejemplos mencionados que SOY ASI. Lo
que creemos es que para lograr estos distintos niveles de ideas,
creencias, teorias, conceptos, constructos, o como se les quiera
llamar, algunas cosas han debido ocurrir, y parece que es mas pro
bable que hayan sido mas numerosas o mas intensas las experien-
cias que han llevado a una persona a la idea o creencia de que
ES ASI. También pensamos que para lograr cambios a un nivel de
consolidacidon mas elevado van a ser necesarios mas esfuerzos, ma-
yor nimero de experiencias y méAs tiempo. No queremos decir con
esto que las mismas técnicas sirvan para todo, ni que las técni-
cas sean ya perfectas. Por el contrario, parece necesaria una
gran cantidad de investigacién para saber cuando, c6émo y con quién
resultard mas eficaz la aplicacidén de las herramientas terapéuti-
cas disponibles en la actualidad. Lo que si queremos sefilalar es
que los elementos con los que podemos contar son wna persona (paciente o
cliente) pensante que actda,. un medio ambiente y una persona (te-
rapeuta) que también se supone pensante y que también actGa. Ac-
tualmente se estd reivindicando, y quizd con gran justicia, que
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alguna de las actuaciones de ambos seran conscientes, explicitas
o intervendri en gran medida la conciencia. Otras seréan directas,
tacitas, inconscientes o intervendra en menor medida la concien-
cia. Lo que parece bastante sensato es que nos centremos en inves
tigar (sin dejar de lado ninguna de las posibilidades) la mejor
forma de lograr cambios siempre que estos sean asumidos, deseados
y en la direccién que pretende el paciente y siempre, también,
que nosotros como, terapeutas estemos de acuerdo con dichos cam-
bios.

3. LA APLICACION EN TERAPIA DEL MODELO DE GUIDANC Y LIOTTI
3.1. La evaluacidén de las estructuras cognitivas

Guidano y Liotti subrayan lo necesario que resulta evaluar ade
cuadamente las estructuras cognitivas poniendo de relieve que
evaluacidén y cambio serian interdependientes. Parten de una serie
de trabajos, fundamentalmente el de Nisbett y Wilson (1977), en
los que se indican que las personas serian, en gran medida, no
conscientes de los procesos de pensamiento que estan llevando a
cabo mientras se comportan infieren o realizan atribuciones de
causalidad, sélo serian conscientes de los resultados de esos pro
cesos de pensamiento. Tales trabajos los usan para poner de mani-
fiesto los sesgos o las inexactitutdes que se pueden producir
cuando se ‘le pide a una persona que explique verbalmente estos
procesos cognitivos. La pregunta que surge de inmediato sera qué
puede hacer el terapeuta con respecto a evaluacidén y qué signifi-
cado se puede atribuir o cémo se pueden organizar y contrastar
los informes que proporciona el paciente.

Siempre siguiendo su linea de ensefiar al paciente a tratar su
problema personal de la misma forma que haria un cientifico, esto
es, intentando encontrar relaciones entre fendémenos, Guidano y Lio
tti proponen una serie de estrategias de evaluacién dirigidas a
ensefiar al paciente a distinguir entre "hechos" y ''teorias'":

a) Comenzarian la terapia realizando un andlisis de conducta
tipico respecto a los problemas de conducta del paciente. Como
ellos indican, se estarian moviendo aqui a nivel de hechos y se
entrenaria al paciente a pensar en terminos de antecedentes y con
secuencias de sus conductas problematicas (ver tabla nimero 5).

Una vez hecho esto, se empezarian a utilizar estrategias de
terapia cognitiva con el propésito de mostrar al paciente que lo
importante, en realidad, no son las cosas que ocurren, si no la
opinién que nosotros tengamos sobre ellas. Habria que tomar en
cuenta, por tanto, nuestros pensamientos para poder entender las
razones de nuestra conducta. :

b) Se realizard, ya sobre la base de lo conseguido en la fase
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TABLA N¢ S: EVALUACION DE LAS ESTRUCTURAS COGNITIVAS COMO UNA IN-
VESTIGACION HISTORICA

(1) ANALISIS FUNCIONAL (Se moverian a nivel de hechos)

a) Entrenar al paciente a pensar en términos de ANTECEDENTES Y CONSECUENCIAS
de las conductas problenma.

b) Ademids se comienzan a utilizar estrategias de terapia cognitiva: Importan-
cia de los PENSAMIENTOS para entender nuestra CONDUCTA.

(2) ANALISIS COGNITIVO-FUNCIONAL (Se siguen moviendo a nivel de hechos, pero son
hechos a los que solo tiene accesc el propio paciente)

(2.1.) PROPOSITO: Hacer consciente al paciente de los pensamientos que gene-
ralmente preceden, acompaiian y siguen a las conductas problemiticas.
a) Entrevistas en terapia.
b) Otros procedimientos, desde pruebas tipo Kelly, T.A.T., escalas de-
calificacién. .
(2.2.) PROPOSITO: Reconstruccién de las estructuras cognitivas por parte del
paciente.
a) Forma en que el paciente conjuga estos verbos fundamentales, SER,
DEBER, PODER, NECESITAR y VALER (Ser valioso)
a.1. Como los conjugue junto al pronombre YO dard informacién respec
to a su auto-identidad y a su auto-estima.
a.2. Como los utilice junto a otros pronombres como TU, ELLOS, dara
informacién de la actitud del paciente hacia la realidad.

POR PRIMERA VEZ YA NO SE MUEVEN A NIVEL DE HECHOS. PROBLEMA: HACER VER AL PA-
CIENTE QUE SUS AFIRMACIONES SON TEORIAS, NO VERDADES ABSOLUTAS.

(3) ANALISIS DEL DESARROLLO (De nuevo se mueven a nivel de hechos)
a) Se parte de la teoria del apego de Bowlby
b) Se toma como criterio la consistencia interna entre acontecimientos.

Andlisis hechos histéricos Hechos histéricos + teorias causales Informes paciente

l | ]

EVALUACION EVALUACION EVALUACION
Firme Ndcleo Metafisico Banda Protectora Reglas asimilacidn
experimental
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anterior, un andlisis cognitivo-funcional, queriendo indicar con
ello un tipo de evaluacién que se llevard a cabo en base a las
entrevistas de terapia y también recurriendo a muy distintas es-
trategias desde procedimientos de evaluacidén construidos a partir
de la teoria de los constructos personales de Kelly (1955), méto-
dos de imaginacién guiada (Singer, 1974) hasta escalas de califi-
cacidén. y tests psicométricos. Segin Guidano y Liotti, se seguiran
moviendo a nivel de hechos, aunque a tales hechos la mayoria de
las veces s6lo tendra acceso el propio paciente. Por ejemplo, se
enseflaria al paciente a prestar atencidn y reconocer sus ''didlo-
gos internos" (Meichembaun, 1977) o a registrar sus pensamientos
automdticos (Beck et. al., 1979). El propdsito fundamental de Gui
dano y Liotti es que el paciente comience a analizar y ser cons—
ciente de los pensamientos que generalmente preceden, acompafian
y siguen a las conductas problematicas que presentan y que ya han
sido evaluadas en la fase anterior. A partir de los datos obteni-
dos en esta fase el terapeuta podrd ya comenzar a tener una idea
de las creencias béasicas, teorias causales o creencias irraciona-
les que mantiene el paciente. Especificado en términos de Guidano
y Liotti, seria comenzar a entrever las actitudes que mantiene el
paciente hacia si mismo y hacia la realidad. Para empezar a con-
frontar estas cuestiones, el terapeuta deberda centrarse, basica-
mente, en la forma en que el paciente conjuga cinco verbos funda-
mentales: ser, deber, poder, necesitar y valer (ser valioso) ade-
mids de sus sinénimos. Para Guidano y Liotti la forma en que el
paciente utiliza estos verbos junto con el pronombre "yo' dara
informacidén respecto a su auto-identidad y auto-estima; la forma
en que los utilice junto a otros ponombres como "td", "ellos' da-
ra informacidén de la actitud del paciente hacia la realidad.

Segin Guidano y Liotti en este momento ya no estariamos enfren
tandonos a hechos, sino a "reconstrucciones de las estructuras
cognitivas'" por parte del paciente. Ellos mismos reconocen que
esto plantea un problema, el terapeuta es capaz de reconocer, las
teorias del paciente como tales y no como verdades absolutas por-
que el mismo terapeuta tiene las suyas propias. La cuestidn seré
icudles son las '"buenas", las del paciente o las del terapeuta?.
Cuestién puesta de manifiesto por Neisser (1980) y en la que ya
nos centramos en un trabajo anterior (Botella, 1987). La solucidn
que proponen Guidano y Liotti para no realizar construcciones ab-
surdas, o fuera de la realidad, es construir "pruebas" que las
avalen. Para recoger tales pruebas recurren al andlisis del desa-
rrollo. :

¢) Andlisis del desarrollo. Este andlisis del desarrollo se
llevaria a cabo a partir de la tecoria de apego de Bowlby y unién-
dolo con el mocdelo de Guidano y Liotti se lograria, segin los au-
tores, evaluar las estructuras cognitivas. Los hechos -histéricns
de la vida del paciente servirian para evaluar el nicleo firme
metafisico, tales hechos mas las teorias y supuestos del paciente
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acerca de 'deberes", "valia"..., permitirian evaluar la banda pro
tectora, esto es, todas las creencias y teorias respecto a la
identidad personal, tanto por lo que respecta a la actitud hacia
uno mismo como a la actitud hacia el mundo y la forma de enfren-
tarlo.

Guidano y Liotti reconocen que de nuevo aqui se enfrentan a
hechos que s6lo pueden ser conocidos por el propio paciente o por
sus familiares y sefialan el peligro de tomar cualquier relato co-
mo absoluta verdad, ya que las distorsiones pueden resultar bas-
tante frecuentes. Indican que su interés fundamental no se centra
en averiguar si tales hechos no seran absolutamente ciertos o no.
Lo que les interesa es la 'consistencia interna" entre esos even-
tos que han ocurrido en el pasado, dicho con sus palabras, 'la
forma en que ellos han influido en el tema de vida del paciente
y sus actuales teorias causales reconstruidas" (p. 140). La cues-
tidén seria, y con esto finalizaria el anilisis, realizar una cons
trastacidén entre los informes verbales respecto a creencias, teo-
rias, supuestos bdsicos del paciente y esta recoleccidén de hechos
histéricos de la vida del paciente. Para Guidano y Liotti, si es-
ta contrastacién es positiva, la evaluacién realizada seria satis
factoria. Por tanto, entendemos que su interés fundamental es mos
trar al paciente cOmo sus propias estructuras cognitivas estéan
guiando, dirigiendo la vida del paciente, y que serd necesario
modificarlas para lograr un cambio profundo. Pensamos, sin dejar
de afirmar que resultard necesario en terapia modificar pautas de
pensamiento, que una idea fundamental que hay que transmitir al
paciente es que esto resulta posible.

La estrategia, o estrategias, de evaluacién propuestas por Gui
dano y Liotti parecen bastante completas, con independencia de
que nos mostremos de acuerdo con cada uno de los pasos. Hace ya
bastantes afios Eysenck (1960) recomendaba la utilizacién de va-
rios y distintos criterios para medir la eficacia de la psicote-
rapia. La cuestién aqui es que no parece que tal evaluacién se
relacione de manera muy estrecha con propdsitos de andlisis de
eficacia terapéutica o mejor dicho, andlisis de niveles de efica-
cia terapeutica. Los mismos autores reconocen que no utilizan da-
tos ''duros" susceptibles de ser analizados estadisticamente.

Por otra parte, queremos llamar la atencién sobre el hecho de
que aunque el acercamiento quiere diferenciarse de las asi llama-
das 'terapias cognitiva asociacionistas', como vemos, a nivel de
evaluacién, en gran medida, seguirian los pasos de éstas. Y en
donde se apartan, esto es, en el analisis del desarrollo, no po-
demos dejar de manifestar algunas consideraciones. En primer lu-
gar, y reconociendo que esto pueda ser una inferencia absolutamen
te injustificada, parece que aunque a nivel tedrico los autores
se adhieren a las ideas de apego de Bowlby a los estudios de de-
sarrollo de Piaget, puede pensarse, dadas sus explicaciones, que
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en la practica lo que realizan sea una muy buena y exhaustiva
anamnesis. En segundo lugar, poner de manifiesto que esto dltimo
lo asumiria, pensamos, cualquier terapeuta. También hace ya afios,
el creador de la desensibilizacién Sistematica (Wolpe, 1973), no
dudaba en afirmar la necesidad y conveniencia de una adecuada ex-
ploracién de momentos de vida y &reas de interés fundamentales en
la vida del paciente.

Finalmente, y como una cuestidén formal, ya hemos sefialado nues
tra defensa de la existencia de distintos criterios para la eva-
luacién de la psicoterapia. Pensamos que el ser humano es un or-
ganismo muy complejo y que resultaria simplista recurrir a méto-
dos también simplistas para intentar '"medir'" ese organismo a dis-
tintos niveles y los resultados de la intervencién en terapia tam
bién a distintos niveles. Ahora bien, y todo esto unido a consi-
deraciones sobre una justificacién valida de los métodos utiliza-
dos, dadas las crecientes presiones que existen sobre nuestra jo-
ven disciplina respecto a consideraciones de costo eficacia (Kor-
chin y Sands, 1983) y, mas importante todavia, unido a considera-
ciones sobre el '"objeto" a quien se aplican todas estas evaluacio
nes: un ser humano, no parece muy licito ni muy ético jugar ni a
nivel de tiempo de vida, ni a nivel de recursos de vida.

e) Téenicas cognitivas que retan ligicamente las teorias mds
profundas de los pacientes. Aqui recurren a las técnicas de Ellis
y Beck y, perspicazmente, ponen de manifiesto la semejanza entre
estas técnicas y los argumentos !semanticos" que desarrollo Kor-
zybski (1941). Afirman que antes de comenzar a utilizar este tipo
de técnicas deberd haber finalizado el andlisis del desarrollo,
su idea, siguiendo con la analogia del hombre como cientifico, es
que antes de poder criticar una teoria deberiamos saber en que
hechos estéd basada.

3.2. La terapia, el cambio de las estructuras cognitivas

Guidano y Liotti, 1ldégicamente, siguen aplicando la analogia
del hombre como cientifico y presentan la terapia como un proce-
dimiento muy adecuado para poner a prueba las creencias, supues-—
‘tos béasicos, tedérias... que formarian las estructuras cognitivas
de los pacientes. Afirman que su propésito fundamental seria lo-
grar que los pacientes comenzaran a distanciarse (disengage) de
sus mds firmes creencias y supuestos y comenzaran a considerarlos
como hipétesis y tedrias que podrian refutarse o confirmarse. Es-
ta idea del distanciamiento resulta, creemos, bastante central y
ya fue puesta de manifiesto hace algunos afios por Frankl (1960).

Curiosamente, Guidano y Liotti reconocen que '"frecuentemente,
si no siempre, no hay otra forma de evaluar las estructuras cogni
tivas mas profundas del cliente que intentando modificar otras
mds superficiales a través de adecuadas técnicas terapéuticas"
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(p. 145) y comienzan, por tanto, la terapia con técnicas a las
que se refieren como cognitivo comportamentales. Veamos los pasos
que se seguirian en la aplicacién de técnicas, a lo largo del pro
ceso terapéutico, segin las directrices de Guidano y Liotti. (Ver
Tabla n? 6).

a) Téenicas cognitivo-comportamentales para modificar estruc-
turas superficiales e identificar estructuras cognitivas mds pro-
fundas. Sefialan que se pueden utilizar como comienzo de la tera-
pia distintas técnicas. de terapia de conducta como: juego de ro-
les, entrenamiento asertivo, entrenamiento en habilidades de en-
frentamiento, inundacién, desensibilizacidén sistematica... y pre-
sentarlas al cliente como '"experimentos'" para poner a prueba las
expectativas de éste ante cualquier problema o acontecimiento.
Nuestra opinién respecto a este punto es que puede resultar ade-
cuado presentar esto al paciente como experimentos pero nosotros
consideramos que tales técnicas de hecho ya son en si mismas "tra
tamiento" no solo desconfirmadoras de creencias por expresarlo
con brevedad. Por otra parte, no resistimos la tentacién de indi-
car que alguno de los "experimentos", tal como lo exponen Guidano
y Liotti, podria resultar peligroso. Por ejemplo, una inundacién
llevada a cabo con unos periodos de 10 a 15 minutos no parece ade
cuarse a los datos experimentales de que disponemos. Guidano y
Liotti sefialan que, con la aplicacién de estas técnicas, comenza-
rian a '"modificar las estructuras cognitivas superficiales junto
con las conductas problematicas y emociones relacionadas" (p.147)
Esto significaria, en el sistema de Guidano y Liotti, que se ha-
brian podido modificar las conductas pero no las reglas que las
gobiernan. Recordemos, respecto a este punto, la discusidén ante-
rior sobre la no localizacidén a nivel tedrico en el modelo de di-
chas estructuras cognitivas superficiales.

b) Otras téenicas terapéuticas cognitivas. Presentan aqui o-
tras técnicas a las que consideran mas especificamente cognitivas
¥y Que, segin los autores, resultan también Gtiles para modificar
las estructuras cognitivas superficiales e identificar las reglas
profundas: modelado cognitivo, entrenamiento autoinstruccional,
entrenamiento en inoculacidén contra el stress, procedimientos de
solucién de problemas, detencidén del pensamiento... Segin los au-
tores, este tipo de técnicas harian que los pacientes comenzaréan
a verbalizar las reglas y teorias que rigen su conducta. A partir
de este momento seria posible pasar a otro nivel.

ec) Téenicas cognitivas que retan ldgicamente las teorias mds
profundas de los pacientes. Aqui recurren a las técnicas de Ellis
y Beck y, perspicazmente, ponen de manifiesto la semejanza entre
estas técnicas y los argumentos ''semanticos" que desarrolld Korzy
bski (1941). Afirman que antes de comenzar a utilizar este tipo
de técnicas debera haber finalizado el anadlisis del desarrollo,
su idea, siguiendo con la analogia del hombre como cientifico, es

.
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TABLA N¢ 6: EL CAMBIO DE LAS ESTRUCTURAS COGNITIVAS

(1) TECNICAS COGNITIVO-COMPORTAMENTALES
a) Juego de roles.
b) Entrenamiento asertivo.
c) Desensibilizacién sistematica.
d) Entrenamiento en habilidades de enfrentamiento.
e) Inundacién.

MODIFICARAN CONDUCTAS pero no las REGLAS que las GOBIERNAN

(2) TECNICAS COGNITIVAS
a) Entrenamiento auto-instruccional.
b) Inoculacién de estrés.
c) Procedimientos de solucién de problemas.

Logrardn que los pacientes comiencen a VERBALIZAR las REGLAS que RIGEN su CONDUCTA

(3) TECNICAS COGNITIVAS QUE RETAN LOGICAMENTE LAS CREENCIAS MAS PROFUNDAS DE LOS
PACIENTES
a) Terapia racional-emotiva de Ellis.
b) Terapia cognitiva de Beck.

Necesario haber finalizado el ANALISIS DEL DESARROLLO ya que antes de poder CRITI
CAR una TEORIA es necesario saber en que HECHOS estd basada.

(4) TECNICAS SEMANTICAS
a) Correccién de la utilizacién del pronombre Yo junto a los verbos clave:
ser, deber, poder, necesitar y valer (ser valioso).

CORRECCION de CONCEPCIONES falsas sobre el SELF

(5) RETO LOGICO DEL CONTENIDO DE LAS TEORIAS DE LA IDENTIDAD PERSONAL
a) Se aplican de nuevo técnicas de reestructuracién cognitiva (Ellis, Beck).
b) Se indica que resulta mds importante el "timing™ de la aplicacién que la
técnica en si. ’
c) También es posible utilizar otras técnicas de entre las expuestas anterior
mente.

Si el PROCESO de CAMBIO tiene éxito se habri producido una REVOLUCION PERSONAL.

que antes de poder criticar una teoria deberiamos saber en qué
hechos esta basada.

d) Téenicas semdnticas. Resultan una mezcla con el apartado
anterior. Se centrarian en corregir la utilizacidn, por parte del
paciente, de los verbos claves sefialados anteriormente junto con
los pronombres '"yo'', "tu", "ellos"... El andlisis de Guidano y
Liotti resulta sugerente y por este motivo lo reproducimos con

.

646



con algin detalle. Indican que formas verbales tales como "yo
soy'" seguidas de cualquier atributo pondrian de manifiesto una
globalidad, una inmutabilidad que facilmente podria ser contra-
rrestada. Los argumentos semanticos pueden demostrar que esta for
ma verbal supone un error. Como ejemplo indican los predicadog
usuales del pronombre "yo" en su utilizacién corriente: ''yo co-

.rro", "yo pienso'", ''yo duermo'", "yo ando", '"yo como'. Ahora ana-
licemos la frase '"yo corro como un cobarde", ''yo como como un co-
barde'". Afirman que mi "yo" esta hecho de mi cuerpo, mis ojos, mi
pelo... por tanto qué sentido tiene decir '"mi cuerpo es cobarde',

"mis ojos son cobardes"... indican que si en lugar de cobarde uti
lizamos cualquier otro atributo (bueno, malo, estipido) el resul-
tado seguiria siendo el mismo. Sefialan que 'yo" estaria represen-
tado por miles de acciones y partes diferentes mientras que el
verbo ''ser" es el verbo de la universalidad y por tanto el unico
atributo que l6gicamente puede ser aplicado a todos estos actos
y partes diferentes seria "yo soy un ser humano'.

Asi, resultaria mds adecuado hablar de esta forma: '"Hoy he te-
nido algunas buenas ideas" o '"ayer no me comporté muy brillante-
mente'... Ademés, indican que adjetivos tales como bueno-malo,
estipido-inteligente no serian en absoluto, una dicotomia sino
mas bien un continuo, y en su mayor los métodos utilizados para
medirlos responden a convenciones o acuerdos sociales. Algo simi-
lar indican respectc a la cuestiéon de "deberes" y "valia'" del ser
humano, generalmente basados en reglas sociales o en la ley natu-
ral que muchas veces puede resultar Util para el grupo social (y
para el individuo, ya que pertenece a ese grupo social, a menos
que quiera separarse de dicho grupo) y para la supervivencia de
la especie. Manteniéndose a estos niveles tales ideas no tendrian
por qué causar problemas.

e) Reto ldgico del contenido de las teorias de la identidad
personal. Para Guidano y Liotti, en este momento los pacientes ya
estarian preparados para reconocer que la evidencia sobre la que
estan basadas sus creencias y teorias "son de naturaleza episddi-
ca y que no existe ninguna razoén légica ni psicolédgica como para
considerar que tienen un significado general" (p. 157). Recorde-
mos en este punto lo indicado anteriormente respecto a la impor-
tancia de hacer ver al cliente que es posible modificar sus su-
puestos basicos ya que se le ha puesto de manifiesto que tales
supuestos basicos han idec conformandose a lo largo de la vida del
individuo y no son inmutables.

Curiosamente, aqui la recomendacién de Guidano y Liotti es
aplicar de nuevo técnicas de reesctructuracién cognitiva tipo
Ellis y Beck senialando, por otra parte, que mas importante que
la técnica concreta elegida es el "timing'" de la aplicacidn tera-
péutica al utilizar estas técnicas de reestructuracidén. Aunque el
ejemplo que exponen parece, sencillamente, la aplicacidn del s2n-
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tido comin. Finalmente, indican que cuando se ha logrado con éxi-
to este reto a las reglas profundas del paciente se le puede pe-
dir que realice "experimentos" comportamentales en situaciones de
la vida real del paciente, o se pueden utilizar técnicas cogniti-
vas para ayudar al paciente a desarrollar otras teorias nuevas o
mis adaptativas. Cuando todo esto hubiera sido realizado se ha-
bria conseguido un cambio de paradigma o una 'revolucidén perso-
nal" (Mahoney, 1980) en el paciente.

De todo lo expuesto a nivel de terapia sdélo podemos concluir
que no encontramos nada nuevo que no estuviera ya en las asi lla-
madas terapias cognitivos-comportamentales. Guidano y Liotti re-
curren continuamente a los procedimientos desarrollados por los
autores asociacionistas a quienes inicialmente, recordemos, cri-
ticaban por partir de un marco tedrico més estrecho. Habria que
preguntarse, el marco tedrico mucho mas complejo desarrollado por
Guidano y Liotti ¢;a qué da lugar?. Parece, siendo simplistas, que
la diferencia se situa en cOmo califica unc mismo el cambio que
quiere lograr.

No creemos oportuno finalizar este trabajo sin sefialar que en
el campo de la terapia parece que estamos todavia lejos de poseer
una teoria coherente que dé razdén de todos los procesos implica-
dos en la formacidén y modificacidén de valores, creencias, actitu-
des y conductas en el ser humano. Por lo tanto, cualquier esfuer-
zo (y el esfuerzo de Guidano y Liotti puede ser considerado de
muy notorio) resulta bienvenido. Ahora bien, tampoco queremos de-
jar de decir que, en nuestra opinidn, existen bastantes problemas
en este modelo.

a) En primer lugar, el modo en que estadn formulados algunos
conceptos dificultan tremendamente, a nuestro entender, la posi-
bilidad de llevar a cabo cualquier tipo de prediccidén. Por ejem-
plo, postulan la generacién de reglas que van a regular la percep
cién o la atencién (como ocurre a nivel de conocimiento técito)
sin delimitar ni explicitar cémo se generan, en qué condiciones
aparecen (o no aparecen) reglas de tal tipo. O el mecanismo de
atencidén selectiva que utilizan en varios momentos, sin explicar
tampoco qué aspectos lo ponen en marcha y qué aspectos lo regu-
lan. Todos estos conceptos nos recuerdan de nuevo formulaciones
freudianas donde toda explicacién a posteriori resulta posible.

b) En segundo lugar, también conviene sefialar la dificultad
tremenda que supone evaluar la eficacia de un enfoque de este ti-
po. Dado que utilizan con tal profusién distintas técnicas de mo-
dificacion de conducta, si resulta eficaz, cabe preguntarse: ;en
base a qué podemos considerar esta eficacia?. O dicho de otro mo-
do ¢cudl seria el elemento diferenciador de este enfoque que da-
ria razéon de su eficacia?.
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c) En tercer lugar y a un nivel mas central, nos parece opor-
tuno puntualizar lo siguiente. En un principio nos resulté muy
atractiva la lectura de la obra de Guidano y Liotti, estos auto-
res realmente parecian alentar la gestacidén de grandes esperanzas
ya que planteaban la posibilidad de superar ciertos modelos tedri
cos, considerados insuficientes, para dar razdén de toda la complg
jidad del ser humano. Veiamos, ademds, cémo se intentaba retomar
seriamente el concepto de actividad, o comprobdbamos que se recu-—
rria a algunas de las formulaciones de Popper o Lorenz... sin em-
bargo, tales esperahzas fueron decreciendo paulatinamente, cuando
comprobamos que estas formulaciones se quedaban sélo a un nivel
programatico.

Pudiera pensarse que las intenciones de Guidano y Liotti fue-
ran otras, dados los planteamientos tedéricos de los que parten,
pero, obviamente, el andlisis tiene que centrarse en lo que estos
autores han escrito, no en lo que pudiera haber o existir detras
de lo escrito. En este sentido, la impresidén que hemos obtenido
es que cuando ya estaba superado el determinismo de los instintos
sexuales freudianos; cuando en corrientes actuales de modifica-
cién de conducta se plantean posturas como las del autocontrol,
o el determinismo reciproco de Bandura (1977) que suponen un modo
de apertura; y cuando formulaciones actuales a un nivel cientifi-
¢o ¥y a un nivel filoséfico nos permiten entrever una posible sali
da a un posible determinismo. (Popper y Eccles, 1977)... en esta
perspectiva constructivista se estd comenzando a caer en un nuevo
determinismo: el determinismo del autoconocimiento tacito, ancla-
do ademds, en los patrones de apego establecidos en la primera
infancia.

NOTAS

(1} Reda y Mahoney (1984) dividen los enfoques de terapias cognitivas en dos gran
des bloques o perspectivas. La primera de ellas serfa la perspectiva asocia-
cionista que incluirfa enfoques como la terapia racional emotiva de Ellis
(1970); la terapia cognitiva de Beck (1967, 1970, 1978); o el entrenamiento
autoinstruccional o la inoculacién contra el stress de Meichenbaum (Meichen-
baum, Turk y Bernstein, 1975; Meichenbaum, 1973, 1977, 1981). La segunda se-
ria la perspectiva constructivista, dicha perspectiva la entienden como una
notable superacién desde el punto de vista tedrico de la primera. Aqui se en-
cuadrarfan posturas como la de Arnkoff (1980); Guidano y Liotti (1983); Lio-
tti (1984) o la del mismo Mahoney (Mahoney, 1980; Mahoney y Freeman, 1985).
Esto no significaria en absoluto que desde la perspectiva construtivista se
rechacen los enfoques asociacionistas, muy al contrario, se reconocen sus lo-
gros y de ahl que se afirme la necesidad de integrarlos .en lo que autores co-
mo Guidano y Liotti (1983) entienden como un marco tedrico mas comprehensivo
y satisfactorio.
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(2) Para evitar repeticiones, siempre que en el texto mencionemos a Guidano y Lio
tti deberd sobreentenderse que nos referimos a su libro Cognitive Processess
and Emotional Disorders, Guilford Press, 1983.
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