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ESTUDIO DE CASO.
APLICACION DEL ANALISIS CONDUCTUAL A LAS
ALTERACIONES EN ARTICULACION VOCAL

Bartolomé Marin Romero

AulaMunicipal de Psicopedagogia
Ayuntarriiento de Villanueva de Cérdoba

RESUMEN

Describimos en el presente articulo un caso referido a alteraciones
en la articulacion vocal de determinados sonidos.

Los procedimientos de intervencion se derivan de la aplicacion del
Andlisis Conductual aplicado a la conducta verbal, mediante procedi-
mientos de discriminacion sin error y el trabajo con padres como forma
complementaria del trabajo realizado en el aula.

Palabras clave: ARTICULACION VOCAL; DISCRIMINACION SIN ERROR.
GENERALIZACION.

SUMMARY

We describe in the present report a case referred to alterations in
the vocal articulation of certain sounds. The procedures of intervention
are derived from the application of the behavioural analysis applied to
the verbal behaviour by means of procedures of discrimination without
error and the task with parents as a complementary way of the works
made in the classroom.

Key words: VOCAL ARTICULATION; DISCRIMINATION WITHOUT ERROR.
GENERALIZATION.
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INTRODUCCION

El caso que comentamos esta referido a alteraciones de la articulacion
vocal (Gallardo y Gallego 1.993a, Luciano y Vives y Valero, 1.996), co-
nocido mas frecuentemente como dislalia funcional. Entendemos por dislalia
funcional la alteracién de la articulacién de los sonidos debido a un mal
posicionamiento de los 6rganos que participan en la produccion del sonido
(Gallardo y Gallego 1.993a); es decir se trata de una utilizacidn incorrecta
de dichos érganos sin que exista ninguna causa organica que lo justifique.
La articulacion dependera de la posicion que tomen los érganos implicados
en la produccién de un determinado sonido, asi un fonema se pronunciara
de forma correcta si los érganos se colocan en una determinada posicion,
dando lugar a la pronunciacién establecida por la comunidad del hablante
(Luciano y cols. 1.996). Si esa posicién y movimiento de los érganos
bucofonatorios no son los adecuados se producird un sonido incorrecto
acusticamente que se diferenciara del resto de los hablantes de su contexto,
lo que no quiere decir que esa pronunciacién deje, por fuerza, de ser funcional
y produzca los efectos deseados en e} oyente u oyentes. La importancia
de esta alteracién viene determinada por su posible influencia en otras
habilidades, sobre todo las que denominamos habilidades cognitivas (Galindo
y cols. 1.990). Las interacciones que pueden tener lugar con un nifio que
articula mal pueden dar Jugar a la creencia sobre una posible deficiencia.
Como indica Galindo “la interaccion verbal que se establece entre una
persona que habla de manera poco inteligible con otra cualquiera, es muy
diferente a la que se produce si los dos interlocutores hablan correctamen-
te” (1.990, p. 259). Las dislalias o errores en articulacion vocal que pueden
producirse son (Gallardo y cols. 1.993a):

a) Sustitucion. En este tipo de error, el nifio sustituye un fonema por otro.
La no posibilidad de pronunciacién de un determinado fonema lleva a la
produccidn de otro mas conocido y de mas facil pronunciacién en su lugar.
Es decir, los 6rganos implicados en la produccién de un determinado fonema
se colocan en la posicidén perteneciente a otro fonema. Asi, es frecuente la
sustitucion de los siguientes fonemas /V/, /d/,/g/, y /t/ en lugar de /rt/; /t/ por
/%/; sinfon con /l/ por sinfon con /t/, /z/ por /f/ y /d/ por /I/. (Gallardo y cols.
1.9932)

b)Distorsion: Se produce cuando el nifio produce un sonido distorsionado
e incorrecto, aproximado a la pronunciacidn correcta.
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¢)Omisicon: El error consiste en la no pronunciacién del fonema requerido,
es decir se pronuncia la palabra sin incluir alguno o varios de los fonemas
que la constituyen.

d)Insercion: Consiste en la adicién de un fonema en alguna parte de la
palabra. Suele ser méas frecuente en los sinfones y en el lenguaje vulgar, (ej.
palatano).

e)Inversion. En este tipo de error el nifio cambia e] orden de los fonemas
implicados en la palabra.

DESCRIPCION DEL CASO Y EVALUACION

Los padres de Josefina acuden a nuestro centro en septiembre de 1.996
contando la nifia con cinco afios de edad, preocupados porque la nifia no habla
correctamente segun lo que ellos han podido observar y por refcrencias de
los profesores del colegio al que asiste la nifia. Mediante la entrevista pudimos
saber que la nifia estuvo ingresada a los ocho meses de edad por malnutricién,
por lo demas la nifia no habia mostrado nunca ningin problema ni médico
ni psicologico. Estd escolarizada en 2° de parvulos.y realiza normalmente
sus actividades no mostrando segin los profesores ninglin problema en el
resto de areas académicas a excepcidn del 4rea de lenguaje. La evaluacion
de la nifia la llevamos a cabo en distintos niveles,.centrandonos fundamen-
talmente en los errores de articulacion con el objeto de conocer la frecuencia
y el tipo de error. Para ello comenzamos conversando normalmente con la
nifia para hacer un primer analisis de los errores de la nifia y su lugar en
la palabra (Gallardo y cols. 1.9932). Posteriormente evaluamos a nivel de
intraverbales para pasar a tactos y luego a imitacién provocada de frases;
palabras y silabas. Las intraverbales especificas conllevan contestar a pre-
guntas con oraciones cortas y palabras que impliquen la pronunciacion del
fonema a entrenar; los tactos se refieren a nombrar objetos que contengari
el fonema pronunciado incorrectamente y. en Ultimo lugar la imitacién de
frases, palabrasy silabas emitidas por el terapeuta. Elegimos como linea base
para evaluar la eficacia de nuestra intervencion el porcentaje de aciertos de
articulacién en imitacién de palabras y frases. Hay que sefialar que en la
medida de- la linea base es conveniente utilizar palabras que incluyan el
fonema sometido a analisis en distintas posiciones dentro de la palabray
acompafiado de vocales y consonantes en algunos casos.
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Posteriormente, para descartar la posibilidad de una falta de discrimina-
ci6n auditiva se le hacen a la nifia una serie de pruebas que requieren la
emisién de una respuesta motora determinada en presencia de la pronuncia-
¢ién por parte del terapeuta de determinados fonemas que se parecen por sus
caracteristicas sonoras, (Galindo y cols. 1.990) descartando asi, en el caso
que nos ocupa, la falta de discriminacién auditiva.

Los resultados que se obtuvieron para obtener la linea base fueron los
siguientes:

Omisiones: Fonemas 1, r (vibrante multiple), z y g, con un 42 % de
errores.

Sustituciones: Fonemas ch por zy s y fonema 1l por d en el 24 % de
los ensayos.

Distorsiones: Fonemas “d”, “r"(vibrante simple) y “s” en el 38 % de
los ensayos.

Inserciones: En los sinfones

Inversiones: No se observaron.

(‘1)7 [19% 2]

y “r” en el 48 % de las ocasiones.

Tabla 1.- Porcentajes de pronunciaciones correctas a lo largo de las sesiones

Linea Base Sesi6n 5 Sesién 10 Seguimiento

Distorsién 58 94 93 96
Sustitucién 76 98 _ 96 95
Omisiones 62 96 96 96
Inserciones 52 94 95 98

Todo el proceso de evaluacion exceptuando la entrevista con los
padres se realizé en un ambiente de juego con el objeto de potenciar la
motivacién de la nifia, estableciendo un continuum desde 12 mayor natura-
lidad comunicativa hasta la minima naturalidad (ecoicas).(Luciano y cols.
1.996)
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INTERVENCION

La intervencioén se ha ilevado a cabo siguiendo la propuesta derivada del
Analisis conductual (Galindo y cols. 1.990, Gallardo y cols. 1.993a). En la
evaluacién ya habiamos observado que la nifia tenia cubiertos los repertorios
basicos para iniciar la intervencién en lo que se refiere a conductas de
atencién, imitacion vocal y seguimiento de instrucciones orales. Para favo-
recer el proceso pensamos que seria interesante seleccionar los objetivos de
dos en dos, es decir someter a entrenamiento dos sonidos mal pronunciados
pero que contuvieran caracteristicas distintas con el objeto de facilitar la
discriminacién motora implicada en la produccién de los fonemas (Luciano
y cols. 1.996). Por otro lado incluimos procedimientos de discriminacién
sin error (emisién previa del fonema por parte del terapeuta, ayudas
extraestimulo, etc) (Luciano 1.988) y contingencias diferenciales a produc-
ciones correctas del fonema en forma de dibujos y elogios por parte del
terapeuta. Siguiendo a Gallardo y cols. (1.993), una vez tomados los fonemas
mal pronunciados y su frecuencia (linea base) el procedimiento continua
como sigue (consultese el grafica 1).

-Moldeamiento: Decimos a la nifia “Repite lo que voy a decir” y ar-
ticuldbamos el fonema dos veces, en esta primera fase utilizamos todos los
estimulos de apoyo necesarios de forma que incrementaramos la probabilidad
de éxito de la pronunciacién. Si ]a nifia no pronunciaba bien se le presentaba
el fonema y moldeabamos la pronunciacion correcta reforzando aproxima-
ciones sucesivas. Si la nifia pronunciaba correctamente 10 veces seguidas
empezabamos ¢l desvanecimiento de apoyos en caso de haberlos necesitado
y reforzdbamos intermitentemente. Una vez que la nifia pronunciaba los
fonemas diez veces seguidas sin ningin tipo de ayuda pasabamos a la fase
siguiente.

-Moldeamiento del fonema en lenguaje repetido. En esta fase elabo-
rabamos una lista de diez palabras y diez frases que contuvieran los fonemas
intervenidos en multiples posiciones, si se requeria moldedbamos la pronun-
ciacién aproximada. Insistimos en esta fase la inclusién de palabras cercanas
al contexto de la nifia. No pasabamos a la fase siguiente hasta que la nifia
no pronunciaba correctamente diez veces los fonemas sometidos a entrena-
miento.

-Moldeamiento en tactos: Elaboramos dibujos de objetos con ordenador,
fotografias y dibujos tomados de diferentes textos que contuvieran los fo-
nemas sometidos pidiendo a la nifia que nombrara dichos tactos, moldeando
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cuando era necesario. Cuando la nifia respondia correctamente a diez de los
tactos pasédbamos a la fase siguiente.

- Moldeamiento del fonema en intraverbales: Prepardbamos a la nifia
listas de preguntas cuya respuesta incluyera el fonema problematico. El
criterio de ejecucion dptima lo establecimos en diez respuestas con pronun-
clacion correcta.

- Evaluacion final. Presentdbamos a la nifia las mismas palabras que
tomamos como linea base. (Sesién n° 10)

- Seguimiento: La nifia acude dos veces al mes y presentamos distintos
estimulos que contengan los fonemas que la nifia pronunciaba mal al principio
de la intervencion.

Creemos que es importante sefialar que en cada sesién se explicaba a los
padres qué fonemas habiamos entrenado, pero una vez que detectdbamos que
ya habia pronunciaciones correctas dabamos instrucciones a los padres, con
esto se pretendia un doble objetivo:

a)Fortalecer lo aprendido en sesiones y

b)Favorecer la generalizacion.

Podemos suponer que estos dos objetivos estan tan intimamente in-
terrelacionados que su exposicién por separado obedece solamente a efectos
explicativos. Para conseguir ¢l objetivo (a) explicabamos a los padres qué
fonemas se habian trabajado, evolucidn en la pronunciacién aproximada y
la consecucién de la pronunciacién correcta. De esta forma los padres
participaban en la correccion si la nifia pronunciaba mal en otros contextos.
Esta correccidn consistia en hacerle a lanifia emitir el fonema mal articulado
con la inclusion de ayudas para mintmizar la probabilidad de error y evitar
Ia aversividad a los errores. De esta forma, insistimos, también pensamos
se favorece la generalizacion a otros contextos, objetivo (b), de forma que
la falta de generalizacion como fallo de las técnicas conductuales es fruto
de una mala utilizacion de estas y no es algo intrinseco a ellas (Luciano y
cols. 1.996).

ANALISIS DEL CASO

Hemos presentado una aplicacién de los procedimientos del Anélisis
Funcional a la conducta verbal, dados los repertorios de la nifia sometida
a intervencién no ha sido necesaria la inclusién de procedimientos que se
deriven del Modelo fonético del lenguaje, aunque no creemos incompatible
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con los procedimientos del Analisis Funcional. Si enfatizamos la pronuncia-
cion al maximo de palabras referidas al contexto de 1a nifia, la inclusion de
consecuencias diferenciales en funcién de la emision correcta del fonema y
la utilizacién de procedimientos minimamente aversivos en funciéon de
emisiones incorrectas. Pensamos que la participacion de los padres en la
mtervencion, haciéndoles explicitas Jas pautas a seguir con la nifia ante la
emision de pronunciaciones correctas e incorrectas, asi como las pautas de
entrenamiento que habiamos utilizado cada dia, ha sido crucial en el avance
experimentado por la nifia que se constata no solo por los resultados de
nuestro seguimiento sino también por los informes de otras personas cer-
canas a la nifia (profesores, familiares etc). Por otro lado no es cierto que
un entrenamiento de este tipo lleve consigo un oivido del aspecto formal, ya
que entendemos que aspecto formal y funcional del lenguaje no pueden ser
separados a nivel de entrenamiento (Luciano y cols. 1.996).
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