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Resumen

prevalece al dia de hoy como una de las controversias de mayor

importancia para la profesién en Puerto Rico. En este articulo ex-
ploramos y discutimos los aspectos histéricos, legislativos y profesionales
concernientes a la certificacion y reglamentacién de las especialidades
en psicologia en Puerto Rico. En particular, discutimos: (a) el cardcter
genérico de las disposiciones de la Ley 96 (1983), (b) el alcance y propé-
sito de las disposiciones del inciso (e) del Articulo 2 de la Ley 96, y (c)
las disposiciones de la ley que crea el puesto de psicélogo escolar en el
Departamento de Educacién (Ley 170 de 2000). En el articulo planteamos
las ventajas, desventajas y dilemas que conlleva la certificacién de especia-
lidades. Ademads argumentamos que la Junta Examinadora de Psic6logos
de Puerto Rico no estd facultada por ley para certificar o reglamentar las
areas de especialidad y que las disposiciones de la Ley 170 son motivo
de seria preocupacion para la profesion.

l a certificacion y reglamentacién de especialidades en psicologia
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Abstract

today as one of the most important professional controversies in

Puerto Rico. This article explores and discusses historical, legal,
and professional aspects concerning the regulation of specialties in psy-
chology in Puerto Rico. Specifically, it discusses, (a) the generic nature
of dispositions within Law 96, (b) the purpose and scope of its Article
2 (e), and (c) dispositions of Law 170 (2000) which creates the position
of School Psychologist in the Education Department. This article also
discusses advantages, disadvantages, and dilemmas concerning the
certification of specialties. In addition, it is argued that the Puerto Rico
Board of Examiners of Psychologists has no legal authority to certify or
regulate specialties in psychology and that dispositions within Law 170
are motive of serious concern for the profession.

The certification and regulation of specialties in psychology remains

Key words: regulation, specialties, Board of Examiners, Puerto Rico
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a controversia sobre la

I certificacién y reglamentacion
de especialidades en
psicologia prevalece al dia de
hoy como una de las de mayor
importancia para los y las
profesionales de la psicologia
en Puerto Rico (Maldonado &
Rivera, 1996; Roca de Torres,
1999). Por méds de una década,
argumentos a favor y en contra de
la certificaciéon de especialidad se
han debatido en diversas ocasiones
descartandose suimplantacién. Esta
controversia, iniciada mucho antes
de reglamentarse la profesion, se ha
exacerbado a raiz de la aprobacién
de dos leyes. La primera es la Ley
Num. 47 de 13 de diciembre de
1990 que enmienda el inciso (e) del
Articulo 2 de la Ley Num. 96 de 4
de junio de 1983, segtin enmendada
que reglamenta el ejercicio de la
profesion de la psicologia en Puerto
Rico (en adelante Ley Num. 96).
La Ley Num. 47 ordena a la Junta
Examinadora de Psicélogos de
Puerto Rico (en adelante Junta o
JEP) a definir las especialidades y
establecer los requisitos académico-
profesionales a requerirse para
admisién al examen de revdlida.
La segunda es la Ley Num. 170 de
12 de agosto de 2000 (en adelante
Ley Num. 170), que enmienda la
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Ley Orgdnica del Departamento
de Educacién de Puerto Rico (Ley
Nuam. 149 de 15 de junio de 1999),
creando el programa de psic6logos/
as en las escuelas del Departamento
de Educacién de Puerto Rico.

Al inicio de su creacién y
en anos recientes, la Junta ha
parecido favorecer la certificacion
de especialidades. Esa tendencia
puede basarse en diversas razones
de las cuales se destacan tres:
a) la presuncién de que la Ley
Num. 96 le faculta para certificar
especialidades; b) la interpretacién
que ha hecho sobre el contenido
del inciso (e) del Articulo 2 de
la Ley Num. 96; y c) la gestién
de reconocer la certificaciéon de
especialidad de psicélogo/ a escolar
como muestra de competencia y
requisito a los solicitantes a las
plazas de psicélogo/a escolar en
el Departamento de Educacién
del Estado Libre Asociado. La Ley
Nuam. 170, dispone que la Junta ha
de proveer la certificacién. Debido a
quelaLey Ndm. 170 entr6 en vigor el
1ro dejulio de 2001, la implantacién
de un proceso de certificaciéon y
reglamentacion de especialidad
plantea serios conflictos para la
Junta y la profesion.
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Este articulo tiene el propdsito
de discutir los aspectos histdricos,
legislativos y profesionales concer-
nientes a la certificaciéon y regla-
mentacion de las especialidades
en Psicologia en Puerto Rico. La
literatura profesional define el tér-
mino certificacién como un proceso
cuasi-legal mediante el cual el go-
bierno o una organizacién privada
(p.€j. asociacion profesional) evaltia
una persona, producto, facilidades o
programas y declara publicamente
que éste cumple con ciertas normas
y requisitos especificos predeter-
minados que implicitamente se
entienden como indicadores im-
portantes de calidad /competencia
(Stromberg, 1990). El término espe-
cialidad se refiere a un drea definida
en la préctica de la psicologia que
connota una competencia especial
adquirida mediante una secuencia
formal y organizada de educacién,
adiestramiento y experiencia (ABPP,
2001).

En este escrito examinamos la
controversia bajo estudio dentro
del contexto y el proceso de la
reglamentacion de la psicologia en
Puerto Rico. Discutimos el caracter
genérico de las disposiciones de
la Ley Num. 96, el propésito e
implantacién de las disposiciones
del inciso (e) del Articulo 2 de la
Ley Num. 96, y la ley que crea el
puesto de psicélogo/a escolar.
Finalmente, planteamos algunas
ventajas, desventajas y dilemas de
la certificacién de especialidades y
ofrecemos recomendaciones. Todos
estos aspectos deben analizarse

detenidamente, pues la certificacién
y reglamentacién de especialidades
por parte de la Junta puede afectar
los programas de adiestramiento,
el acceso del ptblico a los servicios
psicolégicos, las oportunidades
de empleo para psicélogos/as,
acrecentar la fragmentaciéon de
la profesién y opacar el rol y las
contribuciones de la profesiéon a
nuestra sociedad. Con este escrito
pretendemos promover la reflexién
critica sobre los aspectos que
caracterizan esta controversia a fin
de viabilizar soluciones ponderadas
y responsables en beneficio del pais
y la profesion.

Trasfondo legislativo de la
Ley Niim. 96 y la reglamen-
tacion por especialidad

El proceso que culminé en la
aprobacién de la Ley Num. 96 y dio
comienzo a la reglamentacién de
la psicologia en Puerto Rico tomo
22 afios (Rivera & Maldonado,
1995/2000). En ese proceso se desa-
rrollaron varios anteproyectos y se
radicaron seis proyectos de ley en la
legislatura del pais los cuales la co-
munidad profesional debatié activa-
mente. Segtin Rivera y Maldonado,
los proyectos dirigidos a reglamen-
tar la psicologia por especialidades
fueron rebatidos manteniéndose el
principio del cardcter genérico de la
revélida y la licencia.

Mediante el primer antepro-
yecto de ley desarrollado por la
Asociacién de Psicélogos de Puerto



Rico (APPR) (actualmente conocida
como Asociacién de Psicologia de
Puerto Rico) en 1961, se preten-
dia reglamentar la profesiéon sin
distincién por especialidades. Un
segundo anteproyecto desarrollado
en el 1963 estaba orientado a regla-
mentar la Psicologfa Clinica tinica-
mente, mientras otro, desarrollado
en el 1970, reafirmaba la idea de
reglamentar todas las dreas segin
sugeria el primer modelo. El 8 de
marzo de 1973 se radicé el Proyecto
de la Camara 352 siendo el primer
proyecto de ley para reglamentar la
psicologia en la Isla manteniendo
el cardcter genérico de la licencia.
Maés adelante, el Proyecto del Se-
nado 551, requeria dos exdmenes
de revdlida, uno de indole general
para psic6logos/as con maestria o
doctorado y uno adicional por es-
pecialidad para los psicélogos/as
con doctorado solamente. Poste-
riormente se radicé el Proyecto del
Senado 1144, el cual no requeria
revélidas por dreas de especialidad.
Finalmente, el Proyecto del Senado
247, debidamente enmendado, fue
aprobado convirtiéndose en la Ley
Num. 96, reglamentando la profe-
sién en forma general.

La Junta Examinadora de
Psicélogos y su Reglamento
General

En una presentacién ante la
29na Asamblea Anual de la APPR
en marzo de 1984, el Dr. Cirino
(1984) plante6 su opinién respecto
a algunos de los dilemas que en-

Desarrollo Profesional de la Psicologia m

frentarfa la Junta y puso énfasis en
la importancia de que la APPR y la
comunidad profesional compartie-
ran la responsabilidad de hallarles
solucién. A la fecha de su presenta-
cién los y las integrantes de la Junta
autn no habian sido nombrados por
el Gobernador. Cirino afirmé que
segtn la reglamentacién en Estados
Unidos la licencia era genérica y que
la especialidad de los psic6logos/ as
se reconocia por agrupaciones profe-
sionales de certificacién voluntaria.
Menciond, ademds, que durante una
asamblea de la Asociacién, la Lic.
Carmen S. Zayas opiné que la Jun-
ta no podia suspender o revocar la
licencia de un psicélogo/a que vio-
lara el Cédigo de Etica porque esto
no se especificé en la ley entre las
causales para dicha accién. A Cirino
le preocupaba que los psicélogos/ as
interpretaran que tener una licencia
general implicaba que estaban auto-
rizados a realizar cualquiera o todas
las funciones y tareas identificadas
como préctica de la psicologia en la
ley, independientemente de contar
con el adiestramiento y competen-
cias necesarias para ello, particu-
larmente si tal accién implicaba la
usurpacién de un drea de peritaje
fuese o0 no de tipo clinico. A raiz de
su andlisis, Cirino abogé para que
la revalida fuese de dos partes, una
general y otra por especialidad,
administrandose la segunda parte
luego de corroborar las credencia-
les académico-profesionales de la
persona solicitante.

La primera Junta, nombrada
en abril de 1984, estaba constituida
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por los doctores Gabriel Cirino,
presidente, José Pando y Mary Lou
Rubert, el Sr. Francisco Umpierre y la
Sra. Raquel Mora. Durante los afios
1984-85 la APPR, presidida por la
psicéloga Damaris Orraca, colaboré
con la Junta en el desarrollo de varios
documentos requeridos por ley,
incluyendo el Reglamento General,
el Cédigo de Etica, el Reglamento
de Educacién Continua y el examen
de revalida (Rivera & Maldonado,
1995/2000). La Junta realizé vistas
publicas en noviembre de 1984
en torno al Reglamento General
propuesto. Elborrador presentado por
la Junta establecia que el examen de
revalida consistiria de dos partes, una
de preguntas objetivas de naturaleza
general (75%) y otra de redaccion
sobre el drea de especialidad (25%).
También establecia los derechos a
cobrar por concepto de certificado de
especialidad (JEP, 1985) aun cuando
estos derechos no estdn consignados
en la Ley Ndm. 96. Segtin el modelo
presentado, la Junta otorgaria la
licencia general y un certificado de
especialidad a los/as aspirantes
que aprobaran ambas partes de la
revdlida. Quedaba sobrentendido que
laJunta administraria el examen a los
candidatos/as que satisficiesen los
requisitos depreparaciény experiencia
establecidos distinguiendo el drea
en que se habian adiestrado para
efectos de preparar las preguntas de
especialidad.

De su faz, el borrador del regla-
mento no hacia referencia especifica
a los articulos o incisos de la ley
que apoyaban tales disposiciones.

El documento no presentaba para-
metros delimitando la prédctica por
especialidad; no especificaba las
causales para denegacion, suspen-
sién y revocacion de certificados
de especialidad; y no establecia
requisitos a satisfacer para su re-
novacién. De acuerdo a Gabriel
Cirino (comunicacién personal, 6
de noviembre, 2001), el borrador no
contemplaba tales aspectos porque
la Junta consideraba el certificado
como un reconocimiento de com-
petencia adicional en un drea y no
como otra licencia. Abase delo que
sugeria el documento, la idea de
conferir certificados de especialidad
probablemente representaba la pre-
ocupacién manifestada por Cirino
y lainterpretacién de la Junta sobre
cémo implantar las disposiciones
del inciso (j) del Articulo 11 la Ley
Ntm. 96. Segun las observaciones
anteriores parece que la certifica-
cién se conceptualizé como una de
naturaleza nominal, no asociada a
criterios y procesos de evaluacién
continua vinculados a indicadores
de competencia profesional supe-
riores a los ya reconocidos por la
licencia general.

Las reacciones a la propuesta
certificaciéon de especialidades por la
Junta fueron inmediatas. La APPR,
representada por su presidenta,
Sra. Damaris Orraca, se opuso. Le
recomendé a la Junta no proveer
certificados deespecialidad, eliminar
del documento todo lo concerniente
a esto incluyendo las definiciones
de las especialidades propuestas
e investigar la pertinencia de que



fuese laJunta la que otorgue dichos
certificados (Orraca, 1984). Entre
sus argumentos la presidenta indicé
lo siguiente:

Entendemos que la Junta
Examinadora debe proveer
licencias genéricas y no
certificados por especialidades...
Estos certificados no ofrecen
ninguna garantia para
la calidad de los servicios,
no ayudardn a mantener o
controlar esa calidad como se
pretende. Esto es un asunto de
ética que ningtn certificado
de especialidad resolvera.
Por otro lado las diferencias
entre una y otra especialidad
en muchas ocasiones no
son tan marcadas o claras.
Entendemos que el desarrollo
de la psicologia en nuestro
pais no ha llegado al punto en
que estas guias o definiciones
de especialidad [refiriéndose a
las publicadas por la American
Psychological Association] se
puedan establecer claramente.
No consideramos que esto
[certificar por especialidad]
sea prudente ni necesario si
nos ubicamos en el estado
[histérico] de la psicologia en
Puerto Rico(...). Otro aspecto
importante es que cualquier
determinacién relacionada con
este aspecto debe responder a
la psicologia en Puerto Rico, su
historia, su desarrollo, lo que
hemos tenido, lo que tenemos.
S6lo un analisis serio de nuestra
situacién puede darnosluzenla
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determinacién de la necesidad
de definir especialidades, cudles
y en qué momento. (pp. 1-2)

De igual modo se opuso el Dr.
Jorge A. Montijo (1984), entonces
Coordinador de Servicios Psico-
l6gicos de la Secretaria Auxiliar
de Salud Mental de Puerto Rico,
expresando lo siguiente:

Debe eliminarse toda referen-
cia a los certificados de espe-
cialidad, los cuales no deben
ser otorgados por la Junta. La
certificacién voluntaria por es-
pecialidad debe ser funcién de
las asociaciones de psicélogos
y no del Estado. La ley no le
requiere a la Junta que expida
certificados por especialidad y
la Junta no debe apropiarse de
esta funcién. (p. 5)

Un grupo de 17 psicélogos/
as puertorriquefios radicados en
Nueva York también expresé su
total oposicién a la certificacién de
especialidades en una carta dirigida
ala APPR, indicando lo siguiente:

El grupo ve innecesario y
se opone a la otorgacion de
certificados a los psicélogos
clinicos e industriales y a
cualquier otra especialidad. La
ley estipula que los licenciados
en psicologia ejercerdn en
su drea de especializacién.
Entendemos que otorgar
una licencia general sin
certificado es un procedimiento
positivo pues facilita el que
psicélogos de distintas
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especialidades puedan trabajar
en escenarios profesionales
interdisciplinarios. Rechazamos
la creacién de certificados por
especialidades pues el mismo
constituird un obstdculo para
el desempefio profesional de
los psicélogos debidamente
licenciados que pertenecen
a especialidades que ejercen
funciones similares en
escenarios similares. Ejemplos
de estos casos son los psicélogos
de consejeria, los psicélogos
sociales, los psicélogos escolares
y los psicélogos de comunidad.
(M. del C. Rodriguez, 12 de
noviembre de 1984, p. 2)

A pesar de la oposicién a la
certificacién de especialidades, en
enero de 1985 la Junta aprobé el re-
glamento propuesto manteniendo
la certificacién de especialidad. La
Junta, ademds, aprob6 una resolu-
cion (JEP, 1985) informando que: a)
reconoceria como especialidades
las dreas aplicadas de la psicologia
que se ensefiaban como concentra-
ciones en los programas graduados
acreditados en el pafs; b) el recono-
cimiento de una especialidad no
impediria en forma alguna el que
un psicélogo/a realizara tareas
incluidas dentro de otras especiali-
dades; c) posponia el otorgamiento
de certificados de especialidad; y d)
realizarfa un estudio para ayudar a
disefiar la revélida y definir las es-
pecialidades, identificar sus tareas,
establecer criterios para reconocer
otras y revisar las reconocidas.

Dicha resolucién estuvobasada
en el asesoramiento legal recibido
por la Junta de parte de la abogada
de la Division Legal de la Oficina
de Reglamentacién y Certificacién
de Profesionales de Salud. Segtin la
interpretacion de la abogada, la ley
otorgaba a la Junta la potestad para
emitir certificados de especialidad.
Posteriormente, otro abogado de
la Divisién, en desacuerdo con la
opinién, expresé dudas sobre el
particular (G. Cirino, comunicacion
personal, 6 de noviembre, 2001).
Las opiniones legales que recibi6é
la Junta fueron inconsistentes. La
oposicién de diversos sectores de
la profesién y la inconsistencia del
asesoramiento legal fueron insufi-
cientes para producir cambios en
el contenido del reglamento. EI re-
glamento aprobado por la Junta en
1985 fue sometido al Departamento
de Salud pero no fue hasta 1992 que
fuera radicado en el Departamento
de Estado de Puerto Rico para ofi-
cializarlo.

Lograr una comprensiéon de
estas circunstancias y el posible
origen del problema actual nos
requiere ubicarnos en la posicién de
la Junta, quien recién iniciada en el
descargo de sus responsabilidades
debia atender los varios dilemas
que produjo la implantacién de
la ley. Una de las primeras tareas
de la Junta fue la de determinar el
contenido del examen de revalida.
El inciso (g) del Articulo 2 de la
Ley Num. 96 define examen de
revdlida de la siguiente forma:
“...uno de los requisitos necesarios



para obtener la licencia de psicélogo
en Puerto Rico, que mide el nivel de
competencia cognoscitiva, aptitud y
destrezas para ejercer dicha profesion
en Puerto Rico” [bastardillas
anadidas]. En esta definicién se
denota el cardcter general de la
reglamentaciéon profesional. Mds
adelante, el inciso (j) del Articulo
11 establece como deber y facultad
de la Junta lo siguiente: “Preparar
y administrar exdmenes orales y
escritos o combinacion de estos a fin
de medir la capacidad y competencia
profesional de los aspirantes a licencia,
tomando en consideracion su drea de
especialidad” [bastardillas afiadidas].
Un aspecto controvertible de este
inciso es el requerimiento de
tomar en consideracién el drea de
especialidad de los y las aspirantes
a revdlida.

Reconociendo que la ley
no estipula cudles dreas debian
considerarse para desarrollar el
examen y, ademds, que el mismo
debia basarse en los conocimientos
y destrezas requeridas para la
préctica, le correspondié a dicha
Junta tomar la determinacién
correspondiente al momento. A tales
fines, la Junta decidi6, basandose
en el estudio sobre el trabajo del
psicélogo/a en Puerto Rico (Cirino
& Magrind, 1987), y en consulta
con los programas graduados de
psicologia del pais, que la revalida
estarfa constituida por preguntas
objetivas cubriendo 10 dreas bésicas
de la psicologia general y preguntas
por especialidad. Las 4reas basicas
tuvieron el respaldo undnime
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de los programas graduados
y prevalecen al dia de hoy (G.
Cirino, comunicacién personal, 6 de
noviembre, 2001). Sin embargo, ante
la incertidumbre sobre el sentido
exacto del inciso (j), la Junta opté
por consolidar las preguntas del
drea de especialidad como parte del
drea general del examen y emitir,
ademds de la licencia general,
un certificado de especialidad.
Esta posicién se presenté con la
aparente intencién de cumplir
con lo que a su mejor entender les
requeria el inciso (j). Desde nuestra
perspectiva tal determinacién
podria identificarse como el posible
origen de la disyuntiva actual.

Segun nuestro andlisis y en
virtud al inciso antes mencionado,
la Junta debe considerar o prestar
atencion a las diversas dreas en la
construccién del examen. Dicha
consideraciéon obedece precisa-
mente a la necesidad de ofrecer un
examen equilibrado y comprensivo
que incluya preguntas sobre las
dreas en que se aplican las destre-
zas y los conocimientos en varios
escenarios. Es decir, evitar que la
revdlida favorezca a los candidatos
y candidatas identificados con un
drea en perjuicio de las demds. Bajo
este principio se recalca la integra-
cién de los conceptos, métodos y
procedimientos necesarios para
ejercer como psicélogo/a. Por ende,
el hecho de tomar en consideracién
las especialidades no equivale a
certificarlas. La implantacién de tal
préctica, ademds de ser contraria a
las disposiciones de la ley, tiende
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a crear multiples inconvenientes y
compromete los limitados recursos
de la Junta.

Para el ano 1987, el Dr. José E.
Cangiano ocupaba la presidencia
de la Junta. En ese mismo afo,
Cirino sugirié por iniciativa
personal, un anteproyecto de ley
a la consideracién del gobernador.
Segun G. Cirino (comunicacién
personal, 6 de noviembre, 2001),
el propédsito de sugerir el proyecto
fue promover una discusion sobre
la certificacion de especialidad. En
el anteproyecto se argumentaba
que el contenido de la Ley Num.
96 era ambiguo en relacién a la
facultad de la Junta para otorgar
certificados de especialidad, por lo
que era necesario enmendar la ley
para facultar claramente a la Junta
para expedir, suspender, revocar o
denegar tales certificados. En ese
documento se afirmaba por primera
vez, que la ley no facultaba a la
Junta a certificar las especialidades.
Otro propésito planteado en el
anteproyecto era el de establecer la
violacién al Cédigo de Etica como
causal de suspensién o cancelaciéon
de licencia. El anteproyecto careci6
de respaldo en la legislatura por lo
que no siguio el trdmite legislativo
de rigor. Cabe mencionar que
hasta la fecha, la ley no se ha
enmendado para tales fines y la
Junta continta sin autoridad o base
legal para expedir certificados de
especialidad.

La Junta presidida por el Dr.
Cangiano preparé un reglamento
nuevo en desconocimiento del que

aprobé la primera Junta (G. Cirino,
comunicacién personal, 6 de no-
viembre, 2001). En ese reglamento
se dispuso que se otorgaria licencia
posterior a la aprobacién de una re-
valida general. También se dispuso
el ofrecimiento de un examen de
especialidad para aquellas personas
interesadas en una certificacién de
la Junta. Se estableci6é que el examen
de especialidad era opcional y que
se ofrecia s6lo a los candidatos/ as
que hubiesen aprobado la revélida
general. Dicho examen podia ser de
preguntas de seleccién multiple.

Tres afios mds tarde, el 13
de diciembre de 1990, se aprobé
la Ley Ndm. 47 que ordena a la
Junta a definir las especialidades y
establecer los requisitos académicos
a requerirse para admisién al
examen de revdlida. En septiembre
de 1991 la Junta, presidida por el
Dr. Cangiano, convoco6 a vistas
publicas para la aprobacién
de su Reglamento General
(Departamento de Salud, 1991).
Dicha convocatoria respondia a la
necesidad de rectificar la situaciéon
descrita en la certificacién emitida
por el Sr. Ramén Luis Nieves,
Secretario Auxiliar del Estado
del Departamento de Estado de
Puerto Rico el 28 de septiembre de
1990. En la certificacién se indicaba
que la Junta no habia radicado su
Reglamento en ese Departamento,
implicando que el documento en uso
no era oficial, por lo cual estaba en
violacién a la Ley Administrativa de
Procedimiento Uniforme del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico



(Ley Ntum. 170 del 12 de agosto de
1988, segtin enmendada). Ademds,
la Junta tenia que incorporar las
nuevas disposiciones de la Ley
Num. 47.

La APPR, presidida por el Dr.
Angel M. Pacheco (q.e.p.d.), objet6
el proceso de vistas publicas y al
reglamento propuesto por la Junta.
Igualmente se opusieron la Asocia-
cién de Estudiantes de Psicologia
de Puerto Rico (AEPPR), dirigida
por el Sr. Leslie E. Maldonado y
el Departamento de Psicologia de
la Facultad de Ciencias Sociales
de la Universidad de Puerto Rico
(Vdzquez, 1991). Entre los aspectos
objetados estuvieron la inclusién
del Cédigo de Etica como parte del
reglamento y lo concerniente a la
certificacion de especialidades.

Sobre este dltimo aspecto la
APPRy la AEPPR calificaron el arti-
culo sobre certificacién de especiali-
dad como ambiguo e improcedente,
abogando por su eliminacién del
texto (A. Pacheco y L. Maldonado,
comunicacién personal, 16 de oc-
tubre, 1991). Por su parte, la Dra.
Carol Romey indic6 que ante la falta
de una consulta y estudio abarcador
sobre el particular resultaba pre-
maturo plantear el reconocimiento
de especialidades, recomendando
que todo lo relacionado a este tema
fuese eliminado del texto y que se
abriera a discusion en la profesion
(Romey, 1991). La AEPPR también
advirtié ala Juntay ala APPR sobre
la interpretacion de las disposicio-
nes del inciso (e) del Articulo 2 dela
Ley Num. 96, particularmente sobre
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el hecho de que la ley no facultaba
alaJunta a certificar especialidades
(L. Maldonado, comunicacién per-
sonal, 9 de octubre, 1991).

La Junta aprobé el Reglamento
General propuesto pasando por
alto las objeciones que le fueron
planteadas. El reglamento mantuvo
los articulos relacionados a la
certificacién de especialidad,
estableciendo la misma a base
de la aprobacién de un examen
adicional y opcional a la revalida,
e incorporé el Cédigo de Etica
como parte del mismo. La Junta
omitié del reglamento todo lo
concerniente a definir los requisitos
de preparacién académica-
profesional necesarios para admitir
a una persona a la revélida segtin
exigian las disposiciones de la ley. El
Reglamento General fue aprobado
el 6 de mayo de 1992 y certificado
por el Departamento de Estado de
Puerto Rico el 17 de septiembre de
1992 (#4785/JEP, 1992a).

Al terminar el nombramiento
del Dr. Cangiano, la Dra. Juana M.
Rodriguez asumié la presidencia
de la Junta hasta 1993. La Dra. Ro-
driguez particip6 en diversos foros
en los que se discuti6 el alcance de
la Ley Num. 47. Posteriormente,
la Dra. Carol Romey asumié la
presidencia de la Junta. Durante
su incumbencia se coordinaron re-
uniones con los directores y directo-
ras de los programas graduados en
psicologia para explorar el impacto
en los programas. Se procedi6 a
tratar asuntos relacionados a cdmo
definir las especialidades, los re-
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quisitos minimos para cada una,
explorar el impacto de la enmienda
en la clasificacion de psicélogos/ as
enla Administracién de Facilidades
de Servicios de Salud y se realiz6
una encuesta para conocer el sentir
de los y las psicélogos en torno a
la certificacién de especialidades
(I. Zavala, comunicacién personal,
julio, 1995).

Dichas gestiones pretendian
promover la discusién del asunto
en vistas publicas que serfan con-
vocadas por la Junta a los fines de
enmendar su reglamento. Es de no-
tar que la carta de presentacion de
la encuesta y el contenido del cues-
tionario reafirmaban la suposicién
de que la Junta estaba facultada a
certificar especialidades. Hasta la
fecha la Junta no ha publicado los
resultados de la encuesta. Ademds
de lo anterior, la Junta discutié la
posibilidad de ofrecer un examen
derevdlida paralosy las aspirantes
anivel doctoral en psicologfa clinica
y otro examen por especialidades
para los y las aspirantes al nivel
de maestria, otorgar licencias por
especialidad y crear una cldusula
de antigiiedad (I. Zavala, comuni-
cacion personal, julio, 1995). Algu-
nas de estas gestiones indican la
incomprension de la Junta respecto
a la interpretacion de las disposi-
ciones de la ley puesto que nada de
lo anterior es requerido por la Ley
Num. 47.

En marzo de 1994 la Dra. Iris
Zavala asumi6 la presidencia de
la Junta. A partir del 4 de septiem-
bre del 1994 la Junta comenzd a

requerir el grado doctoral a los y
las aspirantes a revalida de progra-
mas de psicologia clinica. En 1995,
el Dr. Carlos Ramirez, asumié la
presidencia de la Junta y convocé
a vistas publicas el 31 de marzo de
1995 para enmendar el reglamento
(Belén, 1995a, b; Colén, 1995). Se-
gun Belén, entre los planteamientos
de mayor relevancia presentados
en las vistas estaban: a) que la
Ley Num. 47 no posee cldusula de
antigiiedad para salvaguardar los
derechos de los psicélogos/as con
especialidad ya licenciados; b) que
la ley no considera todas las espe-
cialidades que se ejercen enlalsla; y
¢) que se desconocia el método para
reconocer las especialidades (exa-
men o revision de documentos). La
Dra. Belén (1995b) concuerda con la
Junta en la suposicién de que la ley
establece la certificacién por espe-
cialidad y aboga por la certificaciéon
de especialidad mediante el andlisis
de documentos de grados conferi-
dos (pdg. 14). Por lo planteado en la
resefia de esas vistas (Belén, 1995a)
se sugiere que la Junta, su asesor
legal, los y las deponentes y repre-
sentantes de la APPR partian de una
perspectiva cuestionable reflejando
incomprension de las disposiciones
de la ley.

A raiz de dichas vistas la Dra.
Romey, como presidenta de la
APPR, encuestd a la matricula de
la Asociacién para explorar su sen-
tir en relacién a distintas dreas de
posibles enmiendas al reglamento
de la Junta y la certificacién de es-
pecialidades (APPR, 1995). Esta en-



cuesta fue bastante similar a la que
realiz6 la Junta cuando ella ocupé
la presidencia. Segtn el informe de
resultados enviado a la matricula,
participaron 62 psicélogos/as de
un total de 525 y sélo presentaron
una visién muy general sobre los
asuntos encuestados.

En enero de 1996 y durante
la 429 Convenciéon Anual de la
APPR, la Junta, presidida por el
Dr. Carlos Ramirez, efectud un foro
sobre enmiendas a su reglamento y
distribuy? a las personas asistentes
un documento titulado “La Junta
Examinadora de Psicélogos y
la Préactica de la Psicologia en
Puerto Rico: Leyes, Estadisticas y
Agenda para el 96” (JEP, 1996). En
ese documento se presentaba un
recuento de las gestiones realizadas
por la Junta desde el 1995 para la
implantacién de las disposiciones de
laley incluyendo sus deliberaciones,
recomendaciones y acuerdos. En el
mismo, la Junta reconocié que las
disposiciones de la Ley Num. 47
han sido objeto de opiniones legales,
técnicas y académicas divergentes
(pdg. 6) dejando establecida la
controversia existente en torno a la
certificacién de especialidades. Aun
cuando la Junta reconocié que la
Ley Num. 47 literalmente no indica
que deba otorgarse certificaciéon de
especialidades, (p. 7) entendi6 que
lo sugiere de forma implicita. La
Junta acordé, “ otorgar una licencia
general con el reconocimiento de la
especialidad” (p. 8) [bastardillas
afiadidas] pues a su entender,
reconocer una especialidad no

Desarrollo Profesional de la Psicologia m

implicaba emitir un certificado
de especialidad. Sin embargo, no
explicé en su documento en qué
se distingue una de la otra a nivel
conceptual ni operacional.

La Junta convocé a vistas pu-
blicas el 26 de abril de 1996 para
discutir su proyecto de enmiendas
al Reglamento General (Departa-
mento de Salud, 1996; JEP, 1996). En
su propuesta se destacaron: a) las
definiciones de las especialidades;
b) los requisitos para expedir uno o
mds certificados de especialidad a
cada psicélogo/a licenciado segin
sus credenciales académicas; ¢) la
estipulacién de una prohibicién ge-
neral a los efectos de que a partir de
la vigencia del Reglamento ningtin
psicélogo/a licenciado podia ejer-
cer la profesién en especialidades
para las cuales no estuviese certifi-
cado por la Junta; y d) la adopcién
del Cédigo de Etica de la American
Psychological Association (Ethical
Principles of Psychologists and Code
of Conduct-APA, 1992) en sustitucién
del c6digo de ética vigente (Codigo
de Etica de Psicélogos de Puerto
Rico-JEP, 1992b).

El proyecto de enmiendas y el
proceso de vistas publicas causa-
ron revuelo e incomodidad en la
comunidad profesional, y fueron
objeto de criticas por parte de la
APPR, presidida por la Dra. Romey,
y otros psicdlogos/as, incluyendo
a uno de los autores (LEMF), en
su cardcter personal. Las mayores
criticas fueron a las definiciones de
las especialidades, la certificaciéon
de especialidades y la adopcién del
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Cédigo de Etica de la APA. Las ob-
jeciones de la APPR se expresaron
mediante dos resoluciones aproba-
das en una Asamblea extraordinaria
celebrada el 19 de mayo de 1996 en
la Universidad de Puerto Rico, una
solicitando la extensién del proceso
deliberativo y la otra la desestima-
cién de la adopcién del Cédigo de
la APA (APPR, 1996). El proyecto
de enmiendas al reglamento de
la Junta no trascendié del proceso
de vistas publicas. La informacién
disponible en el Departamento de
Estado de Puerto Rico confirma
que el Reglamento General vigente
es el que se aprobd en septiembre
de 1992, el cual no ha sido enmen-
dado.

Al vencer el término del Dr.
Carlos Ramirez, la presidencia de
la Junta fue asumida por el Dr.
José Acevedo Martinez, quien al
momento se desempefiaba como
director de la Administracién de
Servicios de Salud Mental y Contra
la Adiccién (ASSMCA). Bajo la
incumbencia del Dr. Acevedo no
se evidencié progreso respecto a
las enmiendas al reglamento o la
implantacién de las disposiciones de
laley. E1 Dr. Acevedo fue sucedidoen
la presidencia por el Dr. José Bestard,
quien favoreci6 la aprobacién de la
Ley Num. 170 y la otorgacién de
una certificacién de psicélogo/a
escolar por parte de la Junta. Bajo
la presidencia del Dr. Bestard se
le asigné a la Dra. Lourdes Pérez
la direccién del comité a cargo de
la definicién de las especialidades
y requisitos académicos y al Sr.

Antonio Vidal Piza el comité a
cargo de la implantacién de la
certificacion de psicélogo/a escolar
(Ley Num. 170, 2000). En noviembre
de 2000, la Junta realizé una tertulia
durante la convencién de la APPR
en la cual distribuy6 un comunicado
informando sobre las gestiones
en progreso para viabilizar un
proceso de didlogo en la comunidad
académica-profesional respecto a la
Ley Num. 47 yla Ley Num. 170 (JEP,
2000). Al momento de redactarse
este trabajo la Dra. Frances Boulon,
preside la Junta.

Pormuchosarioslos psicélogos/
asenPuerto Rico han debatido acerca
de la certificacién de especialidades
en multiples ocasiones oponiéndose
aella. La posiciéon dela APPR, segtin
manifestada por su presidenta
en 1984 y reafirmada por otros
presidentes, es en oposicién a la
certificacién de especialidades. Por
otra parte, la Junta, atin careciendo
de base legal, ha tendido a favorecer
la certificacién de especialidades
segtin lo demuestra su Reglamento
General (JEP, 1985/1992a). Tales
disposiciones del Reglamento
no fueron endosadas por los
psic6logos/ as del pais y hasta donde
sabemos ha transcurrido mads de
una década sin que la Junta las
haya implementado. Asimismo,
es de notar que el Reglamento de
Educacién Continua y Registro para
la Recertificacién de los Psicélogos
(#4532/ JEP, 1991) tampoco hace
referencia alguna a certificados de
especialidad o a la necesidad de
educacién continua para ello. A



pesar del contenido del Reglamento
vigente, es importante recordar
que el mismo estd supeditado a la
Ley Nuam. 96, por lo que no deben
afiadirse deberes y facultades que no
estén establecidos en la ley. Préximo
a cumplirse veintidds afios de
haberse reglamentado la psicologfa
en Puerto Rico se podria concluir
que los certificados de especialidad
no han sido necesarios para el
ejercicio de la profesion.

La Ley Niuim. 96 y el cardcter
genérico de sus disposiciones

Rivera y Maldonado
(1995/2000) argumentaron que la
Ley Num. 96 se redact6 siguiendo la
guia de legislaciéon en psicologia de
la American Psychological Association
(APA, 1955, 1967, 1987). La guia
de legislaciéon en psicologia de
la APA presentaba una serie de
recomendaciones sobre el propdsito
y tipo de legislacién, definiciones,
nivel de entrada a la profesion,
examen, adopcién de un cédigo
de ética, composicién de la junta,
reciprocidad y excepciones.
La gufa del 1967 reafirmaba la
politica adoptada por el comité
de legislacion y la gufa de 1955
estipulaba el caracter genérico de
la reglamentacién de la psicologia
en los Estados Unidos. La guia de
legislaciéon expresaba lo siguiente
refiriéndose al reconocimiento de las
especialidades en psicologia:

As to specialty legislation, in its
1955 report, the committee did
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not favor legislation which per-
mits differentiation of specialties
within psychology, regardless of
whether these specialties are defi-
ned by the functions carried out
or by the locale where the work is
done. These matters are best dealt
with by intraprofessional con-
trols. None of the current laws is
specialty legislation. We reaffirm
the 1955 policy statement against
specialty legislation. (APA, 1967,
p- 1099)

La APA mantiene su endoso a
la reglamentacién genérica (APA,
1987; D. Nickelson, comunicacion
personal, 22 de enero, 2001). Esta
posicién es explicita en las gufas
de especialidad promulgadas
por la APA: It is the position of the
Association that licensing be based
on generic, and not on specialty,
qualifications [bastardillas afiadidas]
(APA, 1981, pag. 3). Esta posicion de
la APA es igualmente afirmada por
la Association of State and Provincial
Psychology Boards (ASPPB, 2001). La
revision de la guia de legislacion
en psicologia aprobada en 1987
reafirma el principio de licencia
genérica. Todas las leyes que
sirvieron de modelo para redactar
los proyectos de ley en Puerto
Rico incluyendo la Ley Nuam.
96, reafirman la reglamentacién
genérica de la psicologia.

La finalidad principal de la Ley
Nam. 96 es “establecer controles de
calidad profesional que garanticen a la
ciudadania mejores servicios psicolo-
gicos” [bastardillas afiadidas] (Ley
Nuam. 96, Exposicién de Motivos).
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Se entiende que dichos controles de
calidad son de cardcter abarcador y
aplicables a las diversas areas del
quehacer profesional en la psicolo-
gia. Laley pretende salvaguardar el
bienestar y la seguridad de la ciu-
dadania, no tan sélo de individuos
que sin tener las cualificaciones
necesarias se anuncian y ejercen
como psicélogos/as (impostores),
sino también de psicélogos/as
incompetentes que carecen de
adiestramiento adecuado o que
han violentado los cdnones éticos
y profesionales.

Por consiguiente, el alcance de
la ley no se limita a la labor clini-
ca. Su finalidad es reglamentar el
ejercicio profesional de todos los
psicélogos/ as licenciados en Puerto
Rico. Esto es asi, dado que el desem-
pefio profesional individual esta su-
jeto al cumplimiento de las normas
éticas y profesionales. Pryzwansky
y Wendt (1999) advierten que es
equivocado asumir que la licencia,
por ser general, permite practicar
en cualquier drea de la psicologia
sin poseer el debido adiestramiento
supervisado. El publico depende y
confia en que los psicélogos/as de
todas las dreas sean responsables y
cumplan su obligacién ética. Esto
conlleva que cada profesional eva-
ltie honestamente sus capacidades
y limitaciones y esté dispuesto/a a
orientar y referir al cliente/a a otro/
a profesional cuando determine que
la situacién del cliente/a requiere
de conocimientos, destrezas y/o
nivel de competencia distintos o
superiores a los que posee.

La Junta reconoce en su regla-
mento que la licencia de psicélogo/
a que otorga es de cardcter general
(JEP, 1992). El texto de la licencia
otorgada por la Junta ha variado
muy poco en 21 afios. Por ejemplo,
las licencias conferidas por la Junta
(p-€j. 2004) leen,

Junta Examinadora de Psicélogos
de Puerto Rico; Expide esta Licen-
cia a - Nombre de la persona - por
virtud de la cual se le autoriza a
ejercer como Psicélogo(a) con-
forme a su capacitacion bajo las
provisiones de la ley y las normas
éticas que regulan esta prdctica
en Puerto Rico. [bastardillas
afiadidas]

Segiun el texto de la
licencia, a cada psic6logo/a le
corresponde asimilar, interiorizar
y actuar conforme a las normas
legales y éticas de la profesién
independientemente del drea
de prdctica. La licencia también
dispone ejercer conforme ala aptitud
intelectual, habilidad y talentos o
capacitacion que se posee. En su
acepcién mds amplia esto incluye
el adiestramiento ya reconocido
como requisito para licenciarse y
todo aquel adiestramiento formal
posterior que se adquiera a lo largo
del desarrollo profesional. Los
servicios psicolégicos conllevan la
continua adquisicién, ampliacién y
fortalecimiento de conocimientos y
destrezas en materias que pueden ser
complementarias y no mutuamente
exclusivas. La esencia del mandato
en ley es que, sea cual fuere el



servicio a ofrecerse, el psicélogo/a
debe poder demostrar que estd
fundamentado en conocimientos y
destrezas desarrolladas mediante
adiestramiento formal en la materia
que corresponda. Esta cualidad
actualizante advierte sobre la
interdependencia de las dreas
de la psicologia, puede permitir
la diversificacién de servicios y
trascender las ambiguas fronteras
que fragmentan nuestra profesion.

La Ley Num. 96 reglamenta
el ejercicio de la profesién de
psic6logo/a de forma integral.
La psicologia es una profesién
que cuenta con una misma base
de conocimientos y las diversas
dreas y escenarios en que se
aplican los principios, métodos
y procedimientos psicolégicos
no constituyen profesiones
independientes (Matarazzo, 1990;
Remley, 1995). Por lo general,
los programas de adiestramiento
no reclaman que sus egresados/
as sean especialistas o expertos
sino personas razonablemente
capacitadas para iniciarse en el
ejercicio la profesién. Reconocer
las dreas como profesiones
independientes podria promover
que cada drea se reglamentara
por separado. La posibilidad
de esta fragmentacién podria
hacer extremadamente dificil la
supervivencia de la psicologia
como una profesién integra y
con un propdsito manifiesto. Por
el contrario, parece necesario
especificar la base de conocimiento,
aptitudes y destrezas particulares
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para el mds 6ptimo desarrollo
como ciencia y profesién. La sobre
representacion de un drea (p.ej.
psicologia clinica) en la matricula
de la APPR y la formacién de
gremios especializados tales como
la Sociedad de Psicologia Industrial-
Organizacional y la Asociacién de
Psicélogos Escolares de Puerto
Rico, pueden ser positivos para el
desarrollo de las diversas dreas,
pero a la vez podria acarrear
inconveniencias para el progreso
integro de la profesién, de no
haber comunicacién y unidad de
propodsito entre éstos. De obviar
estos aspectos al formular el avance
de nuestro campo se podria afectar
el fortalecimiento de nuestra
identidad profesional, y la validez,
legitimidad y alcance de nuestras
contribuciones a la sociedad.

Disposiciones e
implantacion del inciso (e)
del Articulo 2 de la Ley Niim.
96

La Ley Num. 47 de 13 de di-
ciembre de 1990 enmendo el inciso
(e) del Articulo 2 de la Ley Num. 96
(Maldonado & Rivera, 1996). Previo
a ser enmendado, el inciso dictami-
naba que a partir de septiembre de
1990 se requerirfa un grado doctoral
en psicologia para ser admitido/aa
la revélida. Por siete afios consecuti-
vos, desde 1983 a 1990, las personas
con adiestramiento tanto a nivel de
maestria como doctoral fueron ad-
mitidas alarevélida enigualdad de
condiciones. La proporcién de can-
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didatos/as licenciados con grado de
maestria por lo general era mayor,
considerando la existencia de cinco
programas de maestria en las cuatro
universidades principales del pafis,
ofreciendo preparacién en ocho
dreas. Dicho estado de situacion,
promovio la radicaciéon del P del S
500 para enmendar la Ley Ndm 96
con el fin de mantener el grado de
maestria como nivel necesario para
tomar la revdlida (Maldonado &
Rivera, 1996).

Las disposiciones de la
Ley Num. 47, producto de
enmiendas hechas en la Cdmara
de Representantes, emanaron
de las siguientes circunstancias:
a) la oposicién de un grupo de
psicélogos/as clinicos a mantener
la maestria como requisito para la
revédlida los cuales abogaban por
requerir el doctorado en el drea de
Psicologia Clinica; b) el hecho de
que el Reglamento no se hubiese
radicado en el Departamento
de Estado conforme a la Ley de
Procedimiento Administrativo
Uniforme; c) la recomendacién del
Departamento de Servicios Sociales
a los fines de definir las funciones,
responsabilidades, conocimientos
y destrezas de los psic6logos/as
segin el grado académico; y d)
la informacién disponible en la
legislatura sobre el adiestramiento
graduado en psicologia en el pais.
La legislatura intent6é armonizar los
distintos intereses y consideré que
el medio mds prdctico para urgir
a la Junta a culminar el tramite de
su reglamento era ordendndola a

definir las dreas de especialidad
y a establecer los requisitos de
preparacién académicay experiencia
supervisada necesarios para el
adiestramiento de psicélogos/as
en cada drea. Es decir, disponer
mediante reglamento de criterios
explicitos para determinar la
idoneidad de las credenciales
académicas de los/las aspirantes
al examen de revélida.

El historial legislativo evidencia
que la discusién estuvo centrada
en la controversia sobre el grado
académico necesario para iniciar el
ejercicio de la profesion. Igualmente
evidencia que el tema de certificar
especialidades nunca lo discutieron
las partes. De acuerdo al informe de
la Comisién de Salud y Bienestar
de la Cdmara de Representantes
de Puerto Rico recomendando la
aprobacién del proyecto, el resul-
tado practico de la enmienda fue
continuar permitiendo que las per-
sonas con un grado de maestria o
doctorado en psicologia pudiesen
tomar la revélida posterior al 1991.
Como cuestién de hecho y por serla
licencia general se determiné que en
Puerto Rico una persona autorizada
por la Junta a ejercer esta profesiéon
lo puede hacer en cualquiera de las
distintas dreas de especialidad, in-
dependientemente del drea en que
obtuvo su maestria o doctorado en
psicologia (Cdmara de Representan-
tes, 25 de octubre de 1990).

Desde nuestra perspectiva,
las disposiciones de la ley incorpo-
ran dos aspectos reciprocamente
relacionados: uno de indole con-



ceptual y otro de tipo operacional.
El aspecto conceptual se refiere a
la definicién de las especialidades
para lo cual se debe consultar a los
programas graduados, las matricu-
las de asociaciones profesionales y
la literatura pertinente. Al definir
las especialidades se ayuda a edu-
car al publico, la profesién y otros
grupos sobre los diversos servicios
que cada drea ofrece en los sectores
publicos y privados de la salud, la
educacion, la industria y la comu-
nidad (Altmaier & Meyer, 1985;
APA, 1981).

Entérminos generales, cadadrea
aplicada propende a identificarse
en relacién a los problemas que
atiende e investiga, las poblaciones
que sirve, los tipos de servicios
que provee y los escenarios en
que se ofrecen. Dado que todas
las dreas estdn directamente
relacionadas al mismo cuerpo
bdsico de conocimientos, existe
un considerable nivel de traslapo
entre ellas (Pryzwansky & Wendt,
1999; Tipton, 1996). La caracteristica
principal de la psicologia aplicada
esla capacidad de poner en préctica
el conocimiento, las destrezas,
habilidades y competencias
desarrollados por el adiestramiento
profesional en el ambiente que lo
amerite y fomentar el bienestar
humano observando las normas
éticas, profesionales y legales
correspondientes.

El aspecto operacional se refie-
re a la elaboraciéon o adopcién de
gufas de adiestramiento y su utili-
zacién para admitir candidatos/ as
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alarevalida. Uno de los propdsitos
delaley es “establecer los requisitos de
preparacion académica y experiencia o
prdctica supervisada que debe comple-
tar todo psicologo para ejercer en cada
drea de especialidad” [bastardillas
anadidas]. Segtn esto, la Junta estd
facultada para determinar o reco-
nocer los componentes necesarios
en la formacién de psicélogos/as.
Para ello, la Junta debe conside-
rar el contenido de los programas
de psicologia en términos de las
competencias profesionales en las
cuales se adiestra y evalta a los
egresados/as de los programas.
Examinar si un/a aspirante cumple
satisfactoriamente con un conjunto
de competencias necesarias en su
drea es de por si mucho mds que
determinar la aprobacién de un
curriculo o curso particular. Por
tanto, la otorgacién de la licencia
deberia basarse en tres criterios: a)
reconocer el grado académico que
posee el o la aspirante; b) ratificar
la idoneidad del contenido de su
adiestramiento (dominio de compe-
tencias bdsicas); y c) la aprobacién
delarevalida. Estos criterios cobran
mayor importancia al examinar el
contenido del primer pérrafo del
Articulo 13 (examen) y el inciso (b)
del Articulo 2 de la Ley Num. 96;

Para ser admitido a examen
de Psicélogo todo aspirante
deberda someter a la Junta,
ademas de lo establecido en el
Articulo 12 de esta ley, prueba
satisfactoria de que posee un
grado doctoral en Psicologia
o un grado de maestria con
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especializaciéon en Psicologia
de una Universidad, Colegio o
Centro de Estudios Acreditado
para ensefiar la profesiéon de
la Psicologia, segin se define
este término en el inciso b
del Articulo 2 de esta ley, y
la experiencia y/o practica
supervisada requerida por la
institucién donde estudi6 para
la obtencién del grado que
ostenta en Psicologia.

El inciso (b) del Articulo 2 se-

fala lo siguiente;

Universidad, Colegio o Centro
de Estudio Acreditado, sig-
nifica cualquier Universidad,
Colegio o Centro de Estudios
acreditados por el Consejo de
Educacién Superior de Puerto
Rico cuando estén establecidos
en Puerto Rico; o por cualquier
institucién acreditadora de
similar calidad, o por la Aso-
ciacion Psicol6gica Americana,
o por la Junta creada por esta
ley, cuando estén estableci-
dos fuera de Puerto Rico, y
que ofrezca un programa de
estudios post-graduados en
Psicologia conducente al grado
de maestria y/o doctorado.

Seguin el Articulo 13, la
Junta requiere del aspirante
prueba satisfactoria del grado
académico y de la experiencia y/o
prédctica supervisada requerida
por la institucién universitaria.
Sin embargo, ni el inciso (b) del
Articulo 2 o ninguna otra parte
de la ley especifica o define en

qué consiste “un programa de
estudios post-graduados en Psicologia
conducente al grado de maestria y/o
doctorado” [bastardillas afiadidas].
Por consiguiente, la Ley Num. 47
hace posible que la Junta elabore
y adopte unos criterios explicitos
sobre los requisitos académicos
necesarios para la préctica de la
profesién segun las dreas en que
se ejerce. Los grados académicos
no representan necesariamente el
tipo de adiestramiento recibido.
Se podria argumentar que el
expediente académico del o de
la aspirante constituye prueba
suficiente para determinar la
posesién de un grado. Sin embargo,
esto no prueba necesariamente que
el programa del cual egres6 ofrezca
un adiestramiento adecuado en
psicologia consono a las normas de
la profesién. Es decir, el contenido
y/o el alcance curricular de los
programas graduados puede variar
notablemente entre si, como para
afirmar que dos personas egresadas
de instituciones distintas o incluso
de la misma, hayan recibido un
adiestramiento similar o al menos
comparable.

De la Junta poseer un con-
junto de criterios basados en las
competencias bdsicas que impli-
can el dominio de conocimientos
y destrezas indispensables para
el ejercicio profesional adquiridas
en el adiestramiento graduado,
tal vez podria evaluar con mayor
certeza si el candidato/a posee un
adiestramiento adecuado. Definir
los requisitos medulares en el adies-



tramiento de psicélogos/ as supone
ventajas adicionales tales como: a)
ayudar a precisar la evaluacién de
credenciales académicas de aspiran-
tes del extranjero quienes tendrian
que satisfacer las normas locales
para ser admitidos/as a revélida;
b) ayudar a revisar, actualizar y
mejorar los programas graduados;
c) proveer elementos necesarios
para reafirmar la identidad profe-
sional del psicélogo/aenrelacién a
otros/ as profesionales de la salud o
las ciencias sociales; d) proveer a la
ciudadania un mejor conocimiento
de las cualidades de un psicélogo/a
profesional; y e) establecer equiva-
lencias con los requisitos de juntas
examinadoras de otros paises para
viabilizar acuerdos de reciproci-
dad. Es importante notar que la
adopcién de unas guias sobre el
contenido bésico del adiestramien-
to graduado no conlleva juzgar la
calidad educativa de los programas
o intervenir con sus politicas acadé-
micas. Por el contrario, equivale a
que la Junta reconozca los elemen-
tos que componen y comparten los
programas graduados y, en comtin
acuerdo con la comunidad acadé-
mica y profesional y gufas de la
profesién adoptar los criterios perti-
nentes para validar las credenciales
académicas de los/as candidatos
a la revalida. Los componentes
identificados en los ofrecimientos
vigentes en las diversas institucio-
nes segun las dreas se convertirfan
en los requisitos de preparacién
académica y experiencia o practica
supervisada que debe completar
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todo psicélogo/a para ejercer en las
dreas que correspondan.

Nos parece que la interpretacién
e implantacién de las disposiciones
de la ley debe de hacerse conforme
a la letra e intencién legislativa, y
en forma integrada y armonica. Se
advierte, ademds, quelaimplantacion
de las disposiciones no afecta en
forma alguna a los psic6logos/as
previamente licenciados, puesto
que las mismas no tienen efecto
retroactivo. No obstante los
sefialamientos anteriores algunos/
as colegas lo consideran una de las
preocupaciones de mayor interés en
la profesién (Roca de Torres, 1999).

Disposiciones e
implantacion de la Ley Num.
170 del 12 de agosto de 2000

Mediante la Ley Ntum. 170 se
enmendé la Ley Ndm. 149 de 15
de julio de 1999 del Departamento
de Educacién de Puerto Rico para
crear el puesto de Psicélogo/a en
la Escuela. La aprobacién de esta
ley, cuyo noble propésito no cues-
tionamos, agravé seriamente la
controversia sobre la certificacion
de especialidades al estipular que
los/as solicitantes a las plazas de
Psicélogo/a en la Escuela deben
poseer una certificacién de la Junta
acreditando que tienen competen-
cia en el 4rea.

Segin muestra el expediente
legislativo y las grabaciones de las
audiencias publicas, la Ley Nam.
170 tuvo origen en la radicacién
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del Proyecto de la Cdmara 3028 el
9 de febrero de 2000 por los repre-
sentantes Victor Garcia San Inocen-
cio, Angel Cintrén Garcia y Rafael
Garcia Colén. El proyecto radicado
estipulaba las funciones del Psic6-
logo/a Escolar, la proporcién de
plazas a crearse e incluia el término
Psicélogo Escolar en la seccién de
definiciones de la Ley Num. 149.
El proyecto, segtn fue radicado, no
hacia referencia alguna al requisito
de una certificacién de especialidad
de la Junta para solicitar las plazas.
La tnica vista publica para
discutir el proyecto se efectué el 7
de abril de 2000 convocada por el
Representante Tomds Bonilla Feli-
ciano, Presidente de la Comisién de
Educacién y Cultura de la Cdmara
de Representantes. Comparecieron
a deponer la Dra. Annie Muiliz,
presidenta de la Asociacién de Psi-
c6logos Escolares de Puerto Rico
(APEPR), el Dr. José Bestard, presi-
dente de la Junta y la Dra. Manuela
Gonzdlez, vice-presidenta, la Dra.
Nellie Zambrana por la Facultad
de Educacién de la Universidad
de Puerto Rico, y representantes
del Departamento de Educacién,
el Departamento de Salud y de la
Oficina de Gerencia y Presupuesto.
Ademds se recibieron ponencias de
la Dra. Isaura Alvarado de la Facul-
tad de Educacién de la Universidad
de Puerto Rico y del Dr. José Padin
del Programa de Salud Escolar del
Departamento de Educacion.

De las ponencias presentadas,
las tnicas que hacen referencia
a la certificaciéon de especialidad

son la del Dr. Bestard (2000) y la
Dra. Zambrana (2000) quienes se
identificaron como Psicélogo/a
Clinico/a-Escolar. El Dr. Bestard
en su ponencia hizo hincapié en
las diferentes especialidades de
la profesién y la insuficiencia de
psicélogos/ asescolares para atender
la demanda de necesidades en las
escuelas a la vez que sefial6 que la
mayoria de los y las psic6logos que
trabajan para el Departamento de
Educacién eran clinicos. El entonces
presidente de la Junta culminé su
presentacién afirmando quelaJunta,
segun establece el Reglamento,
puede expedir certificados de
especialidad a todo psicélogo/a
que haya aprobado la revdlida y
retina los requisitos de preparacién
o experiencia establecida por la
Junta (p. 4).

Segun la ponencia del Dr.
Bestard, al parecer no hay conflicto
entre el contenido del Reglamento
y la Ley Num. 96. Se ha planteado
que la Junta no tiene facultad
para certificar por especialidad
y que segun el Reglamento la
supuesta certificacion se otorgaria
posterior a la aprobacién de un
examen de especialidad y no por
la mera inspeccién de credenciales
académicas, de un curriculum
vitae o un afiddvit declarando
poseer experiencia en el drea. Su
planteamiento derrota el propdsito
de lalegislacién pues la certificaciéon
podria expedirse a cualquier
psicélogo/a con licencia que
satisfaga requisitos de la Junta (p.ej.
Psicélogo/a Clinico, Consejero/a



Psicolégico o Psic6logo/aIndustrial)
y no exclusivamente a psicélogos/
as escolares por adiestramiento
formal. Esto sugiere, ademds, que
para los fines del proyecto la Junta
podria flexibilizar los procesos a
fin de poder alcanzar la proporcién
de psicélogos/as indicada en el
mismo.

Por su parte, la Dra. Zambrana
(2000) respaldé la certificacion
de especialidad segiin propuesta
por la Junta y mencioné que
la Facultad de Educacién de la
Universidad de Puerto Rico estaba
comprometida a crear un programa
académico posgraduado para el
adiestramiento de psic6logos/
as escolares. Indicé ademds que
tal certificacién podia conferirse
posterior a la aprobacién de cursos
que la Facultad de Educacién (UPR)
podria ofrecer. Finalmente, afirmé
que la certificacién deberia ser para
ejercer en las escuelas solamente.
Esta posicién parece haber
reducido la formacién académica
de maestria o doctorado en el
area escolar a la acumulacién de
créditos equivalentes a educacién
continua. No se especificé cémo
se delimitarfa la préctica de las
personas certificadas en las escuelas.
Basdndose en estas ponencias, el
proceso de cabildeo y sin mediar
ninguna otra audiencia o consulta
con la profesién, la Comisién de
Educacién y Cultura de la Cdmara
afladié al proyecto el siguiente
pérrafo:

El solicitante a la plaza de
Psicélogo Escolar deberd pre-
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sentar una Certificaciéon de la
Junta Examinadora de Psicé-
logos, creada en virtud de la
Ley Ntum. 96 de 4 de junio de
1983, que acredite que la per-
sona tiene una concentracion
en Psicologia Escolar o si es
un Psicélogo con otra concen-
tracion, la Certificaciéon deberd
acreditar que tiene competen-
cia en el drea de Psicologia
Escolar, segtin lo determine el
Reglamento de la Junta Exami-
nadora (Ley Num. 170, 2000; p.
5).

En la disposicién anterior se
plantea laimposicién de un requisito
para el empleo de psicélogos/as en
la agencia, la imposicién de un
certificado de especialidad que es
innecesario para ejercer la profesiéon
y plantea serios problemas a la
Junta, la academia y la profesion.
La ley estipula que la certificacion
esté limitada a aquellos/as que
soliciten la plaza para trabajar en
el sistema de educacién publica, lo
cual destaca la naturaleza temporal
dela credencial pues seria vélida por
el tiempo que se ocupe la plaza. De
su faz, esto implica que la supuesta
certificacién no tiene valor para la
préctica privada y se desconoce qué
impacto pueda tener para aquellos/
as que mantienen servicios por
contrato con el Departamento
de Educacién. Es decir, la ley no
requiere que los psicélogos/as
por contrato tengan que poseer un
certificado para seguir rindiendo
servicios. La ley no modifica las
condiciones salariales, ni de trabajo
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prevalecientes por lo que puede no
ser una opcioén para que dichos/as
colegas abandonen sus oficinas por
una plaza en el sistema. Inclusive, la
Junta podria denegar la certificacién
a los psicélogos/as por contrato
pues éstos/as no ocupan una
plaza. La ley parece crear una
doble norma que distingue a los/
as profesionales empleados en
las plazas de los/as colegas por
contrato y los/as empleados en
escuelas o instituciones privadas.

La ley, al no asignar fondos
para su implantacién, en nada
atiende el problema de reclutamien-
to y retencién de psicélogos/as
planteado en la audiencia por los/
as portavoces del Departamento
de Educacién. En ningtin momento
estos/ as portavoces expresaron que
el hecho de poseer un certificado
ayudase en forma alguna a reme-
diar el problema descrito. Tener o
no un certificado no tiene nada que
ver con la disponibilidad de psicé-
logos/ as para trabajar en la agencia
y mucho menos con la calidad en
la prestacién de los servicios. Por
otro lado, segtin el Departamento
de Educacién, desde julio de 1997,
existe el puesto de psicélogo/a en
tres niveles, mediante el Plan de Re-
tribucién de Empleados No-Docen-
tes, y que aun teniendo los fondos
para dichas plazas no consiguen
reclutar y retener psicélogos/as
como empleados de carrera con el
salario vigente. Cabe preguntarse si
los psicélogos/ as interesan enfren-
tar todos los problemas que crea
esta ley para ocupar una plaza de

psicélogo/a escolar que en el pasa-
do no ha logrado atraer suficientes
candidatos/ as.

Asi mismo se infiere que la
Junta podria revocar el certificado
de la persona solicitante que no
obtenga la plaza, renuncie o sea
destituido/a de la misma. La ley
no especifica requisitos para reno-
vacién o causales para suspension o
revocacion del certificado. Tampoco
especifica requisitos de educacién
continua para renovacién del certi-
ficado adicional a los ya requeridos
para recertificacién de licencia o la
necesidad de normas éticas suple-
mentarias a las existentes para apli-
cacion a los/ as colegas certificados,
en caso de querellas por impericia
u otra indole.

En el proyecto, la referencia
que se hace a la Ley Num. 96 co-
rresponde a la creacién de la Junta.
El/la legislador no hace referencia
a ningtn articulo o inciso de la ley,
pues ninguno autoriza a la Junta
a expedir certificados de especia-
lidad. Las disposiciones de la Ley
Ndam. 170 referentes a la certifica-
cién de especialidad estdan basadas
en el Reglamento de la Junta y, por
ende, podrian cuestionarse. Como
resultado, la Junta estd en un gra-
ve conflicto. Ordenar a la Junta
la implantacién de un sistema de
certificacién carente de base legal
no lo hace vélido y mucho menos
legitimo.

Laley estipula que los Psicélo-
gos/as Escolares deben demostrar
que poseen estudios en la con-



centracién, implicando que se les
certifique por revisién de creden-
ciales académicas sin necesidad de
examen 0 ningun otro requisito en
tanto posean las destrezas predeter-
minadas en la ley. Por definicién, el
legislador/a declara a estos/as co-
legas competentes en las destrezas
de prevencién, educacién, evalua-
cién, consultoria/asesoramiento,
intervencidn, investigacién y plani-
ficacién y provisiéon de cuidados de
salud (Ley Num. 170, Exposiciéon de
Motivos). Es decir, la ley al determi-
nar las competencias fundamentales
que cada psicélogo/ a escolar posee
prescribe en gran parte el contenido
que los programas de adiestra-
miento deben tener, preestablece
que las transcripciones de créditos
deben mostrar cumplimiento de
tal contenido y establece que las
personas solicitantes deben haber
completado un grado (no cursos de
educacidon continua). A la fecha de
abril de 2000 el Departamento de
Educacién contaba con ocho psicé-
logos/as a tiempo regular, 23 por
contrato y 111 psic6logos/as me-
diante servicios de corporaciones.
Ya que la Ley Num. 170 no posee
cldusula de antigiiedad, ;tendrd la
Junta que certificar automdticamen-
te a todos los/as colegas por estos
trabajar para el sistema al momento
de aprobarse la ley? Probablemente
no, entonces ;cémo les afecta esta
ley? Cabe destacar que en esta ley
no se contempla la aplicacién de
una cldusula de antigiiedad debido
a que este puesto no existia previo a
la aprobacién de la ley y por tanto
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no hay derechos adquiridos que
proteger.

Los psic6logos/as de otras
dreas quedarian sujetos a cumplir
con lo que estipulase la Junta en
lo referente a acreditar si tienen
competencia en las destrezas antes
sefialadas. Al presente la forma
en que se demuestra competencia
profesional, indistintamente de la
especialidad, es mediante la apro-
bacién de la revdlida. Siguiendo
este modelo, y para poder cumplir
con la ley, se podria argumentar
que estos/as solicitantes deberian
aprobar un examen de especialidad
en psicologia escolar disefiado para
evaluar sus competencias en las
destrezas que establece la ley como
fundamentales para trabajar en la
escuela. De ser asi, muchas otras
interrogantes surgen que habrdn
de retar la capacidad y recursos de
la Junta.

De todos modos, la posibi-
lidad de certificar abiertamente
tiende a trivializar el sentido de la
certificacién, derrotar su propdsito,
crear mayor confusién en el publi-
co, dividir adn mads la profesién y
distorsionar la informacién que se
tiene de los recursos profesionales
disponibles en la Isla. Es decir, la
certificacién hace mucho menos
sentido al considerar la distribucién
de los psicélogos/ as en Puerto Rico
por drea de practica primaria. Por
ejemplo, durante el trienio de 1998
al 2001, el 67.6% (n =742) de los psi-
cblogos/ as activos se identificaron
como psicélogos/as clinicos, 2.6%
(n=29) consejeros/ as psicoldgicos,
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7.2% (n = 79) psicdlogos/as esco-
lares y 22.5% (n = 247) se identifi-
caron en dreas no-clinicas u otras
(Departamento de Salud, 2003).
De mantenerse esta distribucidn,
esto sugiere que la gran mayoria
de los psicélogos/as a certificarse
como psicélogos/as escolares se-
rian profesionales que se identifican
como psicélogos/as clinicos o de
otra drea.

La Ley Num. 170 entr6 en vi-
gor el 1ro de julio de 2001. Un afio
después, en carta del 1ro dejulio de
2002 la Junta informé al Secretario
de Educacién, Dr. Cesar Rey, que
estarfa emitiendo certificados acre-
ditando que su poseedor/a tiene
concentracién en psicologia escolar.
Indica la Junta que como parte del
tramite los/as solicitantes a plazas
de Psicélogo Escolar demostrardn
estar debidamente cualificados se-
gan establece la ley al presentar, (a)
certificacién de licencia de psicélogo
vigente y (b) diploma, transcripcién
de créditos o certificaciéon de grado
de una universidad acreditada por
el Consejo de Educacién Superior
u otra agencia acreditadora que
corresponda, donde indique que
el/la solicitante completé los requi-
sitos de la maestria o el doctorado
en Psicologia con concentracién
en Psicologia Escolar. Anade la
Junta en su carta que, solicitantes
que indiquen poseer preparacién
y experiencia apropiadas para la
funcién de Psicélogo Escolar, pero
cuyos grados sean diferentes al re-
querido, podrén ser evaluados por
la Junta segtin el Departamento de
Educacién estime necesario.

Las implicaciones y posibles
consecuencias del trdmite y gestion
propuesta por la Junta tienen
que ser criticamente analizados
a la luz de la presente discusion.
La Junta debe reflexionar mads y
profundamente sobre cémo sus
decisiones y acciones pueden o no
afectar la profesion, la academia y la
prdctica. Mds atin deben colaborar
con la legislatura para evitar y/o
corregir situaciones como ésta,
sobre la cual existe la evidencia
documental necesaria para actuar
conforme a las disposiciones de la
Ley Num. 96.

La Ley Num. 170 nos presenta
un ejemplo en el cual buenas inicia-
tivas legislativas se ven afectadas
por la pobre conceptualizacién, la
urgencia procesal, la falta de aten-
cién a las necesidades y opciones de
la agencia concernida, la carencia de
fondos para suimplantacion, la falta
de amplia consulta a la profesién y
la ausencia de una reflexién critica
sobre la reglamentacion profesional.
Esta ley, debi6 contar con un proceso
de mayor reflexién y discusiéon por
parte de la profesién y las entidades
educativas que forman psicélogos/
as en el pais. Por todo lo anterior,
la Ley Num. 149 debe enmendarse
prontamente a los fines de eliminar
todo lo relacionado ala certificacion
de especialidades y al rol de la Jun-
ta en dicho proceso y reafirmar la
licencia de psicélogo/a como tnica
credencial necesaria para ejercer la
profesion en el pais. El 19 de enero
de 2005, el representante, Honorable
José J. Garcia Caban radicé el Pro-



yecto de la Cdmara 630. El mismo
tiene el propdsito de enmendar el
inciso (n) del Articulo 9.01 del Capi-
tulo VIII de la Ley Num. 149 de 15
dejulio de 1999, segtin enmendada,
a lo fines de eliminar el requisito de
una Certificacién de concentraciéon o
competencia en el drea de Psicologia
Escolar para ocupar las plazas de
Psicélogo(a) Escolar en el Departa-
mento de Educacién de Puerto Rico.
La medida reconoce que compete
al Departamento de Educacién es-
tablecer los requisitos necesarios
de las plazas y determinar si los/as
solicitantes estdn o no cualificados
para satisfacer las necesidades de
servicio de la agencia en las posi-
ciones de psicélogo/a que trabajen
en las escuelas publicas del pais. El
proyecto fue referido a la Comisién
de Educacién y Cultura dela Cama-
ra de Representantes para el trdmite
correspondiente.

Ventajas, desventajas y di-
lemas de la certificacion y

reglamentacion de Especiali-
dades

Ventajas. Algunas ventajas
de las credenciales voluntarias
incluyen la de informar al ptblico
sobre las cualificaciones de los/as
profesionales y ayudar a establecer
normas minimas de adiestramiento
y experiencia. Ademds, podrian to-
marse en consideracién en acuerdos
de reciprocidad entre jurisdicciones
y podrian ayudar a documentar la
calidad de servicios para la protec-
cién del puablico. También podrian
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mejorar la reputacién profesional,
las oportunidades de empleo, fo-
mentar el sentido de logro, facilitar
elegibilidad para recibir privile-
gios y otros beneficios, y mejorar
salarios. Aunque carecer de una
certificacion particular no debe ser
motivo para descualificar profesio-
nales de tales beneficios, si podria
hacerlos mds dificiles de obtener
(Stromberg et al., 1988, p. 38).

Desventajas. La literatura
profesional también sefiala
algunas razones en oposicién a
la certificaciéon de especialidad
(Fretz & Mills, 1980; Krauss,
Ratner & Sales, 1997; Remley, 1995;
Stromberg, et al., 1988; Stromberg,
1990; Tuma, 1989) tales como: a)
no ofrece garantia real de calidad,
pues puede no existir relacién entre
las normas usadas y la calidad real
(los individuos certificados no son
fiscalizados continuamente); b)
podria restringir o imposibilitar el
intercambio de funciones, métodos
y procedimientos existente en la
profesién; c) podria estigmatizar
a los/as no-certificados; d) podria
restringir la competencia de
forma irrazonable al limitar las
oportunidades del mercado a
individuos certificados privando de
acceso a profesionales capacitados
pero no-certificados; e) podria
restringir las opciones de empleo
del profesional certificado a los
lugares donde se requiera un
certificado particular; f) podria
limitar la innovacién al obligar a
crear o modificar puestos con el
fin de satisfacer los criterios de la



| Revista Puertorriquefia de Psicologia

certificacién; g) podria imponerse
como requisito de empleo; h) podria
interferir con la innovacién en los
programas de adiestramiento y el
progreso de la profesién; i) podria
equivaler a una sofisticada estrategia
de mercadeo; j) podria servir para
satisfacer la vanidad profesional; k)
podria crear distinciones artificiales
que pueden privar al publico de
servicios, y el) implicaria mayor
intromisién del gobierno en los
asuntos de la profesiéon. Asimismo,
se ha encontrado que una cantidad
sustancial de programas de
certificacién voluntaria carecen
de evidencia demostrativa que
en efecto preparan individuos
para una profesién, que los
exdamenes que administran sean
vdlidos y confiables y que los
individuos certificados en realidad
se desempefian mejor que aquellos
no-certificados (McKillip & Owens,
2000).

Dilemas. La certificacion de es-
pecialidades plantea serios dilemas
profesionales y legales en los aspec-
tos de anti-monopolio, discrimen e
impericia profesional (Krauss et al.,
1997). Segun estos autores, dado
que los psicélogos/as compiten
entre si por acceso a una misma
clientela, cualquier accion dirigida
a certificar dreas de préctica que
conlleve restriccién o imposicién de
normas extraordinarias para condi-
cionar la elegibilidad y la practica
profesional, podrian estar sujetas
al escrutinio legal bajo la ley de
anti-monopolio. Afiaden que aun
cuando la certificacién se interprete

como un sello de calidad, también
podria obstruir la competencia en-
tre proveedores/ as licenciados que
ofrecen el mismo servicio, al igual
que las condiciones bajo las que se
ofrece, en tanto éste influya en as-
pectos tales como tipos de servicio,
disponibilidad, tarifas, interfiera
con la libre seleccién del cliente/ a,
establezca un sentido de exclusivi-
dad y provea ventajas competitivas
aunos/as mientras priva a otros/ as
causando dafio econémico y afec-
tando la reputacién profesional.
Es decir, en la medida en que algu-
nos/as profesionales actden para
obstruir el ejercicio profesional de
otros/as, podrian estar promovien-
do acciones monopolisticas en la
profesion.

Krauss et al. (1997) plantean
que el control del costo por servi-
cios es un aspecto muy vulnerable
a la influencia de un sistema de
certificacion. La certificacién podria
limitar el nimero de proveedores/
as de servicios, podria controlar la
naturaleza del servicio y esto, a su
vez, influiria en el costo del mismo
y limitarfa su disponibilidad. Ade-
mds, sostienen que la capacidad
de determinar la idoneidad de
los/as proveedores podria influir
en la mentalidad del consumidor/a
quien se orientarfa hacia unos/as
proveedores, descartando a otros/
as, y presumiendo que la distincién
en credenciales estd directamente
relacionada a la calidad del servicio
y la competencia del proveedor/a.
Por tanto, las expectativas de la per-
sona en torno al resultado del ser-



vicio podrian verse afectadas (p.ej.
altas expectativas desvinculadas
del proceso terapéutico en si).

Desde esta perspectiva, la
entidad certificadora (p.ej. la Junta)
podria de forma directa o indirecta
afectar el costo y disponibilidad
de servicio al implantar criterios
de exclusividad para desalentar
posibles competidores/as, dilatar
condiciones procesales para otorgar
la credencial, fiscalizar la practica
de individuos no certificados, o
denegarla credencial para proteger a
otros ya certificados. Si la credencial
es requerida para obtener empleo,
mantener empleo o poder proveer
algtn servicio particular, entonces
la entidad certificadora adquirirfa
un alto grado de control sobre
los/as profesionales y ejerceria un
tremendo poder sobre el mercadolo
cual podria resultar en una practica
monopolistica.

Elimpacto de la cldusula de an-
tigtiedad es otro aspecto importante
que se debe examinar (Krauss etal.,
1997). Esta se refiere a la préctica de
eximir a ciertos/as practicantes de
cumplir con normas y requisitos
nuevos y mds exigentes que seran
aplicables a los/as nuevos aspi-
rantes a licencia o certificado. La
cldusula de antigiiedad se establece
por ley para proteger los derechos
adquiridos de los/ as practicantes al
momento de aplicar las nuevas con-
diciones. La cldusula de antigtiedad
seria aplicable si el certificado de
especialidad se estableciera como
requisito para ejercer la profesion.
Por otro lado, si el certificado fuese
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voluntario dicha cldusula no seria
necesaria puesto que todos/as los
interesados tendrian que cumplir
con los requisitos que se establez-
can.

Krauss et al. (1997) y Stromberg
(1990) plantean que las entidades
certificadoras estdn expuestas a
reclamaciones por discrimen, es
decir, por tratar a individuos o
grupos de forma desigual sin una
explicacién racional y aceptable
para establecer la distincién. Por
lo general, las reclamaciones
surgen por carecer de normas
y procedimientos especificos,
racionales y justos que posibilitan
précticas arbitrarias y resultantes en
violacién al debido proceso. Tales
faltas se observan en el posible trato
diferencial en la administracién
de los procedimientos para la
evaluacién de candidatos/as,
reconsideracién de solicitudes,
otorgacion, renovacion, suspension,
revocacion de credenciales, manejo
de querellas y sanciones.

La certificacién conlleva
también, consecuencias para los/
as profesionales certificados como
especialistas en lo que respecta al
asunto de impericia profesional. La
impericia profesional serefiereal acto
de negligencia en que incurre un/a
profesional al no ejercer su practica
conforme a un nivel de destrezas
y conocimientos comparable al
de sus pares con adiestramiento y
experiencia similar (Krauss et al.,
1997). Una clara diferencia entre
el/la practicante generalista (no-
certificado) y el/la especialista es
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que éste tltimo responde a un nivel
de norma de cuidado mads exigente.
El/la especialista se identifica
como un profesional experto que
posee un nivel de conocimientos,
destrezas, habilidades y peritaje
superiores a las requeridas para
la préctica general. Por esta razén,
al presentarse al publico como
experto/a estd sujeto a responder
a normas de cuidado mds altas y
compatibles con sus cualificaciones
de mayor preparaciéon dentro de
su drea de prdctica, las cuales no
son aplicables a los/ as generalistas
en la misma drea. Inclusive, los
profesionales no-certificados que
se anuncien como especialistas
en un drea pueden estar sujetos
a las normas aplicables a los/as
especialistas certificados.

Esto plantea la necesidad de
especificar multiples normas de
cuidado, unas para generalistas
y otras para especialistas,
segin las distintas dreas de
especialidad a ser certificadas.
Dichas normas de cuidado deben
basarse en las distinciones de las
tareas, conocimientos, destrezas,
habilidades y escenarios de
desempefio de las respectivas
dreas segun los niveles de
adiestramiento y experiencia de
los/as profesionales. Algunas de
las preguntas a considerar pueden
ser: a) ;Ha identificado la profesién
un nivel de conducta éptimo segtin
las diferentes especialidades?,
b) ;Cémo se podrian diferenciar
las normas de cuidado de los/as
generalistas de las aplicables a

los/as especialistas en la misma
drea?, c) ;Cémo se distinguirian
las normas aplicables a los/as
generalistas segin las diversas
dreas?, d) ;Quiénes deberian
pasar juicio sobre la conducta
profesional de un/a especialista,
la junta examinadora, otros/as
especialistas en el drea, 0 un comité
de especialistas de distintas dreas?,
e) ¢Existird diferencia en la norma
de cuidado aplicable a psicélogos/
as de maestria, doctorado o
con posdoctorado?, (f) ;En qué
forma influye el contenido del
adiestramiento de los programas
en Puerto Rico en la determinacién
de las normas de cuidado por
especialidad?

La certificacién de
especialidades reglamenta la
préctica y a los/as psicélogos
mds alld del minimo necesario
establecido por ley para proteger
al puiblico, pues conlleva restringir
el alcance de la prédctica permitida
y establecer requisitos y normas
que trascienden las existentes para
autorizar la préctica (Remley, 1995).
En este sentido, le corresponde
al Estado, mediante la Junta,
establecer los conocimientos,
habilidades, destrezas y funciones
profesionales minimas para ejercer
en un drea y distinguirlos de los que
se consideran ajenos a la préctica de
la psicologia. Ademds, esto implica
el desarrollo y aplicacién de normas
de comportamiento profesional en
cada especialidad suplementarias a
las normas éticas existentes, con las
respectivas penalidades aplicables



por su violacién. Todo esto puede
sugerir un aumento en el niimero
y complejidad de los conflictos
éticos a dilucidar. De igual modo,
podria impactar los requisitos para
la renovacién de licencia, pues se
harfa necesario cumplir con créditos
de educacién continua adicionales
en el drea de la especialidad.
Ahora bien, si las normas por
especialidad fuesen redactadas
en forma suficientemente amplia
y flexible como para evitar estos
problemas, ;Cémo diferenciariamos
las especialidades? ;Qué sentido
tendria certificarlas? ;Qué
implicaciones tendria certificar
multiples especialidades a un
mismo profesional?

Remley (1995) cuestiona
seriamente la implantacién de la
certificacién de especialidades
por las juntas examinadoras y
argumenta que la justificacién
para ello necesita responder a los
siguientes puntos: a) si el publico
corre un grave e inminente riesgo
de sufrir dafio de los psicélogos/
as por no estar restringidos a
ejercer en las especialidades
reconocidas por la junta; b) si
el publico contintda protegido
adecuadamente de dafios por
individuos inescrupulosos, aun si la
junta no certificara y reglamentara
las especialidades; c) si la educacion
y experiencia necesarias para
ejercer en las dreas de especialidad
es tan diametralmente distinta
una de otra que hace la licencia
genérica insuficiente y entonces
seria absolutamente necesario
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certificar por especialidad; y d) si
se posee evidencia que demuestre
que la certificacion de especialidad
conlleva mayor proteccién
ciudadana. Por bien intencionada
que sea la iniciativa de implantar
un proceso de certificacién, se
camina por una linea muy fina y
tales motivos pueden sustituirse en
la practica pudiendo tener un efecto
perjudicial para la profesién. Segtin
Remley, los procesos que pueda
establecer la Junta no estan exentos
de manipulacién por intereses
internos y externos a ésta. Desde
esta perspectiva, mientras menor
sea la intervencién del gobierno en
los asuntos de la profesién mucho
mejor.

Remley (1995) también hace
notar que las juntas examinadoras
no poseen el peritaje y los recursos
necesarios para certificar, regla-
mentar y fiscalizar la préctica en
las diversas especialidades. Dadas
las multiples responsabilidades ya
asignadas a la junta es poco razo-
nable esperar que los miembros
asuman tareas y responsabilidades
adicionales que les requieran dedi-
car mayor esfuerzo y tiempo. Por
lo general, las juntas tienen una
composicion heterogénea en lo que
respecta las dreas de practica, lo
cual sugiere que su nivel de peritaje
es limitado e insuficiente como para
responsabilizarse por la evaluacién
y certificacién de dreas sobre las que
no estdn capacitados.

Se exhorta a los psicélogos/ as
interesados en que la Junta esta-
blezca un sistema de certificacién
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a reflexionar criticamente sobre las
razones para ello. Por ejemplo, tal
interés podria estar ligado al deseo
de desalentar, restringir o eliminar
profesionales que a juicio personal
se perciban como de menor prepa-
racion, controlar las alternativas
del ptublico el acceso a escenarios
de trabajo, aumentar los requisitos
para ejercer la profesién, mejorar
la imagen de un 4rea, proteger un
drea de prdctica, o distinguir los/ as
proveedores de un servicio particu-
lar. Todas estas motivaciones, atin
cuando puedan suponer buenas
intenciones asociadas a garantizar
servicios de calidad, podrian refle-
jar una base anti-competitiva y por
ende ilegal.

Conclusiones

A base del anadlisis expuesto
en este escrito concluimos que: a)
la Junta no estd autorizada por la
Ley Ndm. 96 a certificar especiali-
dades, b) establecer un sistema de
certificacién desprovisto de una
base legal especifica no lo hace
vélido y mucho menos legitimo, )
la certificacién de especialidades
es una actividad voluntaria que
corresponde a organizaciones pro-
fesionales independientes de las
juntas examinadoras, y d) la certi-
ficacién de especialidades podria
crear serios conflictos a la Junta,
la academia y la profesién, al im-
pactar directa e indirectamente los
aspectos ético-legales de la practica,
adiestramiento y servicio.

Sugerimos que la Junta no
certifique las dreas de especialidad
y, en particular, se abstenga de cer-
tificar la especialidad de psicologia
escolar. El rol de la Junta es asegurar
que los/as psicélogos/as ejerzan
conforme a su capacitaciéon y com-
petencias, reconozcan los limites de
sus habilidades y técnicas, cumplan
con los requisitos de educacién
continua, anuncien sus credenciales
con veracidad y exactitud, y gufen
su desempefio en consonancia a
las normas éticas y profesionales
vigentes. La Junta debe continuar
siendo enfdtica al informar sobre
las penalidades aplicables por ra-
z6n de ejercer en forma contraria a
los pardmetros éticos y legales de
la profesién. En unién a las orga-
nizaciones profesionales, la Junta
podria orientar a la ciudadania so-
bre los procedimientos disponibles
pararadicacién y procesamiento de
querellas por impericia o de otra
indole. Esto es fundamental para
su rol como entidad encargada de
vigilar el cumplimiento de la ley y
asegurar la proteccién de la salud,
seguridad y bienestar ptiblico en lo
que respecta a los servicios psicol6-
gicos ofrecidos a la ciudadania.
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