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APRESENTACAO

A avaliagdo psicologica ¢ um procedimento
que esta inserido em todas as areas de atuacdo pro-
fissional do psicologo. Antes de se iniciar qualquer
intervengdo psicologica, é necessario que se faca a
analise do funcionamento do(s) individuo(s) para
atender adequadamente suas demandas. Por isso, um
dos campos de estudo, ensino ¢ atuagdo da psicolo-
gia ¢ a avaliagdo psicoldgica, que deve ser realizada
com base em teorias e estudos cientificos. Desse
modo, acreditamos que essa area deve ser compo-
nente curricular obrigatério em qualquer matriz
pedagogica dos cursos de psicologia.

O primeiro contato do estudante de psi-
cologia com a avaliagdo psicologica, geralmente
se da por meio de um conjunto de disciplinas, que
recebe denominagdes diferentes, de acordo com a
instituicdo formadora, mas que tem basicamente o
mesmo objetivo: desenvolver a compreensdo sobre
técnicas de coleta de informagdes, integragdo de
dados provenientes de diferentes fontes, relato de
resultados ¢ devolugao de informagdes, com vistas
ao entendimento de um individuo ou grupo, pro-
posicao de intervengdo e/ou tomada de decisdo em
relacdo as pessoas avaliadas.

A avaliagdo psicologica ¢ considerada
uma area de formagdo basica em Psicologia, pois
estd relacionada a um conjunto de habilidades que
todo psicologo deve adquirir ao longo de sua for-
macdo, independentemente da 4area em que ira
atuar profissionalmente. Por isso mesmo, embora
a avaliagdo psicologica tenha um corpo de conhe-
cimentos bastante caracteristicos, ela s6 faz sentido
quando associada aos conhecimentos de outras
areas da Psicologia. Especialmente importantes sdo
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os conhecimentos em psicopatologia, psicologia
do desenvolvimento, psicologia da personalidade
e processos basicos em psicologia. Esses e outros
conhecimentos mais especificos sdo o pano de fundo
para a interpretacdo do material recolhido por meio
das técnicas de avaliag@o psicologica, ou ainda, sdo
o material basico para o desenvolvimento de instru-
mentos de avaliagdo psicologica.

Ademais, as disciplinas de avaliagdo psico-
logica também cumprem um papel importante na
formacao académica, que ¢ o de promover o desen-
volvimento do raciocinio em psicologia. O exercicio
da atividade de avaliacdo psicoldgica possibilita
que, de uma forma tedrico-pratica (integrando resul-
tados de técnicas e testes com contetdo de diversas
disciplinas, como, por exemplo, psicologia do
desenvolvimento, psicopatologia, entre outros), o
aluno realize uma compreensdo dinamica de casos
individuais ou de grupos, desenvolvendo a capaci-
dade de entendimento do ser humano da forma mais
global possivel. Assim, o ensino de avaliagdao psi-
cologica ndo deve se resumir ao ensino de técnicas
isoladas de outros contextos da psicologia. Ao con-
trario, deve proporcionar ao estudante experiéncias
tedrico-praticas que resultem no desenvolvimento
de competéncias para uma atuacdo autdbnoma e res-
ponsavel. Nesse sentido, ha que se destacar o papel
da ética, que proporciona um infindavel processo de
reflexdo sobre as proprias praticas, para que estas
revertam em beneficio do individuo avaliado e da
sociedade.

Este documento apresenta uma proposta de
diretrizes para o ensino de avaliacdo psicoldgica no
Brasil. Foram respeitadas e indicadas todas as reso-
lucdes do Conselho Federal de Psicologia e o Codigo
de Etica Profissional do psicélogo. As orientagdes



310  Nunes, Muniz, Reppold, Faiad, Bueno & Noronha

descritas neste documento foram feitas com base em
referéncias bem difundidas e aceitas pela comuni-
dade cientifica da area. Este documento foi escrito
como uma proposta de contetidos desejdveis para
as disciplinas de avalia¢do psicoldgica ao longo do
curso. Entendemos que nao contemplamos todos
os temas relacionados a avaliag@o psicoldgica, pois
se trata de uma area dindmica, em constante atuali-
zagdo, 0 que suscitara revisdes da proposta ao longo
do tempo. Ha contetidos que ainda nao foram con-
templados neste documento, mas que também fazem
parte da area de avaliagdo psicoldgica e podem ser
inseridos nas matrizes curriculares pelas IES, tais
como conhecimentos avancados em Teoria de Res-
posta ao Item. Esses topicos nao foram incluidos por
se entender que ndo fazem parte de competéncias
basicas para formacao do psicologo na graduagao,
mas sim de competéncias avangadas, que devem ser
trabalhadas em estudos de pds graduagéo.

Além disso, contextos especificos da
avaliag@o psicologica devem ser inseridos nas dis-
ciplinas sugeridas, tais como avaliagdo no contexto
juridico, neuropsicologico, entre outros. Sugere-se
que sejam discutidas nessas areas diferentes estraté-
gias de avaliacdo e que os testes psicoldgicos sejam
analisados quanto a suas evidéncias de validade em
cada contexto. Acreditamos que o conteudo proposto
presentemente pode servir como fonte de discussao
para a revisdo de matrizes curriculares, com a obser-
vancia de que cada IES deve fazer os ajustes que
forem possiveis, considerando sua realidade.

O presente documento subdivide-se em
quatro partes. Primeiramente sdo abordadas as
competéncias minimas a serem alcancadas na for-
macdo do aluno do curso de psicologia na tematica
de avaliagdo psicologica. Na sequéncia, sdo sugeri-
das disciplinas e conteudos programaticos alinhados
com as competéncias esperadas. A terceira parte se
refere a estrutura de ensino, no que tange a infraes-
trutura necessaria, métodos de ensino, formagao
docente e outras orientagcdes importantes. Por fim, a
ultima parte traz uma lista de referéncias bibliografi-
cas que podem ser utilizadas nas disciplinas da area.

Parte 1: competéncias em avaliag¢do psicologica

Espera-se que, ao longo do processo de
formacao do aluno no curso de graduagao em Psico-
logia, o mesmo possa desenvolver 27 competéncias
basicas, listadas a seguir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Conhecer os aspectos historicos da avaliagao
psicologica em ambito nacional e internacional;
Conhecer a legislagao pertinente a avalia¢do psi-
cologica (Resolugdes do CFP, Codigo de Etica
Profissional do Psic6logo, historico do Sistema
de Avaliagdo dos Testes Psicologicos- SATEPSI
- ¢ as politicas do Conselho Federal de Psicolo-
gia para a Avaliacdo Psicolégica);

Considerar os aspectos éticos na realizagao da
avaliacdo psicologica;

Analisar se ha condigdes de espago fisico ade-
quadas para a avaliacdo e estabelecer condigdes
suficientes para tal;

Ser capaz de compreender a Avaliagdo Psicolo-
gica enquanto processo, aliando seus conceitos
as técnicas de avaliagdo;

Ter conhecimento sobre fungdes, origem, natu-
reza e uso dos testes na avaliacao psicologica;
Ter conhecimento sobre o processo de constru-
¢do de instrumentos psicologicos;

Ter conhecimento sobre validade, precisdo,
normatizagdo e padronizagdo de instrumentos
psicologicos;

Escolher e interpretar tabelas normativas dos
manuais de testes psicologicos;

Ter capacidade critica para refletir sobre as con-
sequéncias sociais da avaliagdo psicologica;
Saber avaliar fendmenos humanos de ordem
cognitiva, afetiva e comportamental em diferen-
tes contextos;

Ter conhecimento sobre a fundamentacgao tedrica
de testes psicométricos e do fenomeno avaliado;
Saber administrar, corrigir, interpretar e redigir
os resultados de testes psicoldgicos e outras téc-
nicas de avaliacao;

Selecionar instrumentos e técnicas de avalia-
¢do de acordo com objetivos, publico alvo e
contexto;

Ter conhecimento sobre a fundamentagdo teo-
rica de testes projetivos e/ou expressivos e do
fendmeno avaliado;

Saber planejar uma avaliagdo psicologica de
acordo com objetivo, publico alvo e contexto;
Planejar processos avaliativos e agir de forma
coerente com os referenciais tedricos adotados;
Identificar e conhecer peculiaridades de dife-
rentes contextos de aplicacdo da avaliagdo
psicoldgica;

Saber estabelecer rapport no momento da
avaliagdo;



20. Conhecer teorias sobre entrevista psicologica e
conduzi-las com propriedade;

21. Conhecer teorias sobre observagao do compor-
tamento e conduzi-las adequadamente;

22. Identificar as possibilidades de uso e limitagdes
de diferentes técnicas de avaliagdo psicologica,
analisando-as de forma critica;

23. Comparar e integrar informagdes de diferentes
fontes obtidas na avaliagao psicolégica;

24. Fundamentar teoricamente os resultados decor-
rentes da avaliacdo psicologica;

25. Elaborar laudos e documentos psicoldgicos,
bem como ajustar sua linguagem e contetido de
acordo com destinatario e contexto;

26. Comunicar resultados decorrentes da avaliacao
psicoldgica aos envolvidos no processo, por
meio de devolutiva verbal;

27. Realizar encaminhamentos ou sugerir interven-
¢oes de acordo com os resultados obtidos no
processo de avaliag@o psicologica.

Parte 2: disciplinas e conteudos programaticos res-
pectivos

A seguir, sdo listadas seis disciplinas e
contetidos programaticos relacionados, na sequén-
cia que consideramos que devem ser apresentados
para um melhor aproveitamento dos processos de
ensino-aprendizagem. Os titulos das disciplinas
e sua sequéncia sdo sugestdes e podem ser ajus-
tados conforme as necessidades especificas das
IES e da estrutura do curso, tal como informado
anteriormente.

Avaliagdo Psicologica [
Contetido programatico:

*  Aspectos historicos da avaliag@o psicologica em
ambito internacional e nacional;

* Legislagdo pertinente a avaliagdo psicologica
(Resolugdes do CFP, Codigo de Etica Profis-
sional do Psicologo, histérico do SATEPSI e as
politicas do Conselho Federal de Psicologia para
a Avaliacao Psicologica);

«  FEtica na avaliagdo psicolégica e sua relagio com
os direitos humanos;

* Avaliagdo Psicologica enquanto processo;

*  Fungdes, origem, natureza e uso dos testes na
avaliagdo psicoldgica;

*  Construcdo de instrumentos psicologicos;
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*  Validade, precisdo e normatizag¢ao de instrumen-
tos psicologicos;

* Padronizagdo das condi¢cdes da avaliagdo
psicologica;

* Tabelas normativas dos manuais de testes
psicologicos;

» Consequéncias sociais da avaliagdo psicologica.

Avaliagdo Psicologica 11
Contetudo programatico:

* Fundamentagdo tedrica de testes psicométricos
para avalia¢@o cognitiva;

* Instrumentos psicoldgicos para avaliacdo de
fendmenos humanos de ordem cognitiva, em
diferentes contextos e para diferentes publicos
alvo;

* Administragdo, corre¢do, interpretagdo e reda-
¢do de resultados de testes psicoldgicos e outras
técnicas de avaliacao cognitiva.

Avaliagdo Psicologica 111
Contetudo programatico:

*  Fundamentacdo tedrica de instrumentos de autor-
relato para avaliacdo afetiva e comportamental;

* Instrumentos psicoldgicos para avaliacdo de
fendmenos humanos de ordem afetiva e com-
portamental, em diferentes contextos e para
diferentes publicos alvo;

*  Administracdo, correcdo, interpretacdo e reda-
cdo de resultados de testes psicoldgicos e outras
técnicas de avaliagdo afetiva e comportamental.

Avaliagao Psicologica IV
Conteudo programatico:

* Fundamentacdo tedrica de testes projeti-
vos ou expressivos para avaliacdo afetiva e
comportamental;

* Instrumentos psicoldgicos para avaliacdo de
fendmenos humanos de ordem afetiva e com-
portamental, em diferentes contextos e para
diferentes publicos-alvo;

* Administragdo, corre¢do, interpretagdo e reda-
¢do de resultados de testes psicoldgicos e outras
técnicas de avaliagdo afetiva e comportamental.

Avaliagdo Psicologica V
Conteudo programatico:
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* Planejamento de avaliagdo psicoldgica de acordo
com objetivo, publico alvo e contexto, de forma
coerente com os referenciais tedricos adotados;

*  Peculiaridades de diferentes contextos de aplica-
¢do da avaliagdo psicoldgica;

*  Rapport na avaliacao psicologica;

» Teorias sobre entrevista psicologica;

» Teorias sobre observacao do comportamento;

» Usos e limitagdes de diferentes técnicas de ava-
liagdo psicologica;

*  Comparagao ¢ integragdo de informagdes de dife-
rentes fontes obtidas na avaliagdo psicologica;

* Documentos decorrentes de  avaliagdo
psicoldgica;

* Comunicagdo verbal de resultados decorrentes
da avaliag@o psicologica.

Estagio supervisionado em avaliagdo psicologica
Conteudo programatico:

» Pratica do processo de avaliagdo psicoldgica;

* Planejamento de avaliag@o psicologica;

* Entrevista psicologica;

*  Observagao do comportamento;

» Testes psicologicos;

*  Comparagao ¢ integragdo de informagdes de dife-
rentes fontes obtidas na avaliagdo psicologica;

* Laudos e documentos psicologicos;

* Devolutiva verbal de resultados decorrentes da
avaliagdo psicologica.

Parte 3. estrutura de ensino

Sdo apresentados, a seguir, elementos con-
siderados importantes para o bom desenvolvimento
do ensino de avaliagdo psicologica, especificando
a infraestrutura necessaria, métodos de ensino, for-
macao docente e orientagdes gerais.

a) Infraestrutura necessaria

- Criacdo de ‘Testotecas’: locais especificos para
armazenamento de testes psicoldgicos, adequa-
dos para acesso e pesquisa dos alunos. Sugere-se
criar um sistema de controle de entrada e saida
de instrumentos e seus manuais, como forma de
resguardar o uso adequado dos mesmos, consi-
derando as normativas do CFP. A criagdo desse
ambiente demandard a compra de kits de instru-
mentos psicologicos, tais como testes de perso-
nalidade, inteligéncia, dentre outros, ¢ também
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materiais ladicos e pedagogicos, quando for
necessario;

- Criacdo de Laboratérios de avaliagdo psico-
logica, equipados com computadores e livros
sobre o tema e areas afins, que permitam a rea-
lizagdo de pesquisas e situagdes de ensino de
avaliagdo psicoldgica;

- Investimento em livros com conteudos atua-
lizados para o acervo das bibliotecas. Sugere-
-se que as bibliotecas atendam, minimamente,
a bibliografia basica sugerida, em quantidade
que atenda as orientagdes do MEC (minimo de
1 volume de bibliografia basica para cada 4 alu-
nos ¢ 1 volume da bibliografia complementar
para cada 7 alunos);

- Adequagdo da grade curricular: sugere-se que
os cursos oferecam um rol suficiente de disci-
plinas que abordem os temas mencionados em
avaliacdo psicologica, incluindo disciplinas de
cunho teodrico e pratico que venham a alcangar
as competéncias basicas indicadas.

b) Métodos de ensino

Sugere-se o uso de diferentes estratégias
e técnicas de ensino, como forma de desenvolver
diferentes habilidades nos alunos. Apresentamos
algumas sugestdes, a seguir:

- Aulas expositivas dialogadas;

- Aulas praticas que utilizem os conceitos teori-
cos aprendidos em sala de aula;

- Participacdo de monitores para auxilio do pro-
fessor durante as aulas, especialmente nas ativi-
dades praticas. Recomenda-se que os monitores
sejam alunos que ja cursaram as disciplinas de
avaliagdo psicologica;

- Treinamento de aplicacdo ‘real’ de testes e téc-
nicas de avaliagao;

- Estudos de caso;

- Oficinas para treino em elaboragao de docu-
mentos psicologicos;

- Realizagdo de pesquisas de iniciagdo cientifica
na area;

- Espago de discussdo para estagios supervisio-
nados, aliando concepgdes teodricas a pratica
profissional.

¢) Formagado do docente

No que se refere a formagao do docente que
lecionard disciplinas de avaliagdo psicoldgica, apre-
sentamos abaixo algumas recomendacgdes:



- Formacao académica compativel com a area;

- Experiéncia profissional compativel com o con-
teido ministrado;

- Constante atualizagdo por meio de leitura de
artigos e de participacdo em eventos cientificos.

Por fim, recomenda-se que o docente res-
ponsavel por disciplinas que trabalhem com testes
psicoldgicos e os supervisores de estagios especi-
ficos estejam devidamente inscritos no Conselho
Regional de Psicologia, em respeito ao Codigo de
Etica Profissional e ao artigo 18, item III, da reso-
lugdo 2/2003.

d) Orientagoes importantes

- Os testes psicologicos devem ser resguardados
em local especifico, sob a supervisao de um pro-
fessor responsavel;

- Deve haver, por parte da IES, um controle de
entrada e saida dos instrumentos psicologi-
cos, resguardando seu uso apenas por parte de
estudantes e profissionais da area, conforme
artigo 18 do Codigo de Etica Profissional do
Psicologo, que indica “O psicologo nao divul-
gara, ensinara, cedera, emprestara ou vendera
a leigos instrumentos e técnicas psicologicas
que permitam ou facilitem o exercicio ilegal da
profissdao”.

- Testes psicologicos ¢ Manuais de testes ndo
devem ser disponibilizados em Bibliotecas,
dado que se trata de materiais de uso exclusivo
do aluno ou profissional de psicologia;

- Orienta-se que os docentes utilizem apenas
materiais originais dos testes, requerendo da
IES um investimento na compra e disponibili-
zacdo dos mesmos aos alunos. Essa recomenda-
¢do tem apoio no artigo 2, alinea h do Codigo de
Etica Profissional do Psicélogo, que indica que
¢ vedado ao psicologo “Interferir na validade e
fidedignidade de instrumentos e técnicas psico-
logicas, adulterar seus resultados ou fazer decla-
racoes falsas”. Entende-se que a copia de mate-
riais referentes aos testes interfere na validade
do instrumento, que foi construido e validado
considerando as condigdes em que € comercia-
lizado, e ndo baseado em copias;

- Sugere-se que as [ES busquem locais que possi-
bilitem estagios supervisionados na area de ava-
liagdo psicoldgica, em diferentes contextos. Os
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alunos devem ser supervisionados por docen-
tes que tenham conhecimento e experiéncia na
area.

Parte 4. referéncias indicadas para as disciplinas
da area

Atendendo a formagdo das competéncias
sugeridas no presente texto, indicamos algumas
referéncias basicas e complementares para uso nas
disciplinas de avaliacdo. As referéncias abaixo nao
privilegiam nenhuma editora, autor ou testes psi-
cologicos especificos. A escolha de referéncias
relacionadas aos testes deve ser feita pelos profes-
sores da area, de acordo com as orientagdes de cada
IEs. Por fim, os docentes deverdo buscar conhecer
os langamentos de livros, pois novos materiais vao
sendo produzidos e a atualizagdo das referéncias
adotadas deve ser constante.
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