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INTRODUCCION

La investigacién sobre la expresién facial de la emocién ha sido
episédica. El tema florecié entre 1920-1940, atrayendo la atencién
de renombrados psicélogos: por ejemplo, Allport, Boring, Goode-
nough, Guilford, Hunt, Klineberg, Landis, Munn, Titchener, Wood-
worth. Sin embargo, los resultados obtenidos no fueron definitivos.
En opinién de los autores que han revisado el tema (15, 76, 127),
no hubo respuestas consistentes a las cuestiones fundamentales
planteadas sobre la exactitud de la informacién proporcionada por
la expresién facial, su universalidad y posible innatismo, etc. Du-
rante los veinte afios siguientes, el tema fue poco estudiado, excep-
tuando los hallazgos de Schlosberg de que los juicios de la emocién
en categorias pueden ordenarse segiin dimensiones bisicas. Algunos
estudios recientes han contribuido a reavivar el interés por la ex-
presién facial.

Tomkins (128, 129) propuso una teoria racional para el estu-
dio de la cara como medio para conocer la personalidad y la emo-
cién. También mostré (130) que los observadores podian alcanzar
un alto grado de acuerdo al juzgar emociones si las expresiones
faciales se seleccionaban cuidadosamente para exhibir lo que él
crefa que son afectos faciales innatos. Tomkins influyé notable-
mente en Ekman e Izard, ayudindoles a proyectar sus primeros
estudios transculturales sobre la expresién facial. La evidencia de
la universalidad de la expresién facial volvié. a despertar el interés
del tema en la Psicologia y Antropologia. '

La certeza de la existencia de universales en la expresién facial
no sélo estd de acuerdo con la teoria de Tomkins, sino también
con el interés surgido recientemente en la aplicacién de los con-
ceptos y métodos etolégicos al estudio de la conducta humana.
La etologia humana, interesada en las bases biolégicas de la con-
ducta, recibié con agrado la evidencia de constantes en la conducta
social en diferentes culturas. Los etélogos humanos proporcionaron
los primeros «catdlogos» detallados que describen la conducta facial
en situaciones naturales. Actualmente los psicélogos evolutivos que
investigan la vinculacién, la interaccién madre-hijo y el desarrollo
de las emociones han empezado a estudiar la expresién facial.

El interés por la expresién facial refleja también la popularidad
que en estos momentos tiene la comunicacién no verbal. Aunque
la mayoria de las investigaciones realizadas en este campo se han
centrado en el movimiento de manos y cuerpo, direccién de la mi-
rada o postura, varios estudios han incluido algunas medidas facia-
les 0 han utilizado un enfoque basado en juicios para evaluar la cara.

Algunos trabajos recientes han revisado la bibliografia sobre
expresién facial hasta 1970. Ekman, Friesen y Ellsworth (52)
volvieron a analizar muchos de los experimentos realizados entre
1914 y 1970. Encontraron —contrariamente a la afirmacién de
Bruner y Tagiuri (15)— que los datos proporcionaban respuestas
consistentes y positivas a las principales cuestiones planteadas sobre
la terminologia utilizada para la descripcién de la expresién facial,
la influencia del contexto en los juicios sobre la expresién facial,
la precisién de los juicios y las semejanzas transculturales. Para
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otras revisiones sobre expresién facial, véase: (30) sobre nifios de
distintas edades; (31, 104) sobre primates no humanos; (44) sobre
diferentes culturas; (77) sobre teorias de la emocién.

Nos centraremos principalmente en los estudios realizados con
posterioridad a estas revisiones. Discutiremos cuatro aspectos que
consideramos de la mayor importancia, ya sea porque su signifi-
cacién tedrica sigue vigente (estudios transculturales, evolutivos y
de grado de acuerdo) o por los recientes avances metodolégicos (me-
dicién facial).

También consideraremos, brevemente, la investigacién sobre la
influencia de la retroalimentacién y de los correlatos neurolégicos
de la expresién facial. En vez de proporcionar un estudio exhaustivo
de cada una de las 4reas, resumiremos los hallazgos importantes,
sefialaremos las deficiencias en el conocimiento empirico y plantea-
remos cuestiones para futuros estudios.

ESTUDIOS TRANSCULTURALES;
EL PROBLEMA DE LA UNIVERSALIDAD

Datos observados

1.2 Observadores de distintas culturas denominan de la misma
forma ciertas expresiones faciales. Algunos estudios (revisados
en 44) intentaron mostrar diferencias transculturales en el juicio
de los observadores de expresiones faciales aisladas. De hecho, los
resultados o bien fueron ambiguos o demostraron la existencia de
semejanzas transculturales. Las pruebas mds consistentes las obtu- -
vieron los investigadores que utilizaron criterios descriptivos expli-
citos (basados en teorfas o résultados empiricos) para seleccionar
fotografias de expresiones representativas de cada emocién. Estas
fotografias se ensefiaron a observadores que tenfan que elegir de
una lista de términos relacionados con la emocién aquel que mejor
describiera cada expresién. La mayoria de los observadores de cada
cultura interpretaron las expresiones faciales como portadoras de
las mismas emociones [5 culturas literatas (43, 55); 9 culturas
literatas (77)]. Experimentos similares han proporcionado resul-
tados comparables en Malasia (11) y en dos estados de la Unién
Soviética (informe no publicado de T. Niit y J. Valsiner).

Dos estudios investigaron los juicios sobre la intensidad de la
expresién emocional. En ambos se dio un alto grado de acuerdo
entre miembros de culturas literatas (44, 108).

A pesar de esta evidencia, podria argumentarse que las expresio-
nes faciales de la emocién son sefiales sociales variables culturalmente
y que la coincidencia en los juicios se puede atribuir dnicamente
a una experiencia comiin de aprendizaje. Seglin esta interpretacién,
la exposicidén a las mismas representaciones de la emocién a través
de los medios de comunicacién ensefiaria a la gente de cada cul-
tura cémo denominar las expresiones faciales. Esta explicacién fue
refutada por estudios realizados en culturas aisladas, preliteratas
y no expuestas a los medios de comunicacién: la Fore del Sur en
Papua/Nueva Guinea y la Dani, en el oeste del Irin [Heider y
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Heider, referencia en (44)]. Estas culturas escogian, para una emo-
cién determinada, la misma expresién facial que miembros de cul-
turas literatas.

Una limitacién de estos estudios transculturales es que las ex-
presiones faciales mostradas no eran genuinas, sino que eran poses
de sujetos especialmente instruidos para exhibir una emocién de-
terminada o para mover unos miusculos concretos. Un intérprete
de estos estudios (94) sugirié que la universalidad en los juicios
sobre la expresién facial podria limitarse dnicamente a estas expre-
siones estereotipadas, preparadas. Dos experimentos disienten de
esta interpretacién. Winkelmayer, et al. (138) eligieron muestras
de peliculas que recogian entrevistas con sujetos normales y esqui-
zofrénicos con la intencién de ver si miembros de distintas culturas
diferfan en sus juicios sobre la emocién cuando se les presentaban
expresiones espontdneas en vez de poses. No hubo diferencias glo-
bales entre observadores americanos, ingleses y mexicanos. Sin em-
bargo, estos iltimos eran menos exactos que los demds al juzgar
la expresién facial de sujetos normales, aunque no ocurria lo mismo
cuando juzgaban expresiones faciales de esquizofrénicos. Esta dife-
rencia, no prevista, puede deberse al idioma y/o la cultura, y no
ha sido replicada. Resultados més claros se obtuvieron en un estu-
dio de Ekman (43) en el que observadores americanos y japoneses
tenfan que juzgar si la observacién de una pelicula que producia
estrés o una pelicula neutra se reflejaba en la expresién facial de
los sujetos americanos y japoneses que la vefan. Los observadores
de las dos culturas estuvieron igualmente de acuerdo aunque juz-
garan a miembros de diferentes culturas. Ademds, las personas que
fueron juzgadas correctamente por observadores americanos, lo fue-
ron también por observadores japoneses (correlacién superior a .75).
Este experimento se replicé con sujetos y observadores diferentes.

2°  Miembros de diferentes culturas muestran las mismas expre-
siones faciales cuando experimentan la misma emocién a no ser que
interfieran normas expresivas especificas de cada cultura. Aunque
muchos estudios se han preocupado de comparar los juicios de ob-
servadores de diferentes culturas sobre la expresién facial, muy pocos
han comparado las expresiones faciales exhibidas por miembros de
culturas distintas en situaciones semejantes. Sin estudios sobre me-
diciones de la actividad facial no es posible determinar qué aspec-
tos especificos de las expresiones faciales son universales, en qué
contexto social aparecen, ni ¢c6mo intervienen las normas culturales
en la manifestacién de la expresién emocional. Estas cuestiones se
refieren tanto a las expresiones faciales preparadas (poses) como a
las espontdneas. Sélo ha habido un estudio sobte ambas.

Ekman y Friesen (47) encontraton que miembros de un grupo
preliterato de Nueva Guinea mostraban los mismos movimientos
faciales que miembros de culturas literatas cuando posaban con una
emocién concréta. Ekman (43) y Friesen (61) comprobaron que
los sujetos japoneses y americanos mostraban las mismas acciones
faciales cuando veian solos una pelicula que producia estrés o una
pelicula neutra. Sin embargo, tal como el conocimiento de las nor-
mas expresivas (display rules) de las dos culturas permitia predecir,
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los sujetos japoneses sonrefan més y mostraban un mayor control
de la expresién facial que los americanos si estaba presente una
persona de mds autoridad.

Cuestiones sin formular, o sin resolver

1.°  ¢Cudntas emociones tienen una expresion facial universal?
Investigaciones realizadas en culturas literatas encontraron expre-
siones faciales caracteristicas para la ira, el desagrado, la alegria, la
tristeza (o0 malestar), el miedo y la sorpresa (11, 43, 44, 55, 77,
108). Izard (77) afiadié a las anteriores el interés y la vergiienza,
pero el examen de las fotografias sugirié que era la posicién de la
cabeza, y no la expresién facial, la que proporcionaba los indicios
para el reconocimiento de estas emociones. No ha habido otros es-
tudios transculturales sobre el interés y la vergiienza. En las cultu-
ras preliteratas estudiadas, el miedo y la sorpresa se diferenciaban
de la ira, la tristeza, la felicidad o el desagrado, pero se confundian
entre si tanto en la denominacién como en la pose (44). En resu-
men, Unicamente hay una evidencia clara de universalidad en las
expresiones de alegria, ira, desagrado, tristeza y la mezcla de miedo/
sorpresa. Quizds investigaciones posteriores revelen la existencia de
expresiones faciales universales para otras emociones.

2.° ¢Cudntas expresiones universales pueden distinguirse para
cualquier emocién? Tomkins (128, 129) formulé la hipétesis de
que cada emocién tendria a la vez expresiones universales y espe-
cificas de cada cultura, pero no describié con detalle la apariencia
de estas tltimas. Los estudios transculturales sélo utilizaron algunos
ejemplos de cada expresién emocional y no analizaron los juicios de
los observadores para ver.si las distintas versiones de cada expresién
se juzgaban diferentemente.

3.° (¢Hay grandes diferencias culturdles en la expresién facial?
La mayoria de los informes que existen sobre una variabilidad cul-
tural extrema en las expresiones de la emocién proceden de obser-
vadores aislados que no controlaron los sesgos debidos al observador
ni al muestreo, ni tuvieron en cuenta las normas expresivas [Birdw-
histell, LaBarre, Leach, Mead y Montague, revisados en (44, 45)].
Un estudio cuantitativo de las diferencias culturales es el de Ekman
y Friesen (43, 61), citado anteriormente, en el que encontraron
que las expresiones faciales de sujetos japoneses y americanos di-
ferian en una situacién social, pero no cuando los mismos sujetos
estaban solos. Estos resultados confirmaron la hipétesis de los auto-
res de que una de las principales fuentes de variacién cultural en
la expresién facial son las normas expresivas que la controlan en
diferentes contextos y que se aprenden socialmente. En otro estudio
sobre normas expresivas, Heider (73) confirmé su prediccién de
que en una cultura del oeste del Irdn, y no en otras, se manifes-
tarian expresiones de desagrado en vez de ira cuando se pedia que
se realizaran poses de temas relativos a la ira. No ha habido nuevos
estudios transculturales de normas expresivas. El estudio de un
anuario fotogrifico y algunas conversaciones (116) proporcionaron
pruebas de la existencia de un «dialecto» en la expresién facial de
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pautas de sonrisa entre los estadounidenses del sureste. El origen
y la interpretacién de este dialecto no estédn claros.

Ekman 43) postulé que los estimulos evocadores aprendidos
para cada emocién eran otra fuente de variacién cultural, pero plan-
ted la posibilidad de que éstos tuvieran algunas caracteristicas subya-
centes comunes. Boucher y Cunningham (informe no publicado)
hallaron pruebas de semejanzas —aunque no encontraron las dife-
rencias pensadas— en los estimulos inductores especificos de algu-
nas emociones en culturas completamente distintas. En resumen,
probablemente haya importantes diferencias culturales en la expre-
sién facial, diferencias que pueden atribuirse al aprendizaje, pero
no se sabe cudles son ni cémo se originan.

4°  Con qué frecuencia la gente —en situaciones naturales—
muestra realmente pautas universales caracteristicas de la expresion
facial?  ¢Estas expresiones son frecuentes o poco comunes? ¢Varfa
su aparicién en funcién de la cultura, el sexo, la edad o contextos
sociales determinados? Todas estas cuestiones exigen una medicién
detallada de las expresiones faciales que aparecen en circunstancias
especificas en las diferentes culturas y el conocimiento de las nor-
mas expresivas propias de cada una de ellas. Estos datos, sin em-
bargo, no se conocen ni siquiera en una sola cultura.

5° (¢Cudles son los origenes filogenéticos y/u ontogenéticos
de la expresion facial? ¢Por qué se activan determinados muscu-
los faciales en expresiones emocionales concretas? Por ejemplo, ¢por
qué se elevan las comisuras de los labios en estados de felicidad y
descienden en la tristeza y no al revés? El hallazgo de la existencia
de expresiones faciales universales se ha interpretado como prueba
de que estas expresiones son sefiales especializadas innatas, progra-
madas (37, 42, 104, 128). Otros autores (2, 103), por el contrario,
han pensado que las expresiones faciales de los adultos derivan onto-
genéticamente del aprendizaje constante de la especie y de las res-
puestas biolGgicamente adaptativas del recién nacido: movimientos
relacionados con reacciones sensoriales, respuestas de defensa y orien-
tacién, llanto, succién, etc.

Los datos decisivos para la comprensién del origen de las expre-
siones faciales de la emocién —el estudio longitudinal con medicio-
nes detalladas de los movimientos faciales de nifios en situaciones
diferentes y culturas no relacionadas— sélo existen parcialmente. La
comparacién minuciosa de nifios ciegos y videntes revelaria la im-
portancia de la imitacién visual y la utilidad adaptativa de los mo-
vimientos faciales implicados en la visién para el desarrollo de.la
expresién facial. Los estudios con nifios ciegos de nacimiento (revi-
sados en 30) han proporcionado la mejor prueba de que la imitacién
directa no es necesaria para el desarrollo de la sonrisa y el llanto.
Sin embargo, las descripciones de los movimientos faciales reales
que corresponden a estas y otras emociones (por ejemplo, la sor-
presa, la ira) en nifios ciegos han sido vagas e imprecisas. Los in-
formes de que los nifios ciegos muestran una expresividad facial
menor que los videntes (30, 59) también necesitan una descripcién

detallada.
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ESTUDIOS EVOLUTIVOS

La mayor parte de las investigaciones sobre la expresién facial
en nifios se han preocupado del curso del desarrollo emocional.
¢A qué edad y en qué orden aparecen determinadas emociones? Por
desgracia, los criterios conductuales con que se han «reconocido»
y etiquetado algunas respuestas emocionales son con frecuencia
subjetivos e imprecisos, prestando muy poca atencién a la descrip-
cién detallada de los movimientos faciales en si mismos. La ma-
yorfa de los primeros estudios carecian también de medidas inde-
pendientes y convergentes para evaluar el supuesto estado emocional
del nifio. Algunos estudios recientes han intentado subsanar estos
problemas metodoldgicos (26, 74, 91, 136, 142). A pesar de todo,
todavia no se sabe cudndo aparecen por primera vez las expresiones
faciales universales y caracteristicas de algunas emociones, ni c6mo
se desarrollan. Parte del problema estriba en que las cuestiones que
las investigaciones con lactantes han dejado sin respuesta no se
han seguido planteando con nifios de otras edades.

Datos observados

1° La musculatura facid es funciondl y estd completamente
formada en el momento de nacer. Muchos observadores se han
sorprendido de la considerable movilidad facial de los recién nacidos
(63, 72). Utilizando un refinado sistema de medida (descrito debajo),
Oster y Ekman (100) confirmaron que casi todas las-acciones de
determinados musculos en adultos podfan identificarse y discrimi-
narse con exactitud en recién nacidos, aun en el caso de que éstos
fueran prematuros. Se han encontrado pruebas de la existericia de
patrones organizadores y temporales en movimientos expresivos
tales como la sonrisa, fruncimiento de cejas y pucheros (81, 99, 100).

2.° En la primera infancia ya hay expresiones faciales distin-
tivas semejantes a ciertas expresiones adultas. El llanto, expresién
universal del malestar, estd presente en el nacimiento, pero las se-
fiales faciales de malestar se han descrito con muy poco cuidado des-
pués de Darwin y ni siquiera se han estudiado los cambios desarro-
llados en las caras de llanto. No se sabe si los diferentes movimientos
faciales corresponden a clases de llanto distintas aciisticamente o a
diferentes origenes del malestar. Los nifios recién nacidos muestran
expresiones semejantes al desagrado de los adultos como respuesta
a los sabores displacenteros (103, 124). Estas respuestas faciales se
han encontrado también en nifios anencefilicos e hidrocefilicos, lo
que hace pensar que se originan en el tronco cerebral (124). No se
conocen los procesos por los que estas reacciones faciales llegan
a asociarse con una amplia gama de evocadores psicolégicos. La reac-
cién de sobresalto se puede provocar en. el recién nacido mediante
una estimulacién repentina e intensa y a menudo ocurre como una
descarga espontinea durante el suefio no-REM. No hay acuerdo
sobre si el sobresalto seria una respuesta emocional relacionada con
la sorpresa o un reflejo fisiolégico (128, 135, 140). La respuesta
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" facial es totalmente distinta a la sorpresa y se dice que no cambia
en toda la vida.

Contrariamente a lo que antes se creia, las sonrisas del recién
nacido no se producen ni por azar ni por burbujas de gases. Se dan
durante el suefio REM y parecen reflejar fluctuaciones periddicas
y enddgenas de la actividad del SNC (56, 122, 139). La sonrisa
social, por ejemplo, la sonrisa de un nifio atento y con los ojos
fijos en la persona encargada de su cuidado, aparece por primera
vez a las 3 6 4 semanas (139). La sonrisa social - abierta y clara
surge durante el tercer mes (56, 139). Se ha observado la sonrisa
del segundo al tercer mes en diferentes situaciones experimentales,
sugiriéndose que refleja un proceso cognitivo activo, «maestria» y
eficacia (102, 118, 121, 122, 137). Alrededor del inicio del cuarto
mes la sonrisa se empieza a reservar para las personas mds directa-
mente implicadas en el cuidado del nifio (1, 12). Con excepcién del
estudio de Wolff, ya cldsico, se sabe muy poco de los cambios
desarrollados en la morfologia de la sonrisa o de las diferencias
—si es que las hay— en la aparicién de la sonrisa «social», la son-
risa «juguetona» y la sonrisa de «dominio cognitivo» (10, 133). La
risa aparece por primera vez hacia los cuatro meses. La mayoria de
los estudios realizados se han centrado en los cambios y en los
determinantes de la risa (121, 122). El estudio de nifios afectados
por el sindrome de Dow ha contribuido a la comprensién de los
mecanismos que subyacen a la sonrisa y la risa (32).

3.° Los nifios de 3 6 4 meses muestran respuestas diferenciadas
a las expresiones faciale: Los primeros estudios (30) indicaban que
los nifios no emplezan a discriminar expresiones faciales diferentes
hasta los 5 6 6 meses. Algunos estudios recientes han encontrado
diferencias en la fijacién visual ante diapositivas que presentaban
caras alegres, neutras o enfadadas (84), y caras de sotpresa frente
a caras alegres (143) a los 3 6 4 meses. No se sabe realmente
a qué aspectos de la cara responden los nifios, ni siquiera si per-
ciben los estimulos (salvo quizds la sonrisa) como expresiones emo-
cionales significativas. La medicién de las respuestas emocionales
de los nifios y las pautas de escudrifiamiento de diferentes expresiones
faciales pueden ayudar a resolver esta cuestién. A los tres meses
los nifios llegan a ponerse «serios» o disgustados si la persona que
estd con ellos presenta una cara impasible, lo que sugiere una
sensibilidad hacia la vivacidad y una responsividad a la conducta
facial en una situacién natural (14, 123, 131). Un estudio detallado
de las respuestas del nifio a las expresiones faciales dindmicas, en
pautas temporales, y a menudo exageradas de los adultos que le
cuidan (cf. 125) podria revelar una gran sensibilidad a las dife-
rencias de los movimientos expresivos.

4° La imitacién de algunos movimientos faciales es posible a
edad muy temprana. Estudios recientes sugieren que los nifios de
2 6 3 semanas pueden imitar diferencialmente acciones como abrir
la boca y sacar la lengua o adelantar los labios (97) pero no hay
acuerdo sobre el posible mecanismo que subyace a esta accién
(80, 97). No se sabe si los nifios recién nacidos pueden imitar las
principales acciones utilizadas en la expresién de las emociones ni
qué papel desempefia la imitacién en el desarrollo normal o en la
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«sincronizacién fina» de la expresién facial. Este papel es sugerido
por los recientes hallazgos de Kaye y Marcus (82) que demuestran
que los nifios de 6 meses acomodan gradualmente su actuacién en
una serie de ensayos para ajustarse a los movimientos que se les
presentan como modelo (salvas de abrir y cerrar la boca). La ma-
yoria de las acciones faciales especificas encontradas en la expresién
emocional pueden imitarse hacia los 5 afios (105).

5.° Los nifios de preescolar saben cémo son la mayoria de las
expresiones facidles frecuentes, lo que significan y qué situaciones
suelen desencadenarlas. Los hallazgos generales sobre reconocimien-
to, discriminacién, representacién de papeles afectivos y estudios
empdticos ponen de manifiesto que la ejecucién mejora entre los
3 y los 10 afios (30, 67, 75). Las habilidades para imitar y reprodu-
cir voluntariamente expresiones faciales para satisfacer a los jueces
adultos también se incrementan con la edad (30, 70). La expresi6n
de alegria es una de las mds faciles de reconocer y reproducir,
mientras que la de miedo es de las mis dificiles. En la mayor parte
de los estudios con nifios se han utilizado tareas de tipo cognitivo,
centrindose m4s en el conocimiento de las expresiones emocionales
que en la medicién de expresiones emocionales espontineas. Sin
embargo, algunos estudios sobre la empatia han comprobado que
las expresiones faciales espontineas de nifios en edad preescolar
reflejan las emociones mostradas por otros [(70), revisado en (75)].
Las expresiones no verbales espontineas de estos nifios mientras
observan diapositivas que provocan emociones pueden ser «descodi-
ficadas» por otros nifios de preescolar, por lo menos en términos
de lo placentero o displacentero de la reaccién del «emisor» (16).
Pero no se han realizado mediciones directas de la expresién facial
en los estudios de codificacién/descodificacién. Los tinicos estudios
directos del comportamiento facial en nifios provienen de una pers-
pectiva etolégica, como se veri mds adelante.

6° La expresién facidl puede desemperiar un papel importante
en el desarrollo de la comunicacién social. Cada vez se tiende mis
a considerar al nifio como un ser activo, equipado con una capa-
cidad sefializadora bésica y til para asegurar ciertas clases de inter-
cambios promovedores del apego entre él y sus cuidadores (1, 12,
14, 92, 131). Se considera a la expresién facial como el elemento
esencial de este sistema sefializador.

Los estudios etolgicos de la interaccién social en el cuidado
diario o en la guarderia se han centrado generalmente en el reper-
torio facial o corporal de acciones asociadas con situaciones agonfs-
ticas, juegos turbulentos y en la interaccién social con adultos y
compaiieros (10). Los etélogos discuten estos actos desde el punto
de vista de su presunta motivacién y funcién sefializadora. Sin em-
bargo, hay muy pocos datos cuantitativos sobre qué movimientos
expresivos determinados desempefian realmente una funcién sefiali-
zadora. Ademds, los etélogos tampoco han relacionado sistematica-
mente los movimientos faciales mostrados en estas acciones con las
expresiones emocionales. Una excepcién a todo esto es un estudio
experimental reciente, enfocado etolégicamente (28), que muestra
que algunas configuraciones faciales «agresivas» utilizadas por los
nifios para defender un objeto deseado, predicen tanto su propia
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conducta como el comportamiento posterior de su compaiiero. Las
observaciones de que la presencia de otros puede tener un efecto
facilitador en expresiones emocionales como el llanto (10) y el
humor (29) sugieren un control social cada vez mayor sobre la
expresién emocional.

Cuestiones sin formular, o sin resolver

1.° ¢A qué edad se puede inferir una emocién de la expresion
facial en la primera infancia? La mayor parte de los psicélogos han
creido que los nifios pequefios carecen de prerrequisitos cognitivos
para la expresién de la emocién. Esta creencia divide el espectro
nativista/empirista (e.g., 2, 63, 103), aunque ha habido una gran
variedad de opiniones sobre los pretrequisitos cognitivos supues-
tamente necesarios para la experiencia de «emociones verdaderas»,
sobre la edad en que se alcanzan y sobre los mecanismos ontogené-
ticos posiblemente implicados. Ciertos trabajos recientes (56, 90,
107, 121) han interpretado algunos movimientos expresivos que
se producen en la primera infancia, por ejemplo, llorar y sonreir,
como precursores reflejos, puramente pasivos, de las expresiones
emocionales posteriores. Se dice que no hay emociones «genuinas»
hasta la aparicién de los primeros signos de procesamiento cognitivo
activo o «conciencia», alrededor del tercer mes (56, 121), o hasta
la aparicién de la «conciencia de si mismo», alrededor de los die-
ciocho meses (20). Diversos investigadores, aunque no niegan la
importancia de estas adquisiciones cognitivas, mantienen que la
emocién ya estd presente en el momento de nacer (79, 128, 129),
o sugieren una transicién méds gradual de la causalidad fisiolGgica
a la psicolégica en la expresién emocional (99, 123, 140). Esta
cuestién no puede contestarse con los datos empiricos de que se
dispone en la actualidad.

2° ¢Cuéndo aparecen por primera ver expresionmes facidles
diferenciadas, semejantes a las adultas, para las emociones de inte-
rés, sorpresa, tristeza, miedo e ira? Se ha observado un «brillo»
en los ojos y la cara de nifios recién nacidos atentos a estimulos
auditivos y visuales. No obstante, se necesitan estudios mds deta-
lados para poder afirmar que la expresién de interés, distinta de
las respuestas de orientacién y atencién, esti presente en la pri-
mera infancia. La cara tipica de sorpresa en adultos se observa
raramente en nifios menores de un afio (30, 135), aunque a partir
del afio y medio los nifios pueden responder a situaciones experi-
mentales supuestamente sorpresivas de forma que parecen real-
mente sorprendidos (38, 74, 135).

Todavia no podemos especificar cudndo empiezan a aparecer de
manera regular las expresiones de emociones negativas determinadas
(que no sean el llanto), ni en qué circunstancias naturales suelen
ocurrir. Las caras de tristeza y displacer se diferencian en los adultos,
pero esta distincién no se ha observado en estudios con lactantes
y nifios. El «recelo» y el miedo surgen en la segunda mitad del
primer afio, como se deduce de la aparicién de reacciones de duda,
evitacién o abiertamente negativas en situaciones que anteriormente
no inquietaban, como las alturas o la aproximacién de un extrafio
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(27, 38, 56, 120, 121). La ira se infiere a partir de las «rabietas»
y actos instrumentales como golpear, tirar y morder (30, 121). Pero
las expresiones faciales que acompafian a estas respuestas emocio-
nales no se han descrito con detalle. Los investigadores que codi-
fican, segin acciones faciales especificas, las respuestas del nifio
a situaciones provocadoras de emociones (26, 74, 91, 136, 142)
no han encontrado expresiones diferenciadas de miedo, tristeza o ira,
sino caras de atencién emocionalmente neutras y caras con elemen-
tos de displacer o previas al llanto. En uno de los pocos estudios
en que se intenté provocar varias emociones negativas determina-
das (142), las reacciones de los lactantes no se pudieron distinguir
basidndose tnicamente en la expresién facial. Un sistema de codifi-
cacién més detallado podria revelar precursores de las expresiones
adultas de ira, tristeza o miedo en las caras de llanto o previas al
llanto provocadas por diferentes hechos o asociadas con otras con-
ductas indicativas de estas emociones.

Como se indicé anteriormente, los nifios de cinco afios pueden
simular. satisfactoriamente expresiones de ira, miedo y tristeza. Pero
no ha habido ninglin estudio sistemdtico de la aparicién real de
expresiones de emociones negativas concretas en situaciones natu-
rales o en el laboratorio. Aparentemente, el llanto permanece como
expresién predominante de sentimientos negativos intensos durante
toda la primera infancia. Sin embargo, ningiin estudio ha investi-
gado la hipétesis de Tomkins (129) de que las distintas emociones
negativas van acompaiiadas de vocalizaciones y caras de llanto dife-
rentes. No estd claro si los nifios lloran porque todavia no «utilizan»
expresiones faciales mds concretas (que, sin embargo, pueden pro-
ducir voluntariamente), o porque a esta edad todos los efectos ne-
gativos producen displacer o se combinan con él.

“3°  Cuindo —y. cémo— se adquiere el control voluntario de
la expresién facial de la emocién? El desarrollo del control volun-
tario y de las «normas expresivas», definidas culturalmente, que
regulan la manifestacion de las emociones sigue siendo una ferra
iricognita, con algunas observaciones impresionistas que sugieren
una transicién gradual de la expresién automitica, sin control, de
la primera infancia a la mds modulada, sutil y voluntaria de nifios
mayores y adultos. El primer paso probablemente sea la utilizacién
instrumental (no completamente consciente) del llanto y la sonrisa,
algunas veces a los dos o tres meses, como sugieren las impresiones
subjetivas del llanto «fingido» (141), la evidencia de que tanto el
llanto como la sonrisa pueden controlarse mediante refuerzo so-
cial (64), y los informes que apuntan que los nifios empiezan a darse
cuenta de la eficacia de su propia conducta sefializadora (6) en los
seis primeros meses de vida. Hacia el final del primer afio se observa
lo que parecen ser sonrisas utilizadas como saludos sociales, «ra-
bietas» deliberadas y esfuerzos visibles por contener o reprimir
las ldgrimas. Sin embargo, no se han examinado a fondo las acciones
faciales_especificas realizadas en estas conductas.

Como se ha indicado, en nifios de preescolar ya existe, de alguna
manera, una forma de coptrol voluntario: la imitacién deliberada
o la exhibicién de expresiones faciales cuando la emocién corres-
pondiente estd (presumiblemente) ausente. Un estudio reciente del
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conocimiento de las normas expresivas sociales (106) encontré que
éste aumentaba entre los seis y los diez afios. No conocemos nin-
glin estudio que haya investigado directamente los esfuerzos del nifio
para controlar la expresién emoacional o su utilizacién de normas
expresivas. A pesar de la afirmacién general de que la retroalimen-
tacién social (por ejemplo, «los nifios mayores no lloran») juega
un papel decisivo en el moldeamiento de las tendencias del nifio
a regular la expresién emocional, no tenemos datos objetivos sobre
la cantidad y clase de la retroalimentacién social que realmente
reciben los nifios en respuesta a sus expresiones faciales, ni de hasta
qué punto los padres, otros adultos y los mismos compaiieros
sirven como modelos directos.

MEDICION FACIAL

Como ya se ha indicado repetidamente, muchas de las cues-
tiones centrales en la investigacién transcultural y evolutiva requieren
la medicién de la actividad facial en si misma y no pueden con-
testarse confiando tinicamente en el acuerdo de los juicios de los
observadores de la emocién. Recientemente se han desarrollado
métodos que permiten medir dos aspectos —diferentes aunque rela-
cionados— de la actividad facial: los cambios en el tono muscular
y las acciones visibles.

Medicién del tono muscular

Schwartz y sus colaboradores (115) han demostrado que la elec-
tromiograffa supetficial (EMG) es sensible a las diferencias entre
emociones evocadas y estados emocionales y puede distinguir a los
depresivos de los sujetos normales. Los electrodos para la EMG
se colocaron en las 4reas faciales en que, de acuerdo con las teorias
(49, 128, 129), se esperaba una actividad diferente para las emo-
ciones en estudio. Aunque una posicién determmada de los elec-
trodos puede, aparentemente, discriminar entre 2 6 3 emociones,
no es seguro que la EMG pueda distinguir 5 6 6 emociones. Un
trabajo en realizacién de Ekman, Schwartz y Friesen sobre la rela-
cién entre la EMG vy la actividad facial visible sugiere que la EMG
permite registrar cambios en el tono muscular que apenas son vi-
sibles o, incluso, totalmente invisibles.

La medicién electromiogrifica de la actividad facial puede ser
dtil cuando el investigador sea capaz de especificar por adelantado
las emociones que le interesan, cuando la interferencia del experi-
mentador sobre el sujeto no tenga importancia y cuando no sea
probable que el sujeto mueva la cara (los electrodos, pasta y cinta,
inhiben los movimientos y pueden romperse si hay movimientos
musculares violentos). La EMG puede utilizarse cuando se activa
la emocién por la imaginacién, el recuerdo, la audicién, la visién
de una pelicula, etc. Ademis, es el dnico método capaz de probar
la afirmacién de Birdwhistell (8) de que hay diferencias individuales
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estables en las pautas de tensién muscular sostenida cuando la cara
estd en reposo.

Medicion de la accién visible

Los primeros intentos de medir los cambios faciales visibles (re-
visados en 52, cap. 16) fueron ignorados por los autores posteriores.
Estos primeros intentos de medir la actividad facial no justificaban
la eleccién de unidades de medida. Sin embargo, como Altmann
hace notar «...qué paso de nuestra investigacién puede ser mds
decisivo que la eleccién de unidades de comportamiento. En ella
descansan todos los registros posteriores de las interacciones comu-
nicativas y cualquier conclusién que pueda extraerse de éstos...»
(3, p. 501). La seleccién de unidades conductuales se ha basado en
teorias, observaciones .inductivas o en la anatomia facial.

— Seleccién basada en teorias. Ekman, Friesen y Tomkins (53),
en su Técnica de Valoracién de la Afectacién Facial [Facial Affect
Ssoring Technique (FAST)], especificaban los componentes que dife-
renciaban seis expresiones emocionales universales. La utilidad del
FAST se demostré en estudios que relacionaban expresiones faciales
de los sujetos y respuestas del SNA, condiciones experimentales y jui-
cios de los observadores. El FAST no es, sin embargo, una herramienta
de uso general. No puede utilizarse para determinar si acciones dife-
rentes de las descritas son relevantes para una emocién determinada,
ni para estudiar los cambios en el desarrollo, ni las diferencias indi-
viduales en la expresién emocional. También pueden aplicarse al
FAST las dos primeras criticas, especificadas més abajo, a los sis-
temas basados en la induccién. El Manual de Valoracién de la Expre-
sién Facial [Facial Expression Scoring Manual, (FESM)] de Izard
(comunicacién personal), que sigue el mismo enfoque general que
el FAST, probablemente tenga las mismas limitaciones. Algunos
investigadores (por ejemplo 74; Izard, comunicacién personal) han
utilizado sistemas basados en teorias [por ejemplo, los materiales
desarrollados por Ekman y Friesen (49) para el entrenamiento cli-
nico, o el FESM de Izard] para medir las expresiones emocionales
o sus componentes en nifios de diferentes edades. Este enfoque tiene
los mismos inconvenientes expresados anteriormente para el FAST.
Ademds, el hecho de utilizar en la investigacién infantil un sistema
de medicién facial con base teérica y derivado de datos obtenidos
en adultos plantea problemas metodolégicos adicionales. Pero lo mds
grave es que este enfoque no puede revelar cé6mo se desatrollan las
expresiones adultas en toda la cara e .ignora los posibles precursores
de éstas.

— Seleccién con base inductiva. A partir de la observacién de
lactantes (98, 142), nifios (9, 13, 66, 93), adultos normales y pa-
cientes psiquidtricos (66) se han elaborado listas de acciones faciales,
con cierto solapamiento. Estos sistemas se utilizan para construir
«etogramas» o catdlogos de las conductas sobresalientes en el reper-
torio comunicativo. El sistema de Blurton-Jones ha sido adoptado,
con algunas variaciones, por cierto ndmero de psicélogos evolutivos.
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Sin embargo, todos ellos tienen fallos metodolégicos importantes si
los consideramos como sistemas de medicién de cardcter general.

Todos son incompletos y no explican lo que se ha deshechado ni
por qué. Todos incluyen —sin mencionarlo— lo mismo acciones
musculares sencillas que movimientcs complejos que abarcan varias
acciones independientes. Algunas veces se ha dado a las unidades
conductuales nombres cargados de interpretacién (por ejemplo, «cefio
de ira»), lo que hace dificil el estudio objetivo del significado de la
accién. Muchas unidades estdn descritas de forma vaga, con lo que
otros investigadores no pueden saber si estdn codificando los mismos
movimientos. Las descripciones de algunas acciones son anatémica-
mente incorrectas. Finalmente, las diferencias fisiognémicas, indivi-
duales, raciales o debidas a la edad pueden dificultar la identifica-
cién de ciertas acciones descritas en términos de configuraciones
estiticas (por ejemplo, «boca alargada»).

— Seleccién con base anatémica. Puesto que cada movimiento
facial es el resultado de acciones musculares, un sistema para la des-
cripcién de la expresién facial puede tener mayor alcance si las
unidades de medida se basan en el conocimiento anatémico de las
acciones musculares que cambian la expresién. Cualquier movimiento
facial complejo puede puntuarse analiticamente segin las acciones
musculares minimas que, conjuntamente, lo producen. Esta l6gica
ha sido adoptada por tres investigadores.

Seaford (116) proporcioné una excelente y detallada critica de
los riesgos de los sistemas inductivos o derivados de teorfas. Su
descripcién de la variacién regional de la expresién facial demostré
la utilidad de la aproximacién anatémica. Ermiane y Gregerian (57)
han desarrollado un sistema de medicién facial de cardcter general
y base anatémica. Sin embargo, no proporcionan informacién sobre
la fiabilidad ni mencionan si el sistema lo puede aprender un inves-
tigador por su cuenta. El Sistema de Codificacién de las Acciones
Faciales [Facial Action Coding System (FACS)] de Ekman y Friesen
(50, 51) fue ideado como un sistema de carcter general para medir
toda conducta facial visible en cualquier contexto, sin limitarse a las
acciones relacionadas con la emocién. La lista de unidades minimas
se solapa considerablemente con la de Ermiane y Gregerian. Sin em-
bargo, el FACS especifica las unidades minimas no sélo segin las
posibles acciones anatémicas sino también segin los movimientos
que pueden distinguirse con facilidad. Las personas que aprenden
el sistema sin la ensefianza personal de los autores han alcanzado
una fiabilidad elevada.

El FACS es lento de aprender y utilizar, ya que requiere la vi-
sién repetida y a cdmara lenta de las acciones faciales, no siendo
adecuado, por tanto, para un proceso de codificacién rdpido. Por
su naturaleza, el FACS incluye m4s distinciones de las que puedan
necesitarse en un estudio concreto, lo que aumenta el esfuerzo y el
tedio de la medicién. Sin embargo, al estar definidas empiricamente
las unidades significativas de la conducta, es posible en un estudio
determinado separar algunas de las unidades elementales de medida
a pasar por alto distinciones sutiles. Todavia no hay datos empiricos
para sostener qué acciones y combinaciones faciales, puntuadas se-
gin el FACS, corresponden a emociones determinadas.
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Otras medidas faciales

Quizés la medida de la actividad facial mds popular haya sido
la direccién de la mirada, aunque sorprendentemente sélo en raras
ocasiones se haya relacionado con la emocién o la expresién facial
[excepciones recientes son (85, 86, 123, 125, 136)]. Aunque se ha
estudiado la dilatacién pupilar en relacién con la emocién, no cono-
cemos ninglin estudio de los cambios asociados en la expresién fa-
cial. En flujo sanguineo, la temperatura de la piel y los cambios de
coloracién en la cara son otras medidas que, hasta ahora, permanecen
sin explorar.

EXACTITUD

¢Cémo podemos determinar si es exacta la informacién propor-
cionada por la expresién facial de una persona? Necesitamos algin
criterio —que sea independiente de la misma cara— para establecer
qué emocién, si es que hay alguna, estd ocurriendo en el momento
en que se produce la expresién facial. El mayor obstdculo en la in-
vestigacién de la exactitud ha sido el problema de la validacién
independiente. Una aproximacién corriente ha sido la de preguntar
a los sujetos (generalmente de forma retrospectiva) sus estados emo-
cionales y observar si cambia la expresién facial cuando afirman expe-
rimentar la emocién A en comparacién con la B. Estos autoinfor-
mes son propensos al error, ya que los sujetos pueden fracasar al
recordar o distinguir las emociones experimentadas —especialmente
si transcurren varios minutos antes de hacer el informe. Un sujeto
que sienta sucesivamente ira, desagrado y desprecio al contemplar
una- pelicula podria no -recordar las tres reacciones, su secuencia
exacta o el momento de su aparicién. Este problema se puede evitar
limitando el autoinforme a una distincién més amplia entre emocio-
nes placenteras o displacenteras; pero entonces no podemos deter-
minar-si las expresiones faciales proporcionan una informacién pre-
cisa sobre una emocién determinada, ya sea placentera o displa-
centera.

Una segunda aproximacién ha sido buscar si las expresiones- fa-
ciales de los sujetos cambiaban en situaciones diferentes: por ejem-
plo, peliculas y diapositivas emocionalmente positivas o negativas,
anticipacién de una descarga eléctrica o de un ensayo sin descarga,
o comentarios amistosos u hostiles hechos por otra persona. Como
es improbable que todos los sujetos experimenten la misma emocién
ante una situacién determinada, lo tinico que esta aproximacién
puede demostrar es que posiblemente las expresiones faciales cam-
bien en situaciones placenteras o displacenteras. Para medir la exac-
titud se ha intentado obtener, previa o posteriormente, otra infor-
macién sobre el sujeto; pero en este caso puede ser que las expre-
siones faciales proporcionen informacién sobre algunos rasgos perma-
nentes ademds de los estados transitorios. Si determinados cambios
en el tono o cualidad de la voz, en los movimientos del cuerpo, o
en el lenguaje fueran indicadores infalibles, se podrian utilizar como
criterios de la exactitud. Por desgracia, no hay ninguna prueba de
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que estos cambios proporcionen una informacién mds precisa que
la obtenida a través de la expresién facial. Similarmente, los cambios
en la actividad del SNC o del SNA podrian proporcionar un criterio
atil si tuviéramos la evidencia de que distintas pautas de actividad
neural acompafian realmente a emociones diferentes. En una sec-
cién posterior se revisardn los escasos estudios sobre los correlatos
neurales de la expresién facial. Puesto que no hay una forma tnica
e infalible de determinar el «verdadero» estado emocional de un su-
jeto, es de lamentar que haya habido tan pocos investigadores inte-
resados en realizar mediciones multiples y convergentes para obtener
una informacién m4s fiable de la emocién experimentada.

Independientemente del criterio de exactitud utilizado, la infor-
macién proporcionada por la expresién facial puede estudiarse indi-
rectamente, a través del juicio de observadores (de la emocién experi-
mentada, de las situaciones que la provocan, etc.), o directamente,
midiendo la actividad facial (mediante cualquiera de las técnicas des-
critas en la seccién anterior). La medicién facial y los juicios de los
observadores no proporcionan necesariamente los mismos resultados,
aunque se apliquen a las mismas expresiones faciales. La medicién
directa podria revelar movimientos expresivos que los observadores
no serian capaces de captar o interpretar correctamente. Por el con-
trario, los observadores podrian percibir indices que no estuvieran
entre las unidades medidas. Los estudios de juicios de observadores
exceden con mucho a los de medicién facial, probablemente porque
los dltimos son mds caros y llevan m4s tiempo que los primeros.

Datos observados

1.° Las expresiones faciales de la emocién pueden proporcionar
informacién exacta sobre la aparicion de estados emocionales pla-
centeros o displacenteros. Un nuevo andlisis de los estudios hechos
entre 1914 y 1970 (52) concluyé que tanto las mediciones faciales
como los juicios de los observadores discriminaban con precisién
los estados placenteros de los displacenteros. Desde entonces, cierto
nimero de experimentos (citados més abajo) han replicado estos ha-
llazgos, pero no se han ampliado a posibles distinciones entre emo-
ciones positivas o negativas determinadas. Hay poca informacién
que haga referencia a los actos faciales especificos que diferencian
los estados placenteros de los displacenteros. La mayorfa de los in-
vestigadores han utilizado los juicios de los observadores sobre la
expresién facial sin intentar determinar a qué configuraciones res-
pondian los observadores. Los que midieron directamente la expre-
sién facial no hicieron constar la frecuencia de los actos especificos
o de las configuraciones de toda la cara que aparecian en las expre-
siones que proporcionaban informacién exacta.

2° Las expresiones facidles se pueden disimular para confun-
dir a un observador sobre las emociones experimentadas. Entre las
docenas de experimentos recientes sobre el engafio interpersonal, sélo
en 5 (48, 71, 88, 95, 145) se instruyé explicitamente a los sujetos
para que ocultaran sus emociones y al mismo tiempo se obtuvieron
pruebas, independientes de la cara, de que realmente experimenta-
ban una emocién. Los resultados obtenidos fueron contradictorios,
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debido probablemente a variaciones en la intensidad o en el nimero
de las emociones activadas, la motivacién de los sujetos para mentir
y la prictica anterior en estos engafios. Sin embargo, los experi-
mentos diferfan también en otro sentido: por ejemplo, si los su-
jetos sabian que estaban siendo registrados en video, si los. observa-
dores conocian el posible engafio, si estaban entrenados, o si ade-
mids de ver las caras escuchaban la voz de los sujetos que mentfan.
A pesar de la falta de consistencia, ésta parece ser un 4drea impor-
tante para futuros estudios.

3° Los individuos difieren en «expresividads facial (babilidad
de codificacion) y en babilidad para juzgar las expresiones faciales
(babilidad de descodificacién). En estudios de codificacién/desco-
dificacién se filmé a los codificadores en situaciones emocionales
(mientras observaban diapositivas o sufrfan descargas eléctricas);
los descodificadores (a menudo los mismos sujetos) intentaban in-
ferir después, a partir de cada expresién facial del codificador, la
situacién que la provocaba (categorfa de las diapositivas o inten-
sidad de la descarga), o la calificacién de cada codificador de su
propia experiencia emocional. Existen acusadas diferencias indivi-
duales en el grado de precisién con que se juzgan las expresiones fa-
ciales de un sujeto y en el grado de precisién con que un individuo
juzga las caras de otros (17, 36, 71, 89, 145). Hay una consistencia
entre este hallazgo y las observaciones de otros experimentos que
no buscaban especificamente las diferencias individuales. Los inten-
tos de estudiar la relacién entre las habilidades codificadoras y desco-
dificadoras han proporcionado correlaciones positivas, negativas e in-
significantes [véase (62) para una cuidadosa discusién]. Asi mismo,
se han encontrado resultados inconsistentes en la bisqueda de co- -
rrelatos de personalidad en las- diferencias individuales de las habi-
lidades de codificacién y descodificacién. La pequefia, pero consis-
tente, superioridad de las mujeres, lo mismo en la codiﬁ%:ién'que
en la descodificacién, es una excepcién (68, 69).

Estos estudios estdn plagados de problemas metodolégicos que
pueden explicar algunas inconsistencias en los datos obtenidos. En
algunos estudios los sujetos deben juzgar periédicamente su propia
experiencia emocional, lo que podria afectar a las expresiones fa-
ciales o a la propia experiencia. Otros experimentos no verificaban
qué emocién, si es que habia alguna, experimentaban los codifica-
dores. Las excepciones son los estudios que obtuvieron calificaciones
independientes de las emociones ‘provocadas por los estimulos (36,
71) o que utilizaron medidas psicofisiolégicas indicativas de la acti-
vacién, aunque no de la emocién provocada (88). Con mayor fre-
cuencia, la vnica medida de la activacién emocional es el éxito del
observador en inferir el agrado relativo de la condicién estimular
o la valoracién posterior del sujeto de sus propios sentimientos (19,
20, 146). Estos juicios podrian hacerse a partir de indices que no
tendrian nada que ver con la expresién facial —por ejemplo, postura,
movimientos corporales burdos, o signos faciales de la actividad cog-
nitiva,

Aunque la bisqueda de los correlatos de personalidad de las di-
ferencias individuales en las habilidades de codificacién y descodi-
ficacién implica la estabilidad de estas diferencias, no ha habido nin-
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gin estudio de la fiabilidad test-retest en la habilidad individual de
codificacién o en las habilidades de codificacién y descodificacién
en los mismos sujetos. Otro.problema es que en muchas tareas de
descodificacién los observadores deben juzgar las expresiones faciales
que ocurren durante el lenguaje, omitiendo éste. Sélo los mudos
tendrian suficiente experiencia para desarrollar diferencias indivi-
duales estables en la descodificacién de tales estimulos. Un enfoque
bastante diferente aparece en el hallazgo de Schiffenbauer (111) de
que el estado emocional del observador influia en la emocién que
atribufa a una expresién facial.

Cuestiones sin formular, o sin resolver

1.° ¢Las expresiones facidles pueden proporcionar informacién
precisa de las distinciones entre diversas emociones ‘positivas y ne-
gativas? S6lo hay pruebas de que puedan en el caso de las poses
faciales.

2° Cuindo podemos esperar que la expresién facial propor-
cione informacién precisa sobre la emocién? Los estudios que de-
muestran que las expresiones faciales de algunas personas son
dificiles de juzgar no determinan si la medicién detallada de su
actividad facial revelarfa indicios fiables pasados por alto por los
observadores, ni si los mismos individuos serian mds expresivos
en otras situaciones sociales. Los estudios que muestran que la
gente puede disimular con éxito sus expresiones emocionales fa-
ciales no exploran si esta habilidad es una caracteristica estable de
la persona ni si la medicién de su actividad facial podria revelar
signos fiables (por ejemplo, «filtracién») de sus sentimientos reales.

Aparte de las cuestiones de las diferencias individuales y del
engafio —que podrian limitar la precisién de la informacién propor-
cionada por la expresién facial— hay pocos datos sobre el mimero
y la clase de las situaciones en las que el movimiento facial expresa
emociones. Se ha sugerido (45, 46) que la mayor parte de la acti-
vidad facial en la interaccién social tiene poca relacién con la emo-
ci6n, pero ningiin estudio empirico ha comparado los diferentes tipos
de actividad facial en diferentes situaciones. :

3° (Qué cantidad de informacién sobre la emocién proporciona
la cara, en comparacién con la voz, el lenguaje y el movimiento cor-
poral? Algunos estudios han comparado los juicios de los observa-
dores sobre un hecho percibido a través de distintos canales: audio-
visual, auditivo sélo, o visual s6lo. La mayoria de los experimentos
muestran que la cara es juzgada con mayor exactitud, produce un
mayor acuerdo, o correlaciona mejor con juicios basados en una en-
trada audiovisual completa que la voz o el lenguaje (5, 24, 39,
96, 144). Unos cuantos experimentos encuentran que la cara es me-
nos importante que otro canal (7, 117) o que el canal preponde-
rante variaba segiin el observador (132). Los hallazgos de la mayoria
de los experimentos de «canales» son sospechosos porque la con-
ducta juzgada era bastante artificial. La serie de estudios mds amplia
(33) sobre la conducta en circunstancias naturales encontré que lo
que se decia importaba mds que la entrada visual y que el cono-
cimiento de la informacién demogrifica permitia un juicio sobre
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la conducta posterior al menos tan preciso como la exposicién a una
pelicula sonora.

Otro problema en esta investigacién es que a los observadores
que juzgan el canal «facial» se les presenten —sin sonido— expre-
siones faciales que ocurten inmersas en el lenguaje. Esto podria cau-
sar una interpretacién errénea de las expresiones faciales relacio-
nadas con el lenguaje. Sin embargo, observadores que se limitan
exclusivamente a la cara pueden obtener mds informacién que si
observaran la cara en su contexto. Un estudio en realizacién de
Ekman, Friesen, O’Sullivan y Scherer encontré que el peso relativo
concedido a la expresién facial, el lenguaje y los indicios corporales
dependia de la tarea a juzgar (calificar los estimulos, dominancia del
sujeto, sociabilidad, relajacién) y de las condiciones en que la con-
ducta ocurria (mientras los sujetos describian francamente las reac-
ciones positivas a una pelicula placentera o intentaban ocultar emo-
ciones negativas provocadas por una pelicula displacentera). La co-
rrelacién entre los juicios de los observadores que veian la cara
con lenguaje y los que la vefan sin él fue bastante baja en algunas
escalas (por ejemplo, tranquilo-agitado) y bastante elevada en otras
(expansivo-retraido).

Los estudios de Bugental et 4l., sugieren que la influencia de Ia
expresién facial en comparacién con otras fuentes depende del emisor,
del receptor, del mensaje contenido en cada canal y de la experien-
cia previa. Los nifios eran menos influidos que los adultos por la
sonrisa de una mujer adulta cuando iba acompafiada de palabras y
tono de voz negativos (21). Se encontré alguna base experimental
para desconfiar de las sonrisas maternas en un estudio en que éstas
(pero no las del padre) no se relacionaban con el contenido positivo
o negativo del lenguaje que las acompafiaba (22). Igualmente, las
madres (pero no los padres) de nifios con trastornos emitian mds
mensajes discrepantes (entre cara, voz y palabras) que las de nifios
normales (23).

Aunque Scherer ef 4. (110) estudiaron los juicios de persona-
lidad mds que la emocién, sus resultados contradicen la idea de que
un canal es mds eficaz que otro. Las inferencias sobre la personalidad
dependen, generalmente, cada una de un canal, unas se realizan
mejor a partir de una fuente, las demés a partir de otras. Ninguna
combinacién de canales (cara y lenguaje, cara y voz, etc.) propor-
cionaba los juicios m4s exactos. Estos variaban segin el rasgo juz-
gado.

La cuestién global de la informacién transmitida por canales
«aislados» puede conducir inevitablemente a la confusién. No hay
ninguna evidencia de que las personas atiendan selectivamente en
la interaccién social real a la cara de otra persona, al cuerpo, a la
voz o al lenguaje, o de que la informacién enviada a través de estos
canales sea simplemente aditiva. Los mecanismos centrales direc-
- tores de la conducta atraviesan los canales de forma que, por ejem-
plo, ciertos aspectos de la cara, el cuerpo, la voz y el lenguaje son
més espontdneos mientras que otros son controlados mds estrecha-
mente. Pudiera ser que los observadores no atendieran selectiva-
mente a un canal determinado, sino a un tipo particular de informa-
cién (por ejemplo, indicios de emocién, engafio o actividad cog-
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nitiva) que podria obtenerse de diferentes canales. Ningin investi-
gador ha explorado esta posibilidad o la de que distintas personas
atiendan caracteristicamente a diferentes tipos de informacién.

RETROALIMENTACION FACIAL

El préximo grupo de estudios estd dirigido a la cuestién, larga-
mente debatida, de cémo conocemos lo que sentimos. Desde el
ocaso de la teorfa de la emocién de James-Lange —que postulaba
una retroalimentacién visceral y somdtica como fuente de nuestra
experiencia subjetiva de la emocién— han prevalecido las teorfas
cognitivas. Estas teorias (por ejemplo, Schachter) ven la activacién
emocional como indiferenciada; nuestra experiencia de una emo-
cién determinada, dicen, resulta de la interpretacién de los indi-
cios situacionales. Tomkins (128, 129), por el contrario, mantiene
que experimentamos emociones discretas, diferenciadas, a través de
la retroalimentacién de pautas innatas de expresién facial.

Una variante de la hipétesis de la retroalimentacién facial, pro-
puesta en el marco de la teorfa de la autoatribucién, postula que po-
demos utilizar la informacién de nuestra conducta facial (y otras)
para inferir lo que sentimos. El estudio de Laird (85) proporcioné
un modelo para experimentos de retroalimentacién posteriores: se
instruyé a los sujetos para que contrajeran determinados musculos
faciales, produciendo —presumiblemente sin darse cuenta— una ex-
presién «feliz» o «enojada» que mantuvieron mientras vefan diapo-
sitivas o dibujos. La manipulacién de la cara tuvo un efecto signi-
ficativo aunque pequefic (comparado con el producido por las diapo-
sitivas) sobre los sentimientos manifestados. Una serie de experi-
mentos posteriores encontré que las diferencias individuales en la
tarea de manipulacién de la cara se relacionaban con otros indices
de la tendencia de unos sujetos a utilizar indicios «autoproducidos»
frente a los «producidos por la situacién» (por ejemplo, 41).

Un experimento reciente (Tourangeau y Ellsworth, manuscrito no
publicado) no pudo confirmar la versién radical de la hipStesis de
la retroalimentacién facial de que la expresién facial manifiesta es
necesaria y suficiente para la experiencia de la emocién. Las manipu-
laciones faciales no tuvieron un efecto significativo en la emocién
manifestada y sélo efectos ambiguos en las respuestas fisiolégicas.

Estos resultados contradictotios son dificiles de evaluar debido
a los problemas metodolégicos que conlleva el paradigma de mani-
pulacién de la expresién: las caracteristicas de demanda de la tarea,
la inverosimilitud de las historias presentadas y la artificialidad de
la situacién y de las expresiones faciales, que tienen que mante-
nerse durante largo tiempo de forma no natural. Como Laird (85)
advertia, una retroalimentacién que es demasiado artificial podria
no ser tenida en cuenta por el sujeto (o por el SNC), yendo de esta
forma contra la hipétesis.

Las pruebas mis claras de la relacién positiva entre la expresién
facial voluntaria y la experiencia emocional provienen de un con-
junto de experimentos de Lanzetta, Kleck y colaboradores (34, 83,
88) que investigaron el efecto de la expresién facial manifiesta sobre

Estudios de Psicologia n.°> 7 - 1981



136 E’studios

la intensidad de la activacién emocional producida por una descarga.
Los intentos de encubrir los signos faciales de dolor condujeron
consistentemente a descensos en la conductividad de la piel y en
las valoraciones subjetivas del dolor, mientras que el mostrar la
expresién de descarga intensa aument§ significativamente ambas me-
didas de activacién. Cuando se indicé a los sujetos que estaban sien-
do observados por otra persona mostraron expresiones faciales
menos intensas y, en correspondencia, disminuyeron las respuestas
auténomas y las valoraciones subjetivas de dolor —incluso aun-
que no recibieron instruccién alguna de que inhibieran sus respues-
tas (83). Estos resultados se pueden interpretar de diversas formas
(véase 88). Antes de concluir que la retroalimentacién facial estd
directa y causalmente relacionada con los cambios observados en
la activacién, seria necesario descartar la posibilidad de que alguna
otra estrategia utilizada por los sujetos hubiera podido afectar a la
expresién facial y a la experiencia emocional al mismo tiempo.
Tampoco parece claro que el efecto sea especifico de los signos fa-
ciales de la emocién frente a los corporales. Sin embargo, los resul-
tados sugieren que la expresién facial manifiesta puede influir en la
intensidad de la activacién emocional. La evidencia de que la retto-
alimentacién facial puede determinar gué emocién experimentamos
es m4s ambigua. Debe resaltarse lo poco que se sabe de la naturaleza

y cualidad de la retroalimentacién de los muisculos de la expresién
facial.

CONTROL NEURAL Y CORRELATOS AUTONOMOS
DE LA EXPRESION FACIAL

Correlatos psicofisiolégicos:

El estudio de la relacién entre la expresién facial y las respuestas
del SNA ha tenido dos enfoques diferentes. En un tipo de estudio
se comparaban cambios importantes en medidas auténomas (general-
mente la RGP) promediadas para cierto periodo y cambios de la
expresién facial (a partir de los juicios de los observadores de la
emocién). El otro enfoque buscaba pautas, momento a momento,
en los cambios de las medidas auténomas y faciales. Esta aproxima-
cién ha conseguido resultados mds consistentes.

Los estudios correlacionales de las diferencias individuales en
responsividad del SNA y la expresividad facial (en los estudios de
codificacién-descodificacién discutidos anteriormente) han encontra-
- do normalmente relaciones negatlvas por ejemplo, los sujetos cuyas
caras podian juzgarse con precisién como anticipadoras de una des-
carga (89) o viendo diapositivas que provocaban emociones posi-
tivas o negativas, mostraban respuestas RGP mds bajas y viceversa
(revisado en 17). Sin embargo, en estudios experimentales intrasu-
jetos (por ejemplo, la retroalimentacién facial y los estudios sobre
el engaiio ya discutidos), los aumentos en expresividad facial iban
acompaiiados de aumentos en la responsividad del SNA (88, véanse
otros estudios recientes citados més arriba).
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Malmstrom, Ekman y Friesen (147), en un estudio piloto, en-
contraron que las diferentes pautas de aceleracién y deceleracién del
ritmo cardiaco coincidfan con una actividad facial que mostraba
elementos de desagrado frente a sorpresa cuando los sujetos veian
una pelicula generadora de estrés. Ancoli (4) encontré que las expre-
siones faciales de desagrado en sujetos que veian una pelicula dis-
placentera se relacionaban con cambios respiratorios (tordcicos en
comparacién a abdominales).

En estudios evolutivos sobre las reacciones de los nifios a un
extrafio que se aproximaba, diversos investigadores (por ejemplo,
26; 136, revisado en 120) han encontrado una mayor aceleracién
del ritmo cardiaco en nifios de 6 a 10 meses que mostraban signos
faciales de «recelo» o inquietud que en nifios que mostraban ex-
presiones normales o positivas. Una cara atenta, «abierta» o afec-
tivamente neutra iba acompafiada normalmente de una disminucién
del ritmo cardiaco. Lewis, Brooks y Haviland (91), aunque encon-
traron una relacién entre deceleracién del ritmo cardiaco y expre-
siones de atencién, no hallaron una relacién significativa entre
aceleracién cardiaca y expresiones emocionales negativas.

La cara y el cerebro

La mayor parte del conocimiento sobre el control neural de
la expresién facial proviene de estudios clinicos de los desérdenes
neurolégicos. El control dual del movimiento facial aparece en el
hallazgo de que las personas que padecen parilisis completa de los
movimientos faciales voluntarios (como en la parilisis pseudobulbar,
que afecta al tracto corticobulbar) pueden mostrar expresiones fa-
ciales espontdneas —a menudo exageradas— cuando se activa la
emocién (58) Por el contrario, la expresién emocional espontdnea
puede ser afectada por las lesiones subcorticales, el parkinsonismo
postencefalitico o la «debilidad congénita de los misculos faciales»,
aunque no pasa lo mismo con los movimientos voluntarios (58).
Se sabe que el sistema limbico es importante en la expresién emo-
cional (revisado en 87) y los sucesivos estados en el desarrollo
ontogenético de la expresién facial y vocal, espontdnea y voluntaria,
estdn probablemente relacionados con la maduracién de estructuras
y subsistemas especificos del cerebro, aunque hasta el presente la
evidencia es indirecta y, a menudo, superficial.

Algunas lineas convergentes (estudios de lesiones cerebrales, in-
vestigacién sobre pacientes con la comisura seccionada, experimen-
tos de tiempos de reconocimiento y reaccién en sujetos normales)
apuntan hacia una ventaja del hemisferio derecho en el reconoci-
miento de caras. Esta superioridad es especialmente pronunciada
cuando la tarea requiere el procesamiento en términos de orden
superior, de propiedades configuracionales de las caras mds que de.
rasgos aislados (25, 40). Es mayor también (126) cuando las caras
que los sujetos deben reconocer muestran expresiones emocionales
que cuando son afectivamente neutras. La habilidad en la utiliza-
cién de la informacién configuracional para el reconocimiento de
caras desconocidas no se desarrolla hasta alrededor de los 10 afios.
Los nifios menores —al igual que los pacientes con lesiones del
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hemisferio derecho— procesan fragmentariamente y pueden ser en-
ganados con facilidad por la apariencia externa, como las prendas
de vestir (40). No se encontré que la expresién facial fuera una
fuente de confusién en nifios de cualquier edad, lo que hace suponer
que —a diferencia del vestido— no se percibe como un indicio
aislado para identificar sino mds bien unido a propiedades confi-
guracionales de orden superior de las caras. Este punto de vista
se confirmé con el hallazgo de Campbell (resultados sin publicar)
de que la expresién facial confunde a menudo a los adultos cuando
los estimulos faciales se proyectan en el hemisferio derecho pero no
en el izquierdo (véase también 35).

Campbell (25 y resultados sin publicar) utilizé estimulos fa-
ciales irreales (compuestos por dos medias caras que representaban
diferentes individuos o expresiones faciales, o bien expresiones in-
vertidas en un espejo) para estudiar los efectos de la lateralizacién
en la produccién y percepcién de la expresién facial. Sus hallazgos
revelan que —en adultos diestros— la percepcién de la expresién
facial estd dominada por el campo visual izquierdo (es decir, el he-
misferio derecho del sujeto) que se corresponde con el lado derecho
de los estimulos faciales. Al mismo tiempo, la emocién puede expre-
sarse realmente con mis intensidad en el lado izquierdo de la cara,
controlado por el hemisferio derecho. Los estudios de lesiones (por
ejemplo, 18) proporcionan una mayor evidencia de la superioridad
del hemisferio derecho en la expresién emocional.

DIRECCIONES FUTURAS

El estudio de la expresién facial promete una visién nueva de
una gran variedad de problemas psicolégicos. Hasta ahora hemos
revisado estudios que indican la relevancia de la expresién facial
para la investigacién en Psicologia evolutiva, percepcién de la per-
sona, teorias de la emocién y neurofisiologia de la emocién. Perma-
nece sin explorar la relevancia de la expresién facial —y de los
hipotéticos estilos de control de la expresién emocional (49, 78,
128)— en los desérdenes de la personalidad y en enfermedades
psicosomiticas. Tampoco se ha estudiado la relacién —verdadera o
percibida— entre expresién facial e inteligencia, cuestién importante
en la evaluacién del CI (72).

Para terminar, citaremos varios hallazgos recientes que muestran
cémo el estudio de la expresidn facial puede ayudar a entender algu-
nos de los aspectos pricticos de-la interaccién social. En una tarea
de aprendizaje, el profesor castigaba menos a los sujetos que pa-
recian irritados que a los alegres (109). Los alumnos aprenden mds
con un profesor que presenta mds expresiones emocionales positivas
que negativas durante la explicacién (60). Los nifios que parecian
més alegres que tristes mientras vefan escenas violentas en la TV
mostraban a continuacién una conducta mds agresiva que altruis-
ta (54). Los sujetos con una puntuacién alta en «humanitarismo»
sonrefan mds a menudo en la conversacién que los sujetos «no huma-
nitarios» (134). El tipo de movimiento facial empleado para dar
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énfasis al lenguaje (46) o indicar una pregunta (Camras, comunica-
cién personal) se relaciona con el papel hipotético de los movimien-
tos en la expresién facial, y el uso diferencial de acciones faciales
concretas para realzar el lenguaje afecta a las impresiones transmiti-
das a los demds (101).

Referencias

1.

N > N

Al

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

20.
21.

22,
23.

Amnsworts, M.: «The development of infant-mother attachment», en Review of Child
Development Research, vol. 3, ed. B. Caldwell, H. Ricciuti, Chicago, Chicago Univ. Press,
1-94, 1973.

Avrrrort, F. M.: Socidl Psychology, Boston, Houghton Mifflin, 1924,

ALTMANN, S.: «Primates», en Animal Communication: Techniques and Results of Re-
searchs, ed. T. Sebeok, Bloomington, Indiana Univ. Press, 466-522, 1968.

Ancov1, S.: Psychophysiological response patterns to emotions, Tesis Ph. D., Univ. Cali-
fornia, San Francisco, California, 1978. :

Arcyre, M.; Aikema, F.; Giumour, R.: «The communication of friendly and hostile
attitudes by verbal and nonverbal signals», Eur. J. Soc. Psychol, 1 (3), 385-402, 1971.
BeLL, S. M.; AmswortH, M. D. S.: «Infant crying and maternal responsiveness», Child
Dev, 43, 1171-90, 1972. v

Berman, H. J.; Smurman, A. D.; Marwir, S. J.: «Comparison of multidimensional de-
coding of affect from audio, video and audiovideo recordings», Sociometry, 39 (1), 83-89,
1976.

BirownIsTELL, R. L.: Kinesics and Context, Philadelphia, Univ. Pennsylvania Press, 1970.
BrurtoN JonEs, N. G.: «Criteria for use in describing facial expressions in children»,
Hum. Biol., 41, 365413, 1971.

BrurToN JonEs, N. G.: «Non-verbal communication in children», en Nonverbal Commu-
nication, ed. R. A. Hinde, Cambridge, Inglaterra, Cambridge Univ. Press, 27196, 1972.
Boucuer, J. D.: Facial bebavior and the perception of emotion: Studies of Malays and
Temuan Orang Asli. Presentado en la Conf. Psychol. Related Disciplines, Kuala Lumpur,
1973. '

Bowwsy, J.: Attachment and Loss, vol. 1, Attachment, Nueva York, Basic Books, 1969.
BranniGan, C. R.; Humparies, D. A.: «Human nonverbal behavior, a means of communi-
cation», en Ethological Studies of Child Bebavior, ed. N. G. Blurton Jones, Cambridge,
Cambridge Univ. Press, 1972.

Brazerton, T.; Tronick, E.; Apamson, L.; Avs, H.; Wisg, S.: «Early mother-infant
reciprocity», Parent-Infant Interaction, Amsterdam, Elsevier Exp. Med., 1975.

BRUNER, J. S.; Tacruri, R.: «The perception of people», en Handbook of Social Psycho-
logy, vol. 2, ed. G. Lindzey, Reading, Mass: Addison-Wesley, 1954.

Buck, R.: «Nonverbal communication of affect in children», J. Pers. Soc. Psychol, 31,
644-53, 1975.

Buck, R.: Measuring individual differences in the nomverbal communication of affect:
The slide viewing paradigm. Presentado en Am. Psychol. Assoc. meet., San Francisco,
1977.

Buck, R.; DurrFy, R.: Nonverbal communication of affect in braindamaged patients. Pre-
sentado en' Am. Psychol. Assoc. meet., San Fraacisco, 1977.

Buck, R.; MiLier, R. E.; Caur, W. F.: «Sex, personality, and physiological variables
in the communication of affect via facial expression», J. Pers. Soc. Psychol, 30 (4), 587-96,
1974. -

Bucg, R.; Saviy, V. J.; MiLier, R. E.; Caur, W. F.: «Communication of affect through
facial expressions in humans», J. Pers. Soc. Psychol, 23, 362-71, 1972.

BucentaL, D.; Kaswan, J.; Love, L.; Fox, M.: «Child versus adult perception of
evaluative messages in verbal, vocal and visual channels», Dev. Psychol, 2 (3), 367-75,
1970.

BucentaL, D.; Love, L.; Gianerro, R.: «Perfidious feminine faces», J. Pers. Soc. Psy-
chol, 17 (3), 314-18, 1971.

BugentaL, D.; Love, L.; Kaswan, J.; ApriL, C.: «Verbal-nonverbal conflict in paren-
tal messages to normal and disturbed children», J. Abnorm. Psychol, 77 (1), 610, 1971.

Estudios de Psicologia n.o 7 - 1981



140 E’studios

24,
25.
26.

27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

35.
.36.
37.
38.
39.
40.
41.
42,
43.

44.
45.

46.

47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

Burns, K. L.; Beier, E. G.: «Significance of vocal and visual channels in the decoding
of emononal meaning», . Commun., 23, 118-30, 1973.

CampBELL, R.: «Asymmetries in interpreting and expressing a posed facial expressions,
Cortex, en prensa, 1978.

Cawmros, J. J.; Empg, R. N.; GaensBauer, T.; Henperson, C.: «Cardiac and behavioral
interrelationships in the reactions of infants to strangers», Dev. Psychol, 11 (4), 589-601,
1975.

Campos, J. J.; Hiarr, S.; Ramsay, D.; HenpersoN, C.; Svejpa, M.: «The emergence
of fear on the visual cliff», en The Development of Affect, ed. M. Lewis, L. Rosenblum,
149-82, Nueva York: Plenum, 1978.

Camras, L.: «Facial expressions used by children in a conflict situation», Child Dev.,
48, 1431-35, 1977.

CuapMaNn, A. J.; WricaT, D. S.: «Social enhancement of laughter: An experimental
analysis of some companion va.rlables» J. Exp. Child Psychol, 21, 201-18, 1976.
CuarLeswortH, W. R.; KREUTZER, M. A.: «Facial expression of infants and children»,
en Darwin and Facial Expre:sion, ed. P. Ekman, Nueva York: Academic, 91-168, 1973.
CHEVALIER-SKOLNIEROFF, S.: «Facial expression of emotion in non-human primates», véa-
se Ref. 30, 11-89, 1973.

Ciccrerti, D.; Srourg, L. A.: «An organizational view of affect: Illustration from the
study of Down’s Syndrome infants», véase Ref. 27, 309-50, 1978.

CLng, V. B.; Arzer, J.; HoLMEs, E.: «Assessing the validity of verbal and nonverbal
cues in accurately judging others», Comp. Group Stud, 3, 383-94, 1972.

Corey, C. Z.; Lanzerra, J. T.; Kieck R. E.: «Effects of the expression of pain on
autonomic and pain tolerance responses to subjectcontrolled pain», Psychopbysiology,
14 (6), 53740, 1977.

Croucn, W. W.: «Dominant_direction of conjugate lateral eye movements and respon-
siveness to facial and verbal cues», Percept. Mot. Skills, 42, 167-74, 1976.
CunningHAM, M. R.: «Personality and the structure of the nonverbal communication of
emotion», J. Pers., 45, 564-84, 1977.

DarwiN, C.: The Expression of Emotion in Man and Animals, Nueva York, Philosophical
Library (publicado originalmente en 1872), 1955.

Decarig, T.: «Affect development and cognition in a Piagetian context», véase  Ref. 27,
183-204, 1978.

DePauro, B.; RosentHAL, R.; EisenstaT, R.; FINkeLsTEIN, S.; Rocers, P.: «Decoding
discrepant nonverbal cues», J. Pers. Soc. Psychol, en prensa, 1978.

Diamonp, R.; Carey, S.: «Developmental changes in the representation of faces», J. Exp.
Child Psychol, 23, 1-22, 1977.

Duncan, J.; Lamrp, J. D.: «Crossmodality consistencies in individual differences in self-
attribution», J. Pers., 45 (2), 191-206, 1977.

EBL-E1BesFeLpT, I.: «Similarities and differences between cultures in expressive move-
ments», véase Ref. 10, 297-312, 1971.

Exkman, P.: «Universals and cultural differences in facial expressions of emotion», Nebr.
Symp. Motiv., 207-83, 1971, 1972, .

EgMaN, P.: «Cross cultural studies of facial expression», véase Ref. 30, 169-229, 1973.
Exman, P.: «Biological and cultural contributions to body and facial movement», en
The Antropology of the Body, ed. J. Blacking, Londres, Academic, 1977.

Exman, P.: «About brows: Emotional and conversational signals», en Human Ethology,
ed. J. Aschoff, M. von Cranach, K. Foppa, W. Lepenies, D. Ploog, Cambridge, Cambrid-
ge Univ. Press, en prensa, 1978.

Exman, P.; FrieseN, W. V.: «Constants across cultures in the face and emotion», J.. Pers
Soc. Psychol., 17, 124-29, 1971.

Exman, P.; Friesen, W. V.. «Detecting deception from the body or face», J. Pers. Soc.
Psychol., 29 (3), 288-98, 1974.

Ermaw, P.; Friesen, W. V.: Unmasking the Face, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall,
1975.

Exman, P.; Friesen, W. V.: «Measuring facial movement», J. Environ. Psychol. Non-
verb. Bebav 1 (1), 5675, 1976.

Exman, P; FRIESEN, W. V.: The Facia Action Codmg System, Palo Alto, Calif., Consult.
Psychol Press, 1978.

Exman, P.; Fraesen, W. V.; EiLswortn, P.: Emotion in the Human Face, Elmsford,
NY: Pergamon, 1972, :

Exman, P.; Friesen, W. V.; Tomkins, S. S.: «Facial Affect Scoring Technique (FAST):
A first validity study», Semiotica, 3 (1), 37-38, 1971.

Estudios de Psicologia n.» 7 - 1981



Estudios 141

54,

35.
56.

58.
59.
60.
61.

62.
63.

65.

67.

70.
71.

72.
73.

74

75.
76.

79.
80.
81.

82.
83.

ExmaNn, P; Liesert, R. M,; Friesen, W. V.; Harrison, R. A.; Ziaten, C.; MaLus-
TrRoM, E. J.; BaroN, R. A.: «Facial expressions of emotion while watching televised
violence as predictors of subsequent aggression», en Television and Social Bebavior
Vol. V.: Television’s Effects: Furtber explorations, ed. G. A. Comstock, E. A. Rubins-
tein, J. P. Murray. Informe técnico del Surgeon General’s Scientific Advisory Committee
on Television and Social Behavior, Washington, DC: GPO, 1972.

Exman, P.; Sorenson, E. R.; Friesen, W. V.. «Pan-cultural elements in facial displays
of  emotion», Science, 164 (3875), 86-88, 1969.

Empe, R. N.; Gaenssauer, T. J.; HarMon, R. J.: «Emotional expression in infancy:
A biobehavioral study», Psychol. Issues Monogr. Ser., 10, Monogr. 37, 1976.

ErMAINE, R.; GRreGERIAN, E.: Atlas of Facial Expressions. Album des expressions du
visage, Paris: La Pensée Universelle, 1978.

Foro, F. R.: Diseases of the Nervous System in Infancy, Childbood, and Adolescence,
Springfield, IIl: Thomas, 5. ed., 1966.

FRAIBERG, S.: «Blind infants and their mothers: An examination of the sign system»,
véase Ref. 92, 215-32, 1974.

Friep, E.: The impact of nonverbal communication of facial affect on children’s learning.
Tesis Ph. D., Rutgers Univ., New Brunswick, NJ, 1976.

Friesen, W. V.: Cultural differences in facial expressions in a social situation: An expe-
rimental test of the concept of display rules. Tesis Ph. D. Univ. California, San Francis-
co, 1972.

Funta, B.: Encoding and decoding of spontaneous and enacted facial expressions of
emotion. Tesis Ph. D. Univ. Oregon, Portland, 1977.

GeseLL, A.: The Embryology of Bebavior, Nueva York: Harper, 1945.

Gewirtz, J. L.; Boyp, E. F.: «Mother-infant interaction and its study», Adv. Child Dev.
Behay., 11, 141-63, 1976.

Granay, J. A.; ARGYLE, M.: «The effects of different patterns of gaze combined with
different facial expressions, on impression information», ]. Hum. Movement Stud., 1,
178-82, 1975.

GranT, N. G.: «Human facial expression», Man, 4, 525-36, 1969.

GReENsPAN, S.; BarensoiM, C.; CaanDLER, M. J.: «Empathy and pseudoempathy: The

- affective judgments of first- and third-graders», J. Genet. Psychol., 129, 77-88, 1976.
68.

Havry, J.: «Gender effects in decoding nonverbal cues», Psychol. Bull., en prensa, 1978.
HavrL, J.: «Gender effects in necoding nonverbal cues», Psychol. Bull., en prensa, 1978.
Hamivton, M. L.: «Imitative behavior and expressive ability in facial expression of
emotion», Dev. Psychol., 8 (1), 138, 1973.

Harper, R. G.; Wiens, A. N.; Fuyrra, B.: «Individual differences in encoding-decod-
ing of emotional expression and emotional dissimulation». Presentado en Am. Psychol.
Assoc. meet., San Francisco, 1977.

HaviLanp, ].: «Looking smart: The relationship between affect and intelligence in in-
fancy», en Origins of Infant Intelligence, ed. M. Lewis, Nueva York: Plenum, 1975.
Heer, K.: Affect display rules in the Dani. Presentado en Am. Anthropol. Assoc. meet.,
Nueva Orleans, 1974.

Hiarr, S.; Camros, J.; Empe, R.: Fear, surprise, and bappines: The patterning of facial
expression in infants. Presentado en Soc. Res. Child Dev., Nueva Orleans, 1977.
HorrmanN, M. L.: «Empathy, its development and prosocial implications», Nebr. Symp.
Motiv., 25, en prensa, 1977.

Hunt, W. A.: «Recent developments in the field of emotion», Psychol. Bull., 38 (5),
24976, 1941.

Izarp, C.: The Face of Emotion, Nueva York: Appleton-Century-Crofts, 1971.

Izarp, C.: Human Emotions, Nueva York, Londres: Plenum, 1977.

Izarp, C.: «On the ontogenesis of emotions and emotion-cognition relationships in in-
fancy», véase Ref. 27, 389-413, 1978.

JacoBson, S.; KacaN, J.: Released responses in early infancy: Evidence contradicting
selective imitation. Presentado en Int. Conf. Infant Stud., Providence, R.I., 1978.
Josse, D.; Leonarp, M.; Lezive, 1.; Rosmot, F.; Roucrouse, J.: «Evolution de la
communication entre I'enfant de 4 a 9 mois et un adultes, Enfance, 3 (4), 175-206,
1973.

Kave, K.; Marcus, J.: «Imitation over a series of trials without feedback: Age six
months», Infant Bebav. Dev., 1, 141-55, 1978.

Kieck, R. E.; Vaucnan, R. C.; CartwricHT-SMITR, J.; VaucHaN, K. B.; Corsy, C. Z,;
Lanzerta, J. T.: «Effects of being observed on expresive, subjective, and physiological
responses to painful stimuli», J. Pers. Soc. Psychol., 34, 1211-18, 1976,

Estudios de Psicologia n.o 7 - 1981



142 Estudios

84.

85.
86.
87.
88.

89.
90.
91.
92.
93.
94.

95.
96.

97.
98.

99.
100.

101.
102.

103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.

111.
112.
113.

114.
115.

LaBarsera, J. D.; Izarp, C.; Vierze, P.; Parisi, S. A.: «Four- and six-monthold
lllg;lgts visual responses to joy, anger, and neutral expressions», Child Dev., 47, 535-38,
Lamp, J. D.: «Self-attribution of emotion: The effects of expressive behavior on the
quality of emotional experience», J. Pers. Soc. Psychol., 29 (4), 475-86, 1974.

Lairyee, M.: «The role of gaze in the expression of emotion», Aust. J. Psychol., en
prensa, 1978,

LamenpELLA, J. T.: «The limbic system in human communication», en Studies in Neuro-
linguistics, vol. 3, ed. H. Whitaker, H. A. Whitaker, Nueva York: Acadexmc 1977.
Lanzerta, J. T.; CARTWRIGHT- SMITH J.; KuvLEck, R. E.. «Effects of nonverbal dissimu-
lation on emononal experience and autonomic arousal», J. Pers. Soc. Psycbol 33 (3),
354-70, 1976.

LANZETTA J. T.; KiEecg, R. E.: «Encoding and decoding of nonverbal affects in humanss,.
J. Pers. Soc. Psycbol 16, 12.19, 1970.

Lewrs, M.; Brooks, J.: «Self knowledge and emotional development, véase Ref. 27,
205-26, 1978.

Lewis, M.; Brooks, J.;. Haviranp, J.: «Hearts and faces: A study in the measurement
of emotion», véase Ref. 27, 77-124, 1978.

Lewrs, M.; RosensruM, L. A, eds.: The Effect of the Infant on its Caregiver, Nueva
York: leey, 1974.

McGrew, W, C.: An Etbologtcal Study of Children’s Bebavior, Nueva York: Academic,
1972.

Meap, M.: «Review of Darwin and Facial expression, ed. P. Ekman, J. Commun, 25 (1),
209-13, 1975. '

MEHRABIAN, A.: «Nonverbal betrayal of feeling», J. Exp. Res. Pers., 5 (1), 64-73, 1971.
MEHRABIAN, A.; FErmis, S.: «Inference of attitudes from nonverbal communpication in
two channels», J. Consult. Psychol., 31 (3), 248-52, 1967

MeLtzoFr, A. N.; Moore, M. K.: «Imitation of facial and manual gestures by human
neonates», Science, 198, 75-78, 1977.

NystroM, M.: «Neonatal facialpostural patterning during sleep: I. Description and relia-
bility of observation, Psychol. Res. Bull., 14, 7, 1974.

OsTER, H.: «Facial expression and affect development», véase Ref. 27, 43-76, 1978.
Oster, H.; Exman, P.: «Facial behavior in child developments, Minn. Symp. Child
Psychol., 11, 231-76, 1978.

O’SuLLivan, M.; Eyman, J.: «Signal value of eyebrow movements in conversation». Pre-
sentado en West. Psychol. Assoc. meet., San Francisco, 1978.

Parousex, H.; Papousek, M.: «Mothering and the cognitive head-start: psychobiological
considerations», en Studies in Motber-Infant Interaction, ed. H. R. Schaffer, 63-85, Nueva
York: Academic, 1977.

PiepeRr, A.: Cerebral Function in Infancy and Childbood, Nueva York: Consultants Bu-
reau, 1963.

Repican, W. K.: «Facial expression in nonhuman primates», en Primate Bebavior, vol. 4,
ed. L. A. Rosenblum, Nueva York: Academic, 1975.

Rorer, G.: The development of voluntary facxal imitation in children. Tesis M. A.
San Francisco State Univ., San Francisco, Calif., 1977.

Saarny, C.: Acquisition of display rules for expre:xive bebavior. Presentado en East.
Psychol. Assoc. meet., Washington DC, 1978.

Saarni, C.: «Cognitive and communicative features of emotional experience, or do you
show what you think you feel?, véase Ref. 27, 367-76, 1978,

SaHa, G. B.: «Judgment of facial expression of emotion—a cross-cultural study», J. Psy-
chol. Res., 17 (2), 5963, 1973.

Savrrsxy, J. C.; Izarp, C. E.; Korscy, W. E.; Cmristy, L.: «Aggressors’s response to
the victim’s facial expression of emotion», J. Res. Pers., 7, 346-57, 1974.

Scuerer, K. R.; Scuerer, U.; Har, J. A ROSENTHAL R.: «Differential attribution
of personahty based on multichannel presentanon of verbal and nonverbal cues», Psychol.
Res., 39, 22147, 1977.

SCHIFFENBAUER, A «Effect of observer’s emotional state on judgments of the emotional
state of others» J. Pers. Soc. Psychol., 30 (1), 31-35, 1974.

ScuLosBerG, H.: «The description of facial expressions in terms of two dimensionsy,
497-510, 1941.

ScuLosBerG, H.: «The description of facial expressions in terms of two dimensions»,
J. Exp. Psychol., 44, 229-37, 1952.

ScarosBerG, H: «Three dimensions of emotion», Psychol. Rey., 61, 81-88, 1954.
SCHWARTZ, G. E.; Famw, P. L.; Sarr, P.; Manoer, M. K,; KLl-mMAN, G. .«Faaal mus-

Estudios de Psicologia n.° 7 - 1981



E’studios 143

116.
117.
118.

119.
120.
121.
122,
123.

124.
125.

126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.

137.
138.

130.
140.
141.
142.
143.

cle patterning to affective imagery in depressed and non-depressed subjects», Science,
192 (4238), 489-91, 1976.

Seavorp, H. W.: Maximizing replicability in describing facial bebavior. Presentado en
Am. Anthropol. Assoc. meet.,, Washington DC, 1976.

SHAPIRO, J. G.: «Variability and usefulness of facial and body cues», Comp. Group Stud.,
3 (4), 43742, 1972.

Suurtz, T. R.; ZiGLer, E.: «Emotional concomitants of visual mastery in infants: The
effects of stimulus movement on smiling and vocalizing», J. Exp. Child Psychol., 10,
390-402, 1970.

SmrtH, R. P.: «Frontalis muscle tension and personality», Psychophysiology, 10 (3),
311-12, 1973.

Srourg, L. A.: «Wariness of strangers and the study of infant development», Child Dev.,
48, 731-46, 1977.

Srourg, L. A.: :The ontogenesis of emotion», en Handbook of Infancy, ed. J. Osofosky,
Nueva York: Wiley, en prensa, 1978.

Srourg, L. A.; Waters, E.: «The ontogenesis of smiling and laughter: A perspective
on the organization of development in infancy», Psychol. Rev., 83, 173-189, 1976.
StecHLER, G.; CARPENTER, G.: «A viewpoint on early affect development», en Excep-
tional Infant, vol 1; The Normal Infant, ed. J. Hellmuth, Nueva York, Brunner/Mazel,
1967.

SteiNer, J. E.: «The gustofacial response: Observation on normal and anencephalic
newborn infants», en Fourth Symposium on Oral Sensation and Perception, ed. ]J. F. Bos-
ma, Bethesda, Md: US Dep. HEW, 1973.

StErN, D. N.; BEEeBE, B.; JAFFE, J.; BENNETT, S. L.: «The infant’s stimulus world during
social interaction: A study of caregiver behaviours with particular reference to repetition
and timing», véase Ref. 103, 177-202, 1978.

Suserr, M.; McKeever, W. F.:  «Differential right hemispheric memory storage of emo-
tional and non-emotional faces», Neuropsychologia, 15, 757-68, 1977.

Taciuri, R.: «Person perception», en The Handbook of Social Psychology, ed. G. Lind-
zey, E. Aronson, Reading, Mass: Addison-Wesley, 1968.

ToMxins, S. S.: Affect, Imagery, Consciousness, vol. 1, The Positive Affects, Nueva York:
Springer, 1962. .

ToMKINS, S. S.: Affect, Imagery, Consciousness, vol. 2, The Negative Affects, Nueva York:
Springer, 1963.

Tomkins, S. S.; McCARTER, R.: «What and where are the primary affects? Some eviden-
ce for a theory», Percept. Mot. Skills, 18, 119-58, 1964.

TREVARTHEN, C.: «Descriptive analyses of infant communicative behavior», véase Ref. 103,
22770, 1977.

Vanpe Creeg, L.; Wartkins, J. T.: «Responses to incongruent verbal and nonverbal
emotional cues», J]. Commun, 22, 311-16, 1972.

Van Hoorr, J. A. R. A. M.: «A comparative approach to the phylogeny of laughter and
smiling», véase Ref. 10, 209-38, 1972.

Vasquez, J.: The face and ideology. Tesis Ph. D. Rutgers Univ., New Brunswick, NJ,
1975.

VaueaNn, B. E.; Srourg, L. A.: The face of surprise in infants. Presentado en Animal
Behav. Soc. meet., Boulder, Colo, 1976.

Waters, E.;; Maras, L.; Sroure, L.: «Infants’ reaction to an approaching stranger:
Description, validation, and functional significance of wariness», Child Dev., 46, 348-56,
1975.

Wartson, J. S.: «Perception of contingency as a determinent of social responsiveness»,
en The Origin of the Infant’s Social Responsiveness, ed. E. P. Thoman, Hillsdale, NJ:
Erlbaum, en prensa, 1978.

WINKELMAYER, R.; Exvumne, R. V.; GorrreiL, E.; Parenes, A.: «The relative accuracy
of US., British, and Mexican raters in judging the emotional displays of schizophrenic
and normal U.S. women», J. Clin. Psychol., en prensa, 1978.

TomkINs, S. S.; McCARTER, R.: «What and where are the primary affects? Some eviden-
of Infant Bebavior II, ed. B. M. Foss. Nueva York: Willey, 1963.

WoLrr, P. H.: «The causes, controls, and organization of behavior in the neonate»,
Psychol. Issues, 5, Monogr. 17, 1966.

Worrr, P. H.: «The natural history of crying and other vocalizations in early infancy»,
en Determinants of Infant Bebavior IV, ed. B. M. Foss. Londres: Methuen, 1969.
Young, G.; Decarie, T. G.: «An ethology-based catalogue of facial/vocal behaviors in
infancy», Anim. Bebav., 25 (1), 95-107, 1977.

Young-Browne, G.; Rosenrerp, H. M.; Horowrrz, F. D.: «Infant discrimination of
facial expressions», Child Dev., 48, 555-62, 1977.

Estudios de Psicologia n.> 7 - 1981



144 - Estudios

144. Zamer, S.; MEenrABIAN, A.: «The ability to communicate and infer positive and nega-
tive attitudes facially and vocally», J. Exp. Res. Pers., 3, 23341, 1969.

145. ZuckerMaN, M.; DeFrang, R. S.; Hary, J. A ROSENTHAL, R.: «Nonverbal encoding
and decodmg of pleasant and unpleasant affects and of honest and deceptive messages»,
]. Pers. Soc. Psychol., en prensa, 1978.

146. ZuckermaN, M.; Hair, J.; DeFrang, R. S.; RosentsaL, R.: «Encoding and decoding
of spontaneous and posed facial expressions», J. Pers. Soc. Psychol., 34 (5), 966-77, 1976.

Aifiadido en pruebas:

147. MawmsTroM, E.; ExmaN, P.; FRIESEN, W. V.. Autonomic changes with facial displays
of surprise and dtsgust Presentado en West. Psychol. Assoc. Meet., Portland, Ore, 1972.

Estudios de Psicologfa n.c 7 - 1981



