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Psicologia e

Compromisso Social

Educacao Inclusiva: Desafios, Limites e Perspectivas

O presente trabalho visa explorar o tema da educacao inclusiva através do olhar
do psicélogo que atua numa instituicdo voltada para pessoas portadoras de

deficiéncia.

Parte-se do relato de uma vivéncia prética , descendo-se a reflexao do apro-
fundamento tedrico, fundamentado filosoficamente.

Desta forma, pretende-se pensar a inclusdo em sua forma mais abrangente, com-
prometendo nao s6 a escola, mas toda a organizagao social.

Este trabalho vem germinando ao longo dos
trés Gltimos anos, periodo em que venho atu-
ando como psicéloga da Funlar (Fundacao
Municipal Lar Escola Francisco de Paula -
SMDS),no Rio de Janeiro, no acompanhamen-
to de pessoas portadoras de deficiéncia - ou
necessidades especiais - e de seus familiares.
No inicio, sentia-me paralisada diante de cri-
ancas tao diferentes, cuja diferenca apresen-
tava-se a mim gigantesca, maior que elas pro-
prias, pequenas, no colo de suas maes.

Limitava-me a observar o trabalho da equipe
que, interdisciplinarmente, dividia olhares e
opinides e, cimplice, oferecia-se em movi-
mento de acolhida a crianca e sua familia, re-
presentada quase sempre pela mae. Era como
uma passagem de um colo menor para um
maior, onde havia espago agora para a crianga
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junto com sua familia e sua bagagem de ne-
cessidades especiais e especificas.

Tudo isso parecia caber no colo da equipe e
pela primeira vez, muitas familias sentiam
poder comegar a dividir seus sentimentos.
Eu, ainda a distancia, arriscava-me a pensar
que o maior estimulo - ja que tratava-se de
um trabalho de estimulacao essencial - era o
afeto dedicado a essas pessoas que, antes
mesmo de suas caras, traziam escancaradas
as marcas da estranheza e experimentavam
abruptamente os olhares assustados e
rechagadores dos que pensam viver na nor-
malidade.

Lutando por uma nova forma de vida, muitas
dessas familias endureciam e fechavam-se ao
contato externo, ensurdecendo-se a propria
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escuta interna, que também continha revol-
ta, rejeicdo e dor.

Para proteger sua cria, ou pelo menos, para
tentar levar a vida adiante, mantinham guar-
dados seus sentimentos, temendo que a me-
nor revelagao destes trouxesse a tona a fra-
queza e o desanimo, minando forgas fragil-
mente sustentadas. Era preciso continuar, mas
como compartilhar sentimentos ambiguos em
um mundo hostil a diferenca?

Na grande maioria dos casos, integrantes de
uma camada social desprovida de condigbes
razoaveis de moradia, satde, educacao, lazer
etc agora, com um(a) filho(a) "deficiente”
viam-se definitivamente excluidos socialmen-
te, ou seja, de condigbes minimas de convi-
véncia social com seus préprios pares, com a
comunidade e com a sociedade em geral.

Em busca de "tratamento” para a deficiéncia
de seu(sua) filho(a), chegavam a um lugar
onde podiam ser vistos e onde a diferenca
encontrada em toda a parte acabava transfor-
mando o alheio e impréprio em identidade: a
identidade do desamparo.

Aos poucos, alguns pais abriam-se a chegada
de alguém sinceramente interessado; outros
rapidamente entregavam seus filhos como que
para livrar-se do fardo; invariavelmente, guar-
dadas as diversas reagoes, todos precisavam
de um outro, alguém que servisse de amparo.

Seu desejo e expectativa eram de “cura”, da
restituicao da perda, da reconstituigdo do so-
nho, mas sua necessidade era de bragos que
juntos pudessem carregar a frustragdo.

[...] Mas ha a chance de a pessoa aceitar o
desafio do desamparo e de crescer com ele.
Comeca por desdramatizd-lo, pois pertence a
finitude da vida humana. Ndo somos onipo-
tentes nem demos a nés a existéncia. Vivemos
uma pobreza essencial. Dependemos objeti-
vamente dos outros.’

O acolhimento prestado pela equipe acenava
com a possibilidade de um primeiro movimen-
to no sentido da inclusdo, o que em muitos
casos ndo havia sido experimentado realmen-
te nem pela prépria familia. Incluindo a crian-
ca, incluia-se também a familia, até entdo
excluida e excluidora.

O momento de receber a noticia, normalmen-
te conjugado ao primeiro contato entre mae
e filho recém-nato, fora traumatico. Médicos
despreparados traziam friamente a novidade
cercada de desinformacdo e desesperanca,
praticamente inviabilizando a constituigao de
qualquer espécie de vinculo maternal e pa-
ternal; muito frequentemente inaugurando um
longo processo de exclusao.

[...] Os depoimentos prestados por pais de cri-
ancas com deficiéncias, e confirmados em ou-
tros estudos semelhantes (Santos,1991; San-
tos, 1996, Terassi, 1993) ndo deixam duvidas
de que os médicos, em geral, tém dificuldade
na comunicagdo do diagnéstico. Muitas vezes
se restringindo a transmitir a nogao da defici-
éncia como uma doenca croénica, ndo fazendo
qualquer referéncia a elementos terapéuticos e
educacionais que auxiliem as familias no pla-
nejamento da vida de seu filho.?

A esta altura, ja inserida no contexto insti-
tucional, clareava-se para mim a demanda a
qual poderia e deveria responder. Como psi-
cbloga, fora eu entdo incluida na equipe para
lidar com a fragilidade emocional dessas pes-
soas que chegavam responsaveis (pais, avos,
tios etc.) por uma crianga "deficiente”.

Inicialmente trabalhando exclusivamente jun-
to a equipe, percebemos a necessidade de
um espaco especifico para as familias, onde
estas pudessem compartilhar experiéncias com
outras de vivéncias semelhantes e onde tam-
bém pudessem receber atengdo e cuidado.
A Psicologia e o Servigo Social uniram-se nes-
te projeto e estabelecemos encontros peri6-
dicos em diferentes horarios, abertos a qual-
quer pessoa interessada.

Foi legitimado assim um espaco de escuta e
construcdo de vinculo com as familias, visan-
do apoiar e incentivar o investimento no pro-
cesso de desenvolvimento das criancas.

[...] Entao, o profissional deve abrir espaco para
que a mae se coloque, e que sua escuta ndo
esteja previamente contaminada por precon-
ceitos. O médico tem papel importantissimo
na formagdo das expectativas que os pais terdo
com relagdo a crianga, pois, criangas integra-
das na familia apresentam |[...] maiores éxitos
nos tratamentos. ’
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Estabeleci-me entdo como uma espécie de
ponte restauradora, entendendo que como
psicéloga estaria mais disponivel a escutar e
traduzir sentimentos contidos, pressionados e
distorcidos pela impossibilidade de se faze-
rem comunicar; tamanha sua intensidade para
continentes tao pouco resistentes.

Esta necessidade nao vinha sé das familias,
mas das criangas e da prépria equipe, que
apesar da entrega e disponibilidade, sempre
foi capaz de - felizmente - se deixar surpreen-
der e, por que ndo, confundir-se também.

Juntos, conseguimos criar uma rede maior de
informagoes, troca e apoio mutuo, exercitan-
do relacionarmo-nos com nossas préprias di-
ferencas.

Este poderia ser chamado de um primeiro
momento no caminho da inclusio, conside-
rando que grande parte dessas familias e cri-
angas nao haviam até entao recebido qual-
quer tipo de acolhida; muito pelo contrario,
traziam ja a amargura imposta pela discrimi-
nacao.

Além disso, muitas criancas sao trazidas a
Funlar com poucos meses de vida em busca
de informagdo e assisténcia, quando temos a
oportunidade de dar inicio a um trabalho de
estimulacdo precoce e conscientizagao junto
a seus pais, preparando-os melhor para lidar
com as etapas futuras de seu desenvolvimento.

Vislumbrando a possibilidade de maior
integracdo de seus filhos as atividades diarias,
surge sequencial ou concomitantemente o
desejo, a necessidade e mesmo a permissao
para reencaminhar a vida, desviada por tao
marcante acontecimento, qualquer que tenha
sido ele, gerador de uma deficiéncia presen-
te.

No programa de atencdo a criangca de 0 a 6
anos - PAC - na Funlar, além do setor de
estimulacao, existe uma creche com cerca de
350 criangas (unidade de Vila Isabel), das quais
20% sao portadoras de algum tipo de defici-
éncia, convivendo nas mesmas salas e partici-
pando das mesmas atividades que o restante.

Faz parte do nosso trabalho incentivar as fa-
milias, que manifestem interesse ou necessi-
dade, a colocarem seus(suas) filhos(as) na cre-
che, dando mais um passo de fundamental
importancia na direcao da integracao social
dessas criancas.

O lugar do psicélogo serve mais uma vez a
facilitacao de uma melhor comunicacao entre
familia e creche, onde a primeira muitas ve-
zes é vitima dos proprios preconceitos, além
do receio natural de delegar a outrem os cui-
dados com seu filho; e onde a segunda nao
raro tem de enfrentar situagdes delicadas no
estabelecimento de um projeto socialmente
inovador para a maioria da populagao.

No decorrer deste processo, muitos sao os con-
flitos a serem superados porque novamente
depara-se com o que é inerente a nossa hu-
manidade, mas que se pretende dissemina-
damente velada: a singularidade. Aquilo que
nos torna iguais porque universal, é também
o que nos separa, discrimina e distancia: a
condicdo de sermos Ginicos.

[...] Apontamos e dizemos: ld longe, onde céu
e mar se encontram numa sutura, 14 estd o
horizonte. Mas o horizonte ndo é a linha da
diferenca. F a profundidade da identidade.*

Na fronteira da identidade com a alteridade
brota cresce e revela-se a existéncia; existén-
cia que é semelhanca e diversidade, igualda-
de e estranheza e que nos torna a todos es-
trangeiros la mesmo onde nos pensavamos
instalados e seguros.
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De inicio, acreditamos saber quem somos [...].°

Atribuimos ao outro a estranheza do estran-
geiro, colocando-a fora de nés, reduzindo-a a
um atributo do outro, a algo que nao nos per-
tence, como se donos féssemos do nosso
modo de ser humano.

Mas ainda assim, ”a distdncia“, a estranheza
nos inquieta e ameaga, impossibilitando a con-
vivéncia.

Se ele nao é eu, quero ou que se torne ou que
desapareca.®

Disto decorre o afastamento radical, para onde
0s olhos ndo possam alcangar - como o isola-
mento da clausura - ou a absoluta dominagao
onde nao haja espago para qualquer manifes-
tacdo da diferenca.

E af reside o perigo do que é publico tornar-se
lugar de todos e de ninguém, quando pela
estratégia de dar a todos indiscriminadamente
o que é proprio de um, substitui-se a criagao
e ampliacdo de oportunidades pela tirania do
idéntico.

Possibilitar o exercicio da cidadania e da igual-
dade, considerando e respeitando as intrinse-
cas diferencas, parece constituir o maior dos
desafios, quando se trata de compromisso
social.

O ”a gente” é a maneira fundamental de se
viver com os outros que possibilita tanto o vi-
ver em comunidade, onde cada um comparti-
lha numa maneira prépria e auténtica, quanto
o viver dissolvido e diluido na massificacao,
absorvido no coletivismo, tornando-se uma
peca, um objeto manipuldvel.”

A tentativa de tornar o igual acessivel pode
acabar significando um aplacamento dos des-
vios, um encobrimento das diferencas e, fi-
nalmente, um outro modo de manter ocul-
tas as deficiéncias.

Afinal, a deficiéncia - esta que se mostra as
escancaras - é a vulnerabilidade mesma, em
sua abertura maxima. Esta que somos cada
um de nés e da qual tentamos escapar por-
que nos fala a finitude, ao limite de nosso ser,
a dor maior contra a qual nos revoltamos: a

im-perfeicao e a in-completude constitutivas de
Vida, de existéncia.’

Exilar o desconhecido ou torna-lo um idéntico
a mim é tentar calar a voz da falta, impondo
uma espécie de ética onde s6 hd lugar para a
eficiéncia e, em dltima andlise, para a perfei-
cdo. Os que trazem a suscetibilidade expos-
ta, os nao-eficientes, os estrangeiros nao tem
lugar numa cultura que se esconde atrds da
ilusao do controle e do auto-asseguramento.
(Nao foi 0 nazismo uma expressao desta ética
da perfeigao?)

E preciso que assumamos a estrangeireza’ e
vulnerabilidade que somos, para que nos
desinstalemos ™ e possamos receber o outro.
A idéia de hospitalidade parece servir bem a
esse proposito, pois permite a acolhida ao
outro, estrangeiro e desconhecido, preservan-
do-o em suas condigdes idiossincréticas e tor-
nando possivel a com-vivéncia.

[...] porque justamente a hospitalidade nao
anula a diferenca. E a mudanca de domicilio
que ndo é a aboli¢ao da diferenga.’’

Este precisa ser o viés da inclusao: o viés da
hospitalidade, onde o amoldamento e a imi-
tagdo dao lugar a participacdo, ao “participar
com” o outro, reconhecendo-o e confirman-
do-o em suasingularidade.

Aquilo que nos
torna iguais porque
universal, & tam-
bém o que nos
separa, discrimina
e distancia: a
condicao de
sermos Unicos.
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Educar vem do latim ex-ducere, que quer di-
zer "conduzir ou arrancar para fora”; ou seja
criar condigbes e recursos para que cada um
seja, descubra o seu modo préprio de ser.

Isto s6 é possivel no ser-com-os-outros, no
existir cotidiano, onde comumente a inau-
tenticidade é forjada pela homogeinizagao,
camuflando o aparecimento do auténtico.

Cuidar do outro exige cuidados. E necessario
estar atento para nao se deixar cair na super-
protecao ou no abandono - modos comple-
mentares de evitar o olhar direto para o outro
e para si.

Ha duas maneiras extremas de [...] cuidar do
outro [...]. Uma delas é o Einspringende
Fiirsorge, que literalmente, em alemdo quer
dizer: cuidar do outro pulando em cima dele
ou, em outras palavras, por o outro no colo,
mimd-lo, fazer tudo pelo outro, domind-lo,
manipuld-lo ainda que de forma sutil. A outra
maneira de cuidado para com o outro é o
Vorspringende Fiirsorge, em alemao - pular em
frente ao outro; quer dizer, possibilitar ao ou-
tro assumir seus proprios caminhos, crescer,
amadurecer, encontrar-se consigo mesmo." ?

As criangas parecem ter uma aptidao natural
de atencao ao outro, demonstrando curiosi-
dade em relacdo a ele, cuidado com as suas
diferencas e consideracao pela sua condicao

de igualdade; o que neste caso pode signifi-
car o convite a participacdo integrada tanto
em brigas quanto em brincadeiras comuns a
qualquer crianga.

E fundamental que tais habilidades sejam es-
timuladas e incentivadas, ao invés de substi-
tuidas pela opacidade da vergonha e do pre-
conceito.

Nisto consiste a beleza da proposta da educa-
cao inclusiva: atingir a todos em seu processo
de desenvolvimento pela qualidade das estra-
tégias de aprendizagem, desafiando limites e
incentivando descobertas.

Aprender com o outro num relacionamento
envolvente e significante é exercer a humani-
dade em sua plenitude; é a condicao de ser-
MOos-uns-com-0s-outros inerente a nossa pro-
pria existéncia.

Ninguém pode permanecer em si; a humani-
dade do homem, a subjetividade, é uma res-
ponsabilidade pelos outros, uma
vulnerabilidade extrema. '?

Portanto ha que se preparar para viver uma
relacao genuina. Nao ha como se ausentar da
relacao; o significado da falta se impde e con-
vida a interagao.

Professores e educadores sido chamados a
comparecer e conduzir a inclusao. Mas quem
sdo os educadores, afinal?

A sociedade fragmentada responsabiliza a es-
cola, delegando a ela a funcao de realizar tal
empreendimento, quando ela mesma precisa
reconhecer-se em sua deficiéncia e ser reabi-
litada apos tao longo periodo de praticas
exclusivistas, em que as inabilidades individu-
ais eram (sao?) inviabilizadoras de uma ver-
dadeira existéncia social.

Na Funlar, assim como em tantas outras insti-
tuigdes, chega-se ao momento de deixar a
creche rumo ao mundo aparentemente gigan-
tesco e ameagador da escola. F a representa-
¢ao do "mundo la fora“, que extrapola os li-
mites de um conforto conquistado. E também
a confirmacgao da continuidade do caminho,
onde cada novo passo é acompanhado de
medo e coragem, pois fragilidade e forga po-
dem coexistir.
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O psicélogo é aquele que, assim como qual-
quer outro, desde que mais intimo de si pré-
prio e portanto de suas estranhezas, pode tor-
nar-se mais habil em compreender e lidar com
o estranho no outro.

Sua presenca pode ser encorajadora na medi-
da em que contribui para a desmistificacao e
aproximagao do real em cada histéria, situa-
Gao, pessoa.

Seu papel é o de ajudar a transformar apoio
externo em auto-suporte, sempre atento a sua

propria falibilidade e presenga engajada em
uma teia de interferéncias diversas.

Seu compromisso deve ser o de incluir-se
como profissional e cidadao no paradigma e
na légica da inclusao, mantendo-se hospita-
leiro a diferenca e a dor em si mesma.

Eu quando cheguei aqui chorava muito, me
sentia perdida, sem rumo. Achei muito apoio
nas maes e nos profissionais. Eu sei que tenho
um longo caminho a seguir mas ja consigo vé-
lo com esperanca e certeza que vou vencer

esse desafio’.

Luciana Bicalho Cavanellas
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