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Etica en psicologia (1980)"

Ignacio Martin-Baro

Etica y psicologia

En términos comunes, la ética es el conjunto de principios que definen lo
que es bueno y lo que es malo en la vida humana. Alguien es calificado de
“ético” cuando su actividad es consecuente con esos principios y realiza
aquello que una determinada sociedad estipula como bueno.

Toda profesion, en sentido amplio, supone un saber cientifico y
técnico, tanto en el orden teérico como en el orden practico. Es decir, toda
profesion supone un conocimiento mas o menos especializado y unas
habilidades vinculadas a ese conocimiento y que permiten actuar el saber.
Se trata, por consiguiente, de un saber teorico-practico. La profesion,
ademas, supone un ejercicio de ese saber a nivel publico al interior de una
determinada sociedad. La ética profesional es, en un primer momento,
aquel conjunto de principios que permite distinguir lo bueno de lo malo en
ese quehacer de un saber teorico-practico en una sociedad, es decir,
cuando ese quehacer es bueno y cuando es malo.

Existen algunas concepciones sobre la ética profesional, muy
extendidas en nuestro medio, y que, en nuestra opinion, representan dos
enfoques erroneos que acarrean graves consecuencias: la concepcion de la
ética como un aditamento postizo y la concepcion de la ética como un
conjunto de ideales abstractos y universales.

Dos planteamientos erroneos de la ética profesional

La ética postiza

La ética profesional es entendida, a veces, como un aditamento, una
anadidura mas o menos postiza, al cuerpo cientifico y técnico que una
persona o una serie de personas (como entidad personal o colectiva)
ejercen publicamente en una sociedad. Para ser profesional —médico,
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arquitecto, enfermera, agricultor, secretaria, psicélogo o abogado— hay que
aprender lo propio de su quehacer y como hay que hacerlo bien. Ese
“hacer bien” seria lo especifico de una rama del saber puesta en practica
en cada profesion y no incluiria la ética. Sélo una vez aprendido el saber
cientifico y técnico, cabria preguntarse como aplicar bien los
conocimientos y habilidades adquiridos, como utilizar la profesion en
beneficio propio y de los demas, como actuar profesionalmente. La ética es
entonces algo anadido al saber cientifico-técnico en el momento de su
aplicacion practica.

Cuando la ética se entiende como un aditamento de este tipo, se
suponen tres cosas: (1) que cada rama cientifico-técnica del saber tiene su
propia racionalidad; (2) que esa racionalidad es a-moral; y (3) que la ética
sélo entra en juego en las aplicaciones practicas de la ciencia.

(1) Se supone, ante todo, que cada rama cientifico-técnica tiene una
racionalidad propia, inherente a su estructura.

Por racionalidad hay que entender aqui aquel conjunto de principios
que explica la realidad o algin aspecto de la realidad desde una
determinada perspectiva. Una es, por ejemplo, la racionalidad de la
psicologia, que tiende a examinar los fenomenos en cuanto dependen de
las personas individuales, y otra la racionalidad de la sociologia, que
tiende a contemplar los mismos fenémenos en cuanto dependen de las
estructuras sociales.

(2) Se supone, en segundo lugar, que la racionalidad del saber
cientifico-técnico es a-moral (ajena a los valores) o pre-moral (previa a toda
consideracion axiologica). Buscar las causas mas profundas del
comportamiento humano en una historia de refuerzos o en la elaboracion
inconsciente de las relaciones interpersonales nada tendria que ver de por
si con el bien o el mal de las personas concretas. O es asi o no lo es; o es
un supuesto acertado, cierto, o no lo es.

De ser valido este supuesto, se estarian aceptando por lo mismo dos
puntos muy importantes:

a. Que la racionalidad cientifica es, de por si, ajena a cualquier
referencia humana. Lo cientifico no dependeria en si de los seres
humanos: el agua se compone de oxigeno e hidrogeno independiente
de las personas que lo afirmen; la contingencia de refuerzos
condiciona el aprendizaje, se sepa o no, se afirme aqui o en otro
lugar. Es la referencia a lo humano lo que fundamentalmente
determina la valoracion de las diversas realidades; por consiguiente,
si la ciencia es amoral o premoral, quiere decir que la ciencia, su
racionalidad, es ajena a la referencia humana.

b. Al darse esta disociacion entre ciencia y valores, se supone que los
valores quedan confinados al terreno de la subjetividad del cientifico
o del que practica o aplica una ciencia, es decir, al ambito de la
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intersubjetividad, pero que los valores no entran en el campo de la
objetividad cientifica. De ahi se concluye que la ética tiene que ser
una ética de intenciones (subjetivas).

La suposicion sobre la amoralidad de la racionalidad cientifica ha
sido uno de los temas mas debatidos (ver, por ejemplo, el famoso estudio
de Weber sobre la objetividad de la ciencia y el juicio de valores: Weber,
1904/1971).

(3) En tercer lugar, la amoralidad de la racionalidad cientifica
llevaria a la conclusion de que la consideracion ética sélo comienza a tener
sentido en el paso de la ciencia a sus aplicaciones concretas a y en la
sociedad. La eticidad estaria no en la ciencia, sino en el quehacer de cada
sujeto profesional en el momento de aplicar la ciencia a la realidad social
(es decir, en la mediacion entre la ciencia y sus beneficiarios).

Esta vision parte de un modelo dual del quehacer cientifico, que
divide entre ciencia pura y ciencia aplicada, entre ciencia y aplicacion
técnica, presuponiendo que el quehacer puro del cientifico puede aislarse
idealmente de cualquier influjo y contaminacion de intereses y
subjetividades.

Lo ético o no ético del quehacer profesional estaria en la manera
como cada persona utiliza la racionalidad de su ciencia-técnica y en los
objetivos a los que orienta esa utilizacion practica. De ahi a la concepcion
de la ética profesional como un recetario de comportamientos y finalidades
mas o menos subjetivas no hay mas que un paso. Pero de ahi, también, la
inespecificidad de las normas éticas reclamadas a los diversos
profesionales, ya que la valoracion comenzaria precisamente en el mismo
punto en que la diversificacion racional de cada especialidad cientifica
termina y comienzan los principios formales de la convivencia social. Ser
ético es lo mismo en todas las profesiones: hay que ser bueno, hacer el
bien, no aprovecharse de las personas con las que se trata, no hacer dano,
no perjudicar, etc. Lo cual no clarifica en modo alguno qué significa “ser
bueno” o “no hacer dano” en cada profesion, ni especifica cual es el bien
concreto que hay que esperar y exigir de cada profesion en concreto.

La ética idealista

Un segundo enfoque, en nuestra opinion erréoneo, de la ética profesional es
el de partir de un esquema de principios generales, presuntamente
vinculados a una serie de valores absolutos, y en postular que esos
principios se cumplan siempre, en todo lugar y por todos.

Segun esta concepcion ética, habria unos principios que serian
validos siempre y en todo lugar, ya que estarian vinculados a la naturaleza
humana como tal. Se trataria, por tanto, de unos principios éticos que
desbordarian la historia (a-historicos o meta-historicos). Ahora bien, este
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tipo de ética se apoya en una concepcion peculiar del ser humano, que
prescinde o minusvalora la dimension histérica. Desde esta perspectiva, el
hombre a lo mas cumple un proceso de desarrollo, pero no una evolucion,
y mucho menos una evolucion dialéctica. Si hay wunos principios
igualmente aplicables en todo tiempo y lugar, es porque no hay diferencias
esenciales entre el hombre del Imperio Romano, de la Edad Media y de
1982, entre un norteamericano y un saharaui.

En psicologia se encuentran con bastante frecuencia versiones
ahistoricas de la naturaleza humana. En general, tienden a incurrir en
este peligro todas aquellas teorias y modelos de la personalidad que
pretenden entender la realidad humana en base a los modos y formas,
mas que a los contenidos, y terminan generalizando esas formas como
principios genéricos de comprension. Algo asi ha sucedido con el “principio
de la homeoédstasis” o con no pocos modelos sobre las escalas de
necesidades. El formalismo en psicologia permite la generalizacion, pero no
la comprension de aquellas sociedades, personas y acciones que difieren
radicalmente de la sociedad, personas y acciones que sirvieron para la
generalizacion.

En el fondo, un analisis ideologico de estas generalizaciones a
histéricas y, en general, de esta postura sobre la naturaleza humana
acaba por descubrir tras esa naturaleza genérica y estatica una naturaleza
muy concreta y determinada; una naturaleza que tipifica y absolutiza una
serie de valores (e intereses sociales) muy concretos. Se descubren
aquellos valores que expresan y justifican el orden vigente en un lugar y
momento de la historia. Y el orden vigente es, de hecho, el orden de quien,
en cada caso concreto, detenta el poder.

Aranguren pone a este respecto un ejemplo muy significativo, a
proposito de la “moral sexual”. En el siglo XIX, nos dice, se instaura la
moral burguesa, que

procede de una cosmovision individualista, es
fundamentalmente moral de clase, y se presenta como
expresion de un idealismo espiritualista. Las virtudes
cardinales de esta moral son, aparte la laboriosidad (...), la
prevision y el ahorro, la virtud del orden, la pulcritud y
limpieza, la seriedad y “honradez” en los tratos comerciales,
y el “buen nombre”, es decir, la respetabilidad (Aranguren,
1972, p. 38).

Este codigo moral, obviamente expresion de wunos intereses
concretos, llega a convertirse en el sentido de la moral cristiana sexual,
con lo que las “virtudes cristianas fueron asi utilizadas para ser puestas al
servicio de una promocion social o de su consolidacion” (Aranguren, 1972,
p. 39); de este modo

se entiende bien la conversion de la virginidad, cuyo
sentido genuino soélo puede ser la ofrenda del cuerpo -y del
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alma-, intactos, a Dios, en ahorro de los sentimientos y los
actos amorosos, para invertirlos, cuando llegue el
momento, y con el mayor rendimiento posible, en el negocio
matrimonial. La “honradez” en el contrato (...) requiere la
entrega de mercancia sana y no averiada (Aranguren, 1972,
p- 40).

De esta forma, los valores de una clase social se convierten en
valores cristianos y, empujados por los intereses historicos de esa clase,
adquieren pretension de universalidad, es decir, de ser validos para todos,
siempre y en todo lugar. De esta manera, la formulacion de una ética
genérica, ciega a la historia, no suele significar mas que la formulacion
ideologizada de unos intereses sociales bien especificos.

La ética idealista termina por desentenderse de aquellas condiciones
concretas que determinan, de hecho, la posibilidad o imposibilidad de que
los valores predicados se encarnen en la historia, lo que es la mejor
demonstracion de su caracter falaz. La virginidad como ahorro prescinde
del motor que en la vida real necesita la persona para vivir ese valor
cristiano asi como las condiciones comunitarias que lo hacen posible, con
lo cual termina por convertirse en aislamiento neurético o en formalismo
aparente, pero, en cualquier caso, no en vivencia de la entrega a Dios
predicada por el valor.

Un ejemplo caracteristico en nuestro medio de la ética idealista lo
constituye el reclamo formal de la libertad individual, libertad de
pensamiento, de trabajo, de empresa. En la realidad, se ignoran los
condicionantes especificos de la libertad, los mecanismos concretos que la
ahogan, con lo que la prédica de libertad se aplica tinicamente a quienes
supuestamente la tienen porque explotan y oprimen, mientras que la
libertad de la mayoria solo lo es para someterse o morirse de hambre
(cuando no por represion directa).

Etica y actividad psicolégica

Frente a una ética postiza y a una ética idealista, hay que afirmar que lo
ético esta intrinsecamente presente en toda actividad profesional y, para el
caso, en la actividad psicologica. Esta presencia intrinseca abarca, por
tanto, la racionalidad cientifico-técnica de cada profesion (aqui, de la
psicologia) asi como las determinaciones y aplicaciones concretas.

Actividad psicologica no significa aqui lo mismo que actividad
psiquica, es decir, los procesos psiquicos del comportamiento humano y
animal. En ese sentido, toda accion tiene un necesario caracter psiquico y,
por tanto, habria que incluir en este apartado todo tipo de actividad.
Cuando se habla aqui de actividad psicolégica nos referimos a todos
aquellos procesos, comportamientos y determinaciones que son objeto de
la ciencia de la psicologia, tanto en su vertiente tedrica como en su
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vertiente practica. La actividad psicologica incluye, por tanto, dos
aspectos: (a) la ciencia de la psicologia, lo que normalmente llamamos “la
psicologia”; y (b) el trabajo del psicologo en cuanto tal, ya sea en a
investigacion, ya sea en cualquier area de la profesion.

(a) La actividad psicolégica incluye, ante todo, aquellos procesos por
los que se constituye la ciencia de la psicologia —suponiendo que se pueda
hablar con propiedad de una ciencia de la psicologia. Esta vertiente de la
actividad psicologica perseguiria la comprension, cada vez mas adecuada,
de la accion humana, segiun una coherencia y racionalidad propias.

Ante todo, conviene insistir que aqui hablamos de acciéon, y no de
conducta como suele ser la norma entre los psicologos. Hay muchas
razones para ello; la principal es el peso historico que tiene en psicologia el
término de conducta, ligado como esta a la orientacion de John B. Watson
(1925/1972). El término “conducta” reduce el objeto de la psicologia a los
aspectos mas externos del hacer humano, aquellos aspectos mensurables
como cosas. Sin duda, esta es una parte importante del comportamiento
humano, pero no la mas especifica o clarificadora. Hablar de conducta
tiene como consecuencia prescindir de la interioridad del quehacer
humano, tanto en la intencionalidad de lo que se hace como en su
contenido y, por consiguiente, en el significado de la accion y de su
producto histéorico. Amar a alguien no es lo mismo que la friccion entre sus
cuerpos, y la lucha por el poder no puede reducirse a movimientos
musculares mas o menos coordinados. Ciertamente, al optar por el
concepto de accion en lugar del término conducta, se arriesga el sacar de
nuevo la psicologia del ambito cientifico en que Watson pretendio
introducirla. No es posible entender la psicologia en el mismo sentido que
se entiende la fisica, la quimica o la astronomia. Si ello tiene como
consecuencia el que no se pueda hablar de ciencia de la psicologia, queda
abierto a debate. En todo caso, de poco serviria convertir la psicologia en
una ciencia si para ello hay que eliminar primero aquello que seria mas
propio del objeto de una psicologia del ser humano, es decir, del sentido de
su quehacer al interior de una historia.

Se afirma que la psicologia como ciencia procede de acuerdo con una
coherencia y racionalidad propias. Si se habla de racionalidad es porque
puede darse también una irracionalidad e incoherencia, y ello en el
corazon mismo de la psicologia como ciencia. La irracionalidad puede
darse a muchos niveles, desde el punto de partida hasta los saltos
injustificados en las conclusiones, pasando por los terrenos tan visibles de
las deficiencias metodologicas. Acabamos de mencionar una de esas
irracionalidades en el punto de partida: la irracionalidad del conductismo,
que presupone que la psicologia tiene que ser como las ciencias naturales
y, en consecuencia, procede a reducir su objeto a lo que los métodos de
esas ciencias pueden abarcar.
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Supuesta una racionalidad propia de la ciencia psicoléogica, el
caracter ético de la actividad psicolégica consistira en permanecer fiel a
ella. En otras palabras, si uno mantiene una concepcion psicoanalitica,
debera utilizar su esquema de analisis y de comprension.

Esto no es muchas veces facil en psicologia. No lo es, ante todo, por
las exigencias del medio social o institucional en que uno trabaja, que
reclaman unos resultados y persiguen unos objetivos. El director del
centro escolar, por ejemplo, no quiere que se perturbe a los padres de
familia, con lo que el psicologo tendra que ignorar aspectos basicos en los
problemas escolares de los alumnos. Pero tampoco es facil permanecer fiel
a la racionalidad psicologica porque el mismo psicélogo no es ajeno a los
analisis que realiza; en otras palabras, sus propios problemas Yy
aspiraciones pueden jugar un papel importante ya que constituyen la
materia de su analisis. Las fantasias sexuales de una esposa cuyo
matrimonio ha entrado en crisis pueden despertar inquietud en la
psicologa acerca de su propia situacion familiar.

Hay un elemento adicional, propio de la psicologia, que a veces hace
dificil permanecer fiel a su racionalidad: el hecho paradoéjico de que la
psicologia cientifica pretende mostrar racionalmente la irracionalidad de
comportamientos aparentemente racionales. No se trata de un juego de
palabras; se trata de que el desentranamiento de lo que hay detras de
comportamientos en apariencia normales y la verificacion racional de estos
mecanismos resulta a menudo confusa o puede encubrir justificaciones en
las que se traduzcan los propios prejuicios. Descubrir insatisfaccion tras
un cuidado excesivo a los hijos puede ser una demostracion racional de los
excesos en el control paterno; pero puede amparar también los prejuicios
del propio psicélogo acerca de la educacion familiar. A veces el
desenmascaramiento de la irracionalidad no es tanto una coherencia con
el propio saber psicolégico cuanto una manifestacion de la incapacidad
cientifica de un determinado psicologo. No es raro que se presente como
complejidad psicologica lo que es simple ignorancia cientifica. Remitir, por
ejemplo, a la fisiologia lo que es estrictamente comportamental o remitir a
traumas y complejos lo que no pasa de ser una deficiencia o una lesion
organica, son instancias tipicas donde no hay racionalidad de Ila
irracionalidad, sino simple y pura ignorancia.

Incluso si se permanece fiel a la racionalidad propia de la psicologia
como ciencia, cabe una diferenciacion de caracter ético en muchos puntos
del analisis. Es bien sabido que, en la investigacion, a menudo los datos
dan pie para continuar por multiples caminos, sin que la teoria sea capaz
de iluminar por donde seguir. De manera equivalente, a menudo hay que
optar por un camino u otro en la aplicacion practica de la psicologia. Esto
es caracteristico de los procesos de orientacion profesional en las
psicoterapias. Dar el paso de un perfil de la personalidad y de las
aptitudes individuales a la eleccion de una determinada carrera, ocupacion
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o trabajo supone un salto insuficientemente justificado por los datos
disponibles. Llegados al punto de la eleccion, la persona puede decidir
entre estudiar medicina u abogacia, entre dedicarse a la investigacion
cientifica, entre seguir una carrera humanistica u optar por una profesion
con horizonte mas lucrativo. ¢Qué recomendar? Entran aqui, sin duda,
conflictos serios entre las necesidades y los deseos, entre el valor social de
las profesiones, asi como las limitaciones de la propia estructura personal
y social. El paso no esta justificado por los datos psicologicos conocidos,
sino soOlo por elecciones de valores de los que el psicélogo tiene que ser
muy consciente.

(b) Por actividad psicolégica hemos entendido también la actividad
practica del psicologo. La practica psicologica es orientada y guiada por la
intencionalidad intrinseca de la ciencia psicologica, encaminada al
conocimiento, comprension, orientacion y cambio de la accién personal e
interpersonal. Por ello, lo que primariamente interesa a la ética psicologica
no es la intencionalidad propia e individual de cada psicologo, sino la
intencionalidad del proceso mismo de la psicologia.

Este es un punto crucial. Al examinar una actividad psicologica
concreta, podemos considerar por un lado lo que el psicologo pretende
realizar y conseguir, es decir, sus fines subjetivos. El psicologo puede
perseguir, por ejemplo, ayudar a alguien y asi ganar un dinero. Para
ayudar a la persona, tratara de aplicar lo medios mas adecuados, segun su
conocimiento. Ahora bien, los medios que en concreto aplique —una terapia
u otra, unos tests u otros— tienen también su propia intencionalidad: el
proceso tiende por sus propias caracteristicas hacia un horizonte.

Entendemos por ética “una praxis iluminada tedricamente, que
pretende la transformacion del hombre, de la sociedad y de la historia”
(Ellacuria). La ética tiene asi un momento tedrico, pero es
fundamentalmente una actividad. Esta concepcion choca, sin duda
alguna, con nuestra mentalidad mas o menos explicita sobre la ética, por
lo general identificada con su momento teérico. La concepcion normal hace
de la ética unos principios, independientemente de su extension y
aplicacion.

La ética, ciertamente, tiene un momento teorico, ya que pretende
racionalizar con sus principios y métodos propios la actividad del hombre
y de lo humano. Racionalizar significa hacer conforme a la razén. En su
momento teorico, la ética estudia esa racionalizacion de toda actividad
humana y los supuestos de esa racionalizacion. En lo que respecta a la
psicologia, es decir, como ética psicologica en su momento tedrico estudia
la racionalizacion y humanizacion de la actividad psicologica, es decir, que
esa actividad sea conforme a razon, conforme al caracter de lo humano.

La ética, sin embargo, es fundamentalmente una actividad
transformadora, una praxis de la transformacion. La ética se constituye y
vive en la tension dialéctica de lo que es y de lo que debe ser. Precisamente
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esta tension es la que se expresa en los juicios de valor sobre lo que es
bueno y lo que es malo. Por ello, la ética no s6lo presupone la posibilidad
del cambio, sino que en esa posibilidad se apoya y a ella apunta.

no debe ser (malo)

y

praxis
transformadora

" "

€S

Y

si debe ser (bueno)

La tension dialéctica y transformadora no se reduce a niveles de
voluntad individual, sino que alcanza el proceso social e historico. Esto
significa que la ética no es algo que unicamente concierna a la persona
individual; la ética concierne también a la sociedad y a “lo social”, es decir,
a las estructuras y procesos sociales a todos los niveles, ya que también a
ellos es atribuible el juicio de bondad y maldad. Por eso no es inadecuado
hablar de una ética institucional, y que establece un juicio sobre la
bondad del ser y quehacer de las instituciones, como un hospital, una
escuela o un ministerio.

No se afirma que la voluntad individual no cuente para la valoraciéon
ética o que la voluntad individual no pueda afectar al movimiento
historico-social. No se mantiene aqui una forma rigida de determinismo
historico. Lo que se afirma es que la ética alcanza niveles estructurales y
objetivos, que desbordan lo que constituye el ambito del querer personal y
de las intenciones individuales.

Un analisis objetivo y empirico de la actividad psicologica muestra
con evidencia la presencia intrinseca de lo ético en lo psicolégico.

Ante todo, los terrenos mas comunes de trabajo de la actividad
psicologica tocan puntos neuralgicos de la organizacion social: la familia,
la educacion, la administracion de justicia, las relaciones laborales, la
publicidad, etc. La importancia de estos aspectos de la vida social hace
importante cualquier actividad que pueda repercutir en ellos de forma
significativa.

La psicologia se introduce en todos estos campos como un intento
expreso de humanizacion, de crecimiento humano y cultural: se trata de
comprender mejor a la persona, de entender mas a fondo todos aquellos
aspectos que permiten a los seres humanos lograr una vida mejor, de
profundizar en el planteamiento mas adecuado de aquellos problemas que
enfrentan los individuos y los grupos y les impiden su desarrollo y
plenitud. Cuando la psicologia acierta en sus esfuerzos, produce el bien:
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evita el sufrimiento, resuelve los conflictos, potencia el crecimiento y la
felicidad; cuando la psicologia yerra, produce el mal: incrementa el
padecimiento, agudiza los conflictos, entorpece la madurez y bloquea la
libertad y la plenitud humanas. Todo esto significa que la dimension ética
no tiene que ser “introducida” desde fuera, que el juicio sobre la bondad o
maldad de la psicologia no es ulterior a su constitucién ni extrinseco a su
proceso; la dimension ética esta ya, como parte constitutiva de lo
psicologico, y tan solo es preciso dar razon explicita de esa presencia.

En un famoso simposio sobre el control de la conducta, B. F.
Skinner y Carl R. Rogers, a quienes se puede ubicar en polos muy
distantes de las teorias psicologicas, coinciden sin embargo en que la
actividad psicologica pone en juego una serie de valores, se les califique o
no como tales, y se reconozca o no su naturaleza ética (Rogers & Skinner,
1956/1972).

Para B. F. Skinner, la ética no es mas que una técnica de control
social y los valores, una serie de refuerzos. A nivel de analisis
estrictamente conductual, esto es cierto. Pero sin duda se trata de un
analisis reduccionista, donde cualquier realidad y, para el caso, el caracter
ético del quehacer humano, es reducido al nivel del esquema “estimulo-
respuesta”, perdiendo en el proceso de reduccion su caracter especifico, su
sentido mas propio. Pero incluso partiendo de un punto de vista tan
estrecho como el de Skinner se puede invertir sus conclusiones. Porque el
mismo problema por él planteado tiene otra cara. La actividad puede
plantearse no desde la psicologia conductista, sino desde la ética, y
entonces se puede afirmar que si la actividad pone en juego refuerzos y
controles, es que de hecho esta movilizando lo que otros llaman valores; en
otras palabras, si la actividad psicologica es una forma de control que pone
en juego diversos tipos de refuerzos, ello quiere decir que es una actividad
intrinsecamente ética, buena o mala segun los casos. Precisamente si algo
defiende con claridad Skinner es que hay que tomar en cuenta la realidad
ineludible de esta puesta en juego de los valores o, en sus términos, de los
controles. Se quiera o no, se reconozca o no, ahi estan los controles, y la
actividad psicologica trabaja con y sobre ellos (ver Skinner, 1977).

Carl R. Rogers tiene un planteamiento distinto. Segun é€l, los valores
estan fuera de la ciencia y es la eleccion previa y subjetiva del psicologo la
que los pone en juego. En otras palabras, o el cientifico hace una opcion
de valores (subjetiva) que dirija su actividad, o pondra de hecho su ciencia
al servicio de los valores de quien detenta el poder. Eso, anade Rogers,
presupone que el quehacer psicologico esta arrastrando de por si lo que se
llaman valores; la ciencia adquiere una significado en tanto que persigue
objetivamente un propésito que ha sido elegido en forma subjetiva por una
o varias personas. Es decir, la misma estructura objetiva de la ciencia
busca unos u otros valores, aunque segun Rogers esos valores hayan sido
incorporados por la decision de los cientificos.
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Tanto Skinner como Rogers mantienen, aunque en términos muy
distintos, la presencia de lo ético en lo psicologico, presencia ineludible, ya
sea como parte de su misma estructura (Skinner) ya sea incorporada por
decision, implicita o explicita, del psicélogo. Ambos puntos de vista
resultan insuficientes e insatisfactorios, pero muestran la afirmacion
basica de que lo ético esta factual y necesariamente presente en la
actividad psicologica

La psicologia como tarea ética

No se trata de hacer una psicologia de la ética o de la moral

Una psicologia de la ética pretende explicar, segun los principios conocidos
de la psicologia, el surgimiento y presencia de las valoraciones éticas en la
vida de las sociedades y de los seres humanos, y mostrar como esas
valoraciones configuran el ser y el quehacer de las personas.

Son clasicas ya en psicologia las visiones de Freud y de Piaget sobre
la estructura psicologica de la moral, o el esquema evolutivo de Kohlberg,
construido sobre el planteamiento de Piaget. El mismo Skinner, como
acabamos de ver, esta preocupado con el problema ético de la conducta
que él reduce conceptualmente a su esquema de controles. EL hecho de
que Skinner haya escrito una utopia psicotécnica (“Walden dos”) y el que,
mas o menos explicitamente, asuma como deseables ciertas metas en la
vida humana (la felicidad, la paz, la riqueza, la belleza), muestras que
también Skinner tiene una concepcion de la ética.

En algunos casos, la comprension lograda sobre el como y el porqué
psicologico de los comportamientos éticos lleva a un vaciamiento del juicio
ético sobre determinadas acciones, como si el hecho de comprender los
mecanismos psiquicos que operan en el proceder en cuanto ético eliminara
o substituyera su peculiar sentido y naturaleza. El que una persona sufra
mucho debido a su conyuge explica el porqué pueda en un momento
determinado golpearle, pero no elimina su caracter negativo ni suprime,
por tanto, la responsabilidad de la persona.

Sucede aqui algo similar a lo que ocurre en ciertos analisis
psicologicos de los fenomenos religiosos: al descubrir que el
comportamiento religioso reviste o puede revestir formas neurdticas se
deduce que la religion “no es mas que” un esquema de comportamiento
neuroético y, por lo mismo, se le descarta del horizonte del hombre
mentalmente sano. Este tipo de reduccionismo “arroja al tierno con el agua
sucia”.

Teoriay Critica de la Psicologia 6 (2015), 491-531



502 Martin-Baré

El que la religion se viva a través de un comportamiento sano o
neuroético no dice todavia nada de por si sobre la verdad o la falsedad de
esa religion, en el sentido de probar la existencia o la no existencia de un
Dios y de unos vinculos entre Dios y el ser humano. El hecho de que un
objeto sea percibido alucinatoriamente nada dice de por si sobre la
realidad o irrealidad objetiva de ese objeto. Epistemolégicamente, la
estructura del acto de conocimiento no determina la realidad o irrealidad
de su objeto.

El punto que aqui nos interesa afirmar es que una psicologia de la
ética en ninguna manera puede pretender absorber y menos eliminar la
ética. Una cosa es que los valores constituyan de hecho unos refuerzos
conductuales (lo que significa ya una interpretacion muy particular del
fenomeno analizado), y otra cosa es que se pueda prescindir de esos
valores como ficciones o ladearlos por “no ser mas que” refuerzos sociales.
Asi, aunque la ética quedara adecuadamente explicada como una técnica
de control social (que no lo queda), la misma ciencia estaria sometida a ese
control, pues la ciencia no se da en el abstracto ni elude los determinismos
histoéricos. La psicologia no se encuentra “mas alla” del bien y del mal; por
el contrario, es parte del bien y del mal histérico, precisamente aquella
parte que nos es socialmente encomendada.

Al hablar de la psicologia como ética se pretende llevar a la conciencia que
la psicologia es, tanto o mds que otras ciencias, una tarea
fundamentalmente ética.

Al entender la actividad psicologica y la ética como las hemos definido
aqui, y haciendo por ahora abstraccion de las diversas escuelas
psicologicas, en nada se desvirtia su entidad ni su identidad propias al
afirmar su profunda imbricacion. Mostrar la interdependencia entre
psicologia y ética es descubrir su estructuraciéon mas profunda asi como
su totalizacion. Se afirman, por tanto, cuatro puntos:

1. que ética y psicologia se relacionan;

2. que ética y psicologia estan imbricadas;

3. que la psicologia incluye lo ético; y

4. que la ética incluye lo psicologico.

So no penetramos en el fondo de la psicologia, facilmente
incurriremos en el psicologismo, de la misma manera que si no
penetramos en el fondo de la ética, caeremos en el moralismo. En ambos
casos, el “ismo” apunta a una reduccion de sentido, a una verdadera
evacuacion del ser propio de cada disciplina, del que se afirma que “no es
mas que” una forma del otro ser. El psicologismo, en concreto, al que tan

propensa es nuestra cultura actual, consiste en “la tendencia a considerar
la psicologia como el centro o, por lo menos, como la propedéutica de todo
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saber cuando se estima que éste es siempre saber existente en un sujeto

psicofisico y, por lo tanto, determinado por él1” (Ferrater Mora, 1966, p.
508).

A fin de evitar el reduccionismo en una u otra direccion, es necesario
totalizar, es decir, ver en todas sus dimensiones y ramificaciones tanto a la
psicologia como a la ética. En ambos casos, se trata de procesos que, si no
se totalizan, quedan falsificados. Sin embargo, no cualquier totalizacion
evita la falsificacion, sino s6lo una totalizacion reflexiva. Una totalizacion
factual, por el contrario, al reducirse a lo ocurrido (0 a lo conocido
ocurrido), no tiene presentes las condiciones totales y aboca a una
absolutizacion deformadora. Asi, se da una inadecuada totalizacion
cuando:

(a) se ignoran los propios limites y todo queda reducido a un nivel; por
ejemplo, todo queda explicado psicologicamente, con lo que se
falsifican otros muchos aspectos de la realidad,;

(b) se ignoran las repercusiones estructurales que otras consideraciones
cientificas de la realidad tienen sobre la explicacion ofrecida por la
propia disciplina (en nuestro caso, la psicologia); por ejemplo, se
desechan las consecuencias que sobre la realidad de la inteligencia
tienen los hechos estudiados por la antropologia, la economia o la
historia;

(c) se ignoran las consecuencias que la propia disciplina (la psicologia),
la propia actividad, tiene en otras esferas de la realidad; por ejemplo,
el impacto social de la psicologia sobre la estructura familiar, o el
bloqueamiento que se pueda hacer a opciones humanas nuevas y
diferentes al definir de una manera la salud mental.

Por el contrario, la totalizacion reflexiva pone en claro los limites y
las condiciones de la totalizacion. Para el caso que nos ocupa, una
totalizacion reflexiva nos indicara hasta donde si y donde no, en qué
condiciones y bajo qué aspectos es buena o no lo es la actividad
psicologica. Solo realizando esta interiorizacion y totalizacion de la
psicologia respecto a la ética, la psicologia cobrara conciencia realista
sobre si misma, sobre sus potencialidades, sus tareas y sus limitaciones.

Concebir a la psicologia como tarea ética es una consecuencia de su
propio caracter, ya que se define a si misma como un intento “cientifico”
por transformar los actos y comportamientos personales y grupales, y en
la transformacion, en la tension entre el ser y el deber ser, se asienta la
ética. Ahora bien, para aclarar y entender la psicologia como tarea ética
hay que analizar el problema de las distintas dimensiones de lo psicolégico
e indicar la esencial conexion de esas mismas dimensiones.

La psicologia tiene una esencial dimension cientifica y técnica, sin la
cual ni siquiera cabe hablar de dimension ética. Ya se ha visto que, en
cuanto teoria y en cuanto practica, la psicologia tiene una racionalidad
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propia debida a la naturaleza de los procesos que constituyen su objeto.
Aun en el supuesto de que la psicologia proceda de opciones previas y/o
de supuestos ajenos a la actividad psicolégica, una vez constituida como
ambito propio, tiene su peculiar racionalidad inmanente. Esto es lo que
ocurre por ejemplo, con la vision conductista de Watson o de Skinner,
cuyos presupuestos se encuentran en el positivismo, o con la psicologia
existencial de Binswanger o May, cuyas bases hay que buscarlas en el
existencialismo.

Esta racionalidad inmanente es propia tanto a la teoria como a la
actividad psicologica, y se cifra en el analisis de los procesos
comportamentales. En este sentido, que se siga una escuela u otra es un
aspecto relativamente secundario; lo importante es que se esté y se
permanezca en el ambito de lo psicologico.

El desconocimiento de esta esencial dimension cientifica y técnica es
la anulacion de la psicologia y, por consiguiente, su negacion ética. Asi,
pues, el primer principio de la ética psicologica debe ser el que la
psicologia sea lo que debe ser como psicologia. Convertir la psicologia en
fisiologia o en sociologia o en politica es alterar en forma esencial su
racionalidad y, en esa medida, su intrinseca exigencia cientifica.

La ética psicologica no so6lo no sustituye a la psicologia como tal,
sino que la exige. En otras palabras, para que un psicélogo sea éticamente
bueno, primero tiene que ser un buen psicélogo. La incapacidad o
incompetencia cientifica es el mas grave impedimento ético.

Es claro que si una persona va al médico el bien que pretende recibir
de él depende de su calidad cientifica; tanto mejor podra curarle el médico
cuanto mas sepa de medicina y cuanto mejor conozca el diagnostico y
terapéutica de las diversas enfermedades. La bondad personal del médico
no suple su saber cientifico, y menos aun su opcion ideolégica o politica.
Esto que aparece en forma tan evidente en el caso del médico, puede y
debe aplicarse al psicologo y a la psicologia.

Fuera de esta dimension cientifico-técnica, la psicologia tiente
también una esencial dimension ética.

En general, la dimension ética orienta en el horizonte de lo humano
todas las tareas en las que el ser no alcanza al deber-ser. Por ello, si no
hay movimiento biografico o historico, no hay razén para lo ético; pero, si
lo hay, lo ético es necesario. Estrictamente hablando, nada hay mas
absurdo que una ética estatica.

La ética no sustituye a las otras dimensiones, pero establece un
juicio sobre ellas, es decir, las pone en “crisis”: cada dimension es
examinada en lo que es frente a lo que debe ser.

La dimension ética es intrinseca y esencial a la psicologia. Lo es,
ante todo, a la praxis del psicélogo, ya que lo que hace puede y debe ser
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juzgado por criterios de bien y mal: si el psicologo orienta a las personas,
ayuda a superar sus problemas y dificultades, si potencia el crecimiento o
la riqueza de las relaciones interpersonales e intergrupales. Pero la
dimension ética es esencial e intrinseca también a la praxis psicologica
misma, en cuanto constituye un tratamiento técnico de lo humano. La
accion hoy y la accion manana involucran al ser mismo del hombre en
cuanto que progresa o no, en cuanto que mejora o empeora. Es el ser
humano y la sociedad las que estan en juego en la praxis psicologica, y ello
con independencia incluso de la voluntad o intenciéon de cada psicélogo en
particular.

Por consiguiente, psicologia y ética coinciden en el campo comun de
la transformacion del ser humano, de la sociedad y de la historia. Ambas
disciplinas preguntan sobre lo mejor del ser humano o por el ser humano
mejor.

Es interesante observar, a este respecto, como gran parte de la
psicologia brota de un analisis y de un intento por comprender los
comportamientos y procesos patologicos, considerados como algo
indeseable, inadecuado, malo, a fin de poderlos modificar. Alfred Binet, por
ejemplo, trataba de ofrecer una respuesta al problema escolar de los
retrasados mentales cuando disenoé sus pruebas para medir la inteligencia;
Sigmund Freud elabor6 su sistema psicoanalitico al tratar de curar los
sufrimientos de sus pacientes histéricas; Kurt Lewin trataba de potenciar
la eficiencia en el quehacer de los grupos y la comprension en las
relaciones intergrupales. Todos ellos examinaban lo defectuoso, lo malo en
el ser comportamental de personas y grupos, a fin de abrir caminos a su
transformacion hacia un deber-ser mejor.

Ahora bien, la transformacion del comportamiento del ser humano
afecta en forma inmediata a la sociedad y a la historia, que por si mismas
tienen también su deber-ser. Son muchos los psicélogos que reconocen en
forma explicita este influjo del ser humano sobre la sociedad. Toda teoria
dialéctica de la actividad psicolégica mantiene el principio de la interaccion
mutuamente constitutiva entre hombre y sociedad como un postulado
fundamental. Pero incluso algunas corrientes neoconductistas, que
tradicionalmente postulaban de una manera mas o menos abierta el
determinismo ambiental, reconocen hoy que “de hecho, el funcionamiento
psicologico supone una interaccion continua y reciproca entre la conducta
y las condiciones que la controlan”, de tal manera que “las personas, lejos
de ser regidas por un ambiente impositivo, desempenan un papel activo en
la construccion de sus propias contingencias de refuerzo a través de sus
modalidades caracteristicas de respuesta” (Bandura, 1969, p. 46).

Acerca de la repercusion que la psicologia, en cuanto ciencia que
busca la transformacion del ser humano, tiene sobre la sociedad y la
historia, seria interesante recordar la tesis de Wilhelm Reich acerca del
moldeamiento del caracter a partir de los regimenes politicos y el
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consiguiente efecto de ese caracter sobre posibles modificaciones
posteriores del régimen politico social. Podria estudiarse también el efecto
que una psicologia reduccionista ha podido tener en la formaciéon de una
generacion calificada de “narcisista” en los Estados Unidos. En todo caso,
es claro que no es posible desligar el quehacer de la psicologia con la
evolucion de las sociedades.

La ética es precisamente el ordenamiento de esa transformacion del
ser humano, de la sociedad y de la historia, realizado en una forma refleja
y racional. Este ordenamiento no es ulterior a los procesos de
transformacion, sino que constituye una dimension esencial de ellos.
Cabria preguntarse si algunas de las ultimas obras de Skinner no son
primordialmente un esfuerzo ético, es decir, un intento por ordenar en
forma refleja y racional la transformacion del hombre, de la sociedad y de
la historia.

La ética psicologica es asi parte esencial de la psicologia y no un
anadido a una psicologia que de por si fuera ya completa sin esa
consideracion (dimension) ética. De hecho, los mejores teodricos de las
diversas escuelas de psicologia terminan interrogandose, antes o después,
sobre los principios éticos en los que apoyan sus decisiones técnicas, ya
que esas decisiones afectan directamente al ser y quehacer de las personas
y, por tanto, sus opciones vitales. Por tanto, con la ética no se esta
tratando de hacer una critica ideologica desde supuestos filosoficos ajenos
a la psicologia, sino de realizar una critica desde los mismos
planteamientos psicologicos.

No se puede partir del desconocimiento de la “realidad” psicoléogica a
partir de un supuesto conocimiento aprioristico de la “naturaleza
humana”, ya que no hay conocimiento real del hombre al margen de lo que
la praxis y la ciencia psicologicas dicen del hombre en una de sus
dimensiones esenciales. Asi, pues, no se puede apelar a que el ser humano
es de tal o cual manera “por naturaleza”, aunque la psicologia no haya
podido todavia captar esa “realidad natural”. Pero, a su vez, hay un peligro
de absolutizacion ideologica de lo psicologico, como si el hecho de que toda
accion sea psicologica permitiera suprimir una serie de consideraciones
sobre el ser humano y lo humano, ajenas a la teorizacion psicologica:
consideraciones filoséficas, economicas, politicas u otras.

Ahora bien, supuesto el conocimiento psicologico, es necesario hacer
una critica de sus planteamientos, sacando a la luz sus fundamentos, sus
supuestos y sus opciones mas o menos explicitas. Se exige, por tanto,
considerar la praxis psicologica historica en toda su complejidad: en lo que
de verdad hace, ya sea directa ya sea indirectamente. Se exige que esa
praxis sea cuestionada desde lo que es totalmente en la realidad.

Psicologia y moral
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Ademas de todo lo dicho hasta aqui, un analisis de la praxis psicologica
nos muestra que existe otra esfera en la que, en forma reduplicativa,
entran en relacion la psicologia y la ética: la esfera de lo que podemos
llamar “orientacion vital”.

Es bien sabido que el psicoterapeuta ha tomado en nuestra sociedad
parte del papel antes encargado al sacerdote, al consejero espiritual o al
pedagogo. Esto entrana un doble peligro: (a) que la psicologia pretenda
convertirse en ética y que, por lo mismo, se juzgue que aquello que puede
ser técnicamente posible y aun recomendable es también, y por lo mismo,
éticamente lo mejor; (b) que se pretenda reducir los problemas de valores a
problemas de integracion y adaptacion psicologica.

Las técnicas extremas de lavado cerebral y similares, aun cuando
son mucho menos efectivas de lo que se ha hecho creen en publico,
muestran cierto campo para la manipulacion. Es claro que el terapeuta
puede jugar un papel decisivo en la opcion de vida que adopte su paciente.
Es claro, también, que la psicologia se ha plegado a las exigencias mas
explicitas de la sociedad de consumo (de produccion capitalista) en la
estimulacion y exacerbacion de las ambiciones y necesidades por medio de
la publicidad. Pero incluso puede haber manipulaciones mucho mas
sutiles del ambito vital de las personas, condicionando sus relaciones
interpersonales, las condiciones laborales, los ideales en la vida social, etc.
Todo ello puede constituir de esta manera una absolutizacion de la técnica
psicologica que significa la anulacion de la esfera moral, convertida la ética
en psicologia y la psicologia en tecnocracia al servicio del poder
establecido.

Los valores de la psicologia

Sentido historico-estructural de una actividad profesional

Enraizamiento histérico-politico

Toda actividad, todo hecho, todo suceso ocurre, necesariamente, en una
situacion muy concreta. Esta situacion puede caracterizarse desde dos
aspectos distintos, aunque complementarios e inseparables: el aspecto
socio-historico y el aspecto socio-politico.

(a) El aspecto socio-historico pone de relieve aquellas caracteristicas
de las acciones y hechos que son determinadas por su concrecion
temporal. Puesto que todo suceso ocurre en un tiempo concreto, esa
definicion temporal encuadra su posible significado. Se pueden senalar al
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menos tres formas como la temporalidad historica afecta el sentido de un
hecho o accion:

1. El tiempo refiere los hechos al momento en que ocurren, les da
una determinada fecha: algo ocurre en un siglo, y no en otro,
en un ano, en un determinado dia y hora; los hechos se
realizan de dia o de noche; etc.

2. El tiempo tiene lo que se pudiera llamar un “ritmo” que varia
significativamente de una situacion a otra. Este ritmo es tanto
subjetivo como objetivo. Subjetivamente, las personas pasan
por “tempos” psicologicos, es decir, momentos de diversa
calidad psiquica, de diferente disponibilidad, de distinta
capacidad para la accion. Objetivamente, los acontecimientos
entran en una cadena de sucesos, en un proceso de cambios,
cuya intensidad establece el ritmo de la temporalidad: cuando
ocurren con mucha rapidez numerosos acontecimientos
importantes, el tiempo adquiere una peculiar “rapidez”. Es
indudable que, por ejemplo, en El Salvador la velocidad con
que se suceden los acontecimientos  politicamente
significativos hace que el tiempo parezca correr.

3. Finalmente, los sucesos mismos alcanzan diversos grados de
duracion, no so6lo porque se prolonguen mas o menos, sino
sobre todo en la medida en que son mas determinantes de lo
que es la temporalidad histérica en un momento concreto. Asi,
por ejemplo, hay hechos de la infancia que, aunque tengan en
si mismos una corta duracién, alcanzan una profunda
dimension temporal, en cuanto son muy determinantes de lo
que es esa infancia y de lo que sera la persona en el futuro.

Estos tres factores de temporalidad hacen que ninguna accion ni
ninguna actividad pueda ser adecuadamente valorada en abstracto, sino
que sea necesario apreciarla tanto con respecto a la sucesion de
acontecimientos histéricos (analisis diacronico) como con respecto a los
hechos y circunstancias que se producen al mismo tiempo (analisis
sincronico) a fin de entender lo que es y lo que significa.

Aunque la temporalidad es un aspecto muy importante, la
historicidad no se reduce a esa dimensiéon. Otro constitutivo esencial de la
historia es la naturaleza de aquello que se realiza en el tiempo. En otras
palabras, la historia es concrecion, contenido; es desarrollo, si, pero
desarrollo de algo. Ese algo que surge como nuevo o ese desarrollo
constituye la continua materializacion del ser humano frente a la
naturaleza, el hacer y hacerse de las personas como sujetos y objetos de la
historia. De ahi la insistencia en definir la psicologia no sélo como
conducta, como exterioridad de movimientos, como concatenaciéon de
respuestas frente a estimulos, sino como accioén, es decir, en cuanto obra
que tiene un producto.
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(b) El aspecto socio-politico de wuna situacion incluye los
determinantes estructurales y espaciales de los hechos. Todo suceso, toda
accion, se realiza en una sociedad concreta, al interior de una clase social,
de un grupo y de un ambiente humano particulares, en el marco de una
cultura especifica. Este conjunto de determinantes estructurales es el
resultado en un momento dado del balance en que se encuentra las
fuerzas sociales en una poblacion humana. No es lo mismo, por ejemplo,
un asesinato que se produce al abrigo de un orden politico opresor que el
que se produce en un contexto de convivencia democratica. El policia que
asesina al amparo de una dictadura expoliadora o como miembro de un
“escuadron de la muerte” tiene que ser juzgado de distinta manera que el
policia que asesina en connivencia con una banda de narcotraficantes en
un sistema democratico donde funcionan las instituciones de justicia.

Es evidente que enumerar todas las peculiaridades que caracterizan
a los sucesos y actividades llevaria a un recuento exhaustivo de la
realidad, ya que la realidad es individual, concreta, inmediata. Todo es
peculiar y todo contribuye en este sentido a precisar la significacion de
cualquier hecho o dato. Ahora bien, los elementos configuradores de las
acciones humanas tienen distinta importancia y diferente impacto. A la
hora de analizar un asesinato politico cuanta mucho menos si se hizo con
pistola o con rifle que si se hizo vistiendo el uniforme policial o con vestido
civil y ambos elementos importan menos que si el asesinato se cometi6 por
ordenes superiores o por iniciativa de los subditos o por connivencia con
otros grupos politicos. El caracter propio de la realidad humana pone en
juego una multiplicidad de factores que se determinan mutuamente, pero
entre los cuales hay algunos que son particularmente importantes en la
determinacion del todo.

Asi, pues, un mismo dato en una cultura, en un medio social, es o
puede ser distinto que el “mismo” dato en otra cultura o medio social. Una
actividad en el contexto de una organizacion social puede tener unos
condicionantes, unas determinaciones y una trascendencia que no tiene
en el contexto de otra organizacion social diferente. Agredir a una persona
en un contexto puede ser juzgado como un simple asesinato, aunque
provenga de un hombre uniformado, pero en otro contexto, el mismo
asesinato puede ser convertido en un acto de “patriotica heroicidad”.

El caracter estructural e histérico de las realidades y actos humanos
nos aleja de todo tipo de reflexion ética idealista que no tome ese caracter
en cuenta en una forma directa e inmediata. No se afirma aqui que no
exista una naturaleza humana; lo que se presupone es que la naturaleza
humana se realiza en la concrecion historica. Y si es cierto que hay
determinantes fundamentales, ligados a lo biofisico y que son comunes,
también es verdad que esos mismos determinantes son asumidos por la
historia y la cultura, cada vez con mas fuerza y profundidad.
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Si aplicamos este planteamiento al sentido de wuna actividad
profesional y, en concreto, a la actividad del psicoélogo, llegamos a la
conclusion de que no podemos generalizar ni su sentido ni su significacion
ni, por tanto, el valor o antivalor de un quehacer concreto a partir de una
definicion abstracta. Lo que sea un psicologo no tiene el mismo sentido en
un ambito cultural en el que la psicologia es todavia una especie de arte
magica, en una cultura en la que ya se es el encargado de las desviaciones
(“el loquero”) o en una cultura que le considera simplemente como “técnico
del comportamiento”. Con ello no se afirma que lo uno sea mejor que lo
otro; lo que se afirma es que se trata de actividades diferentes. Por lo
mismo, no se puede identificar el papel que desempena o puede
desempenar el psicologo en una sociedad “desarrollada” que en una
“subdesarrollada”, en una sociedad agraria que en una urbana, en un
sistema social capitalista o en uno socialista, atendiendo a una clase social
o a otra, en un régimen democratico que en una dictadura.

El cambio de marco social hace que una misma actividad tenga
supuestos y consecuencias diferentes. No es lo mismo, por ejemplo, aplicar
un test de aptitudes o de inteligencia en un medio socioeconomico
relativamente homogéneo que aplicarlo en uno heterogéneo, como seria
una sociedad racista o una sociedad con profundas diferencias de clase;
un mecanismo diferenciador puede convertirse de hecho en un mecanismo
discriminador. De modo analogo, no tiene la misma significacion ni
produce el mismo efecto realizar una orientacion profesional o una
modificacion de la conducta en una sociedad competitiva que en una
sociedad donde se estimula la cooperacion, en una fabrica que busca el
lucro que en una comunidad religiosa.

Todas estas consideraciones nos llevan a afirmar que ser psicologo
en nuestra sociedad concreta, centroamericana y salvadorefia, no significa
ni puede significar lo mismo que serlo en Estados Unidos o Europa, ni
siquiera que serlo en México o Argentina, aunque en unos casos haya mas
similitudes que en otros.

Supuesto este enraizamiento situacional de cualquier actividad
profesional, seria un absurdo y una destruccion de la misma entidad
propia de la ciencia y, en concreto, de la psicologia, pretender convertirla
en un simple encuentro de influjos situacionales. La psicologia tiene su
propia entidad, que se realiza historica y politicamente, por supuesto, pero
que le distingue de otras ciencias y, para el caso, de otras actividades
profesionales. Por eso, conviene preguntarse por la interioridad de cada
ciencia, determinada para su actualizacion por todos estos factores
situacionales. Llegados a este punto, tenemos que considerar el horizonte
propio de cada ciencia, como principio de totalizacion de su sentido.

Importancia del horizonte ético
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El horizonte de un objeto o proceso constituye el principio de totalizacion
de su sentido. Veo unas flores en el marco de un jardin; analizo una idea
en el contexto significativo de la totalidad de un discurso o de un
pensamiento; capto un comportamiento en el marco de la personalidad y
vida de una persona. Asi, cada cosa es vista, cada accion es puesta y cada
idea es entendida desde algo que no es esa cosa, esa accion, esa idea. En
cada uno de esos casos, se co-aprehende algo distinto de lo directamente
aprehendido, sin lo que esto directamente aprehendido no seria posible.
Ese algo mas es, en cada caso, el horizonte, que delimita el campo en que
algo se constituye y orienta en la vision, en la posicion de los actos y en la
inteleccion.

Hay distintos horizontes segiin lo que las cosas son y segun el punto
de vista desde el que se enfoquen. En buena medida, que algo sea
aprehendido como una flor depende de si se encuentra en un jardin o en
huerto; pero es asi mismo la flor la que da su calidad de jardin a un
espacio cultivado. Por ello, aunque el horizonte es principio de
determinacion de las cosas, las cosas mismas determinan en algin modo
el horizonte.

Es claro que el horizonte de los planteamientos tedricos no es el
mismo que el de las realizaciones practicas: el uno apunta la comprension
y el peso de su evidencia no tiene la inevitabilidad factual de la realizacion
practica. Por eso, se puede ser un excelente teélogo y un pésimo cristiano,
como se puede ser un gran critico de cine o un gran teérico de la terapia y
ser también un inepto director o un pésimo terapeuta. En ambos casos se
ve bien que a comprension de algo apunta en un sentido distinto al de
hacer eso mismo que se comprende en teoria. Como se vera mas adelante,
es importante distinguir también el horizonte en cuanto objeto formal de
una actividad (su horizonte objetivo) del horizonte en cuanto fin pretendido
por la persona (su horizonte subjetivo).

La psicologia tiene su propio horizonte que pone la actividad
psicologica bajo una determinada luz y bajo una determinada
intencionalidad. Asi, el horizonte de la actividad psicologica es distinto al
horizonte de otras actividades.

Lo que el horizonte hace en cada caso es totalizar el sentido. El
sentido responde a la pregunta fundamental de qué es ultimamente una
cosa, tanto en si misma como en relacion al ser del hombre. Cuando
tratamos de responder a la pregunta gqué es esto?, necesitamos ir mas
alla de lo determinado, salir de ahi para entenderlo mejor. “Es un pajaro”;
“es un sintoma histérico”. El objeto ha sido puesto a la luz de un horizonte
de sentido: se trata de un animal que vuela, se trata de un
comportamiento propio de quienes padecen determinados trastornos
mentales. Pero hay también otra pregunta por el sentido que tiene lo que
un determinado objeto es respecto a lo que es el ser humano. Un pajaro es
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beneficioso o nocivo, bello o feo; un sintoma denota salud o enfermedad,
normalidad o anormalidad.

La totalizacion del sentido consiste en determinar la totalidad parcial
dentro de cada horizonte y su repercusion en un horizonte mas amplio. El
sintoma histérico debe ser visto a la luz de lo que es el trastorno mental,
pero el trastorno mental debe ser a su vez visto en el horizonte mas amplio
de la vida social, del sentido de la “locura” en nuestra sociedad con todas
las consecuencias que arrastra para la persona y sus familiares.

Hay, ademas, un horizonte historico y un horizonte regional, que ya
hemos mencionado y que, por razones mas vitales, condicionan incluso
horizontes teodricos. Una forma caracteristica como ocurre este
condicionamiento es en la determinacion del horizonte de preferencias y de
valoraciones de los grupos y personas. Pero incluso pueden condicionar la
constitucion teodrica del horizonte interpretativo; asi, la ideologia lleva a
traducir las propias raices sociales en principios teoricos y en
presupuestos sobre la constitucion de la realidad. Es importante, en todo
caso, tomar conciencia de que el horizonte siempre se da, ya se sea
consciente de €l o no; por tanto, exigencia ética es constituir el horizonte
en forma refleja y critica.

Principios de determinacién del horizonte

La pregunta por el horizonte no se hace aqui en relacion con la psicologia
en cuanto saber puramente teodrico, sino en cuanto actividad
transformadora y proceso de transformacion del ser humano, de la
sociedad y de la historia —es decir, de la psicologia en su caracter ético.
Aun asi limitado el problema del horizonte psicolégico, hay que tener en
cuenta el horizonte tedrico de la psicologia.

La pregunta se centra en el “hacia donde” y “desde donde” de la
actividad psicologica en cuanto tal. Asi, por ejemplo, la “orientacion
profesional se determinaria desde principios psicologicos -sobre la
personalidad humana, sobre el trabajo, sobre las aptitudes y la
motivacion- e iria dirigida hacia consecuencias de bienestar psicologico y
de armonia social.

Ahora bien, lo psicologico se determina y se dirige a donde le lleva su
dinamismo total, que se descubre en lo que de hecho realiza.

Los principios de determinacion del horizonte tienden a buscar lo
que es el horizonte de por siy segun la naturaleza de aquello por lo que se
pregunta —en nuestro caso, lo psicologico. Aqui lo que nos interesa son
algunas distinciones fundamentales que nos ayuden a precisar el
horizonte psicolégico.
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Subjetividad y objetividad en la actividad psicolégica

Lo pretendido por uno y por la naturaleza de las cosas

En la determinacion del horizonte, hay que distinguir entre lo que uno
subjetivamente se propone y lo que objetivamente corresponde a la
realidad por la que se pregunta. En otras palabras, conviene distinguir
entre la finalidad subjetiva y la finalidad objetiva de algo.

(a) Subjetivamente uno puede tener un horizonte en forma negativa
o como determinacion positiva segun su propia subjetividad.

e Horizonte tenido negativamente es el que se tiene de hecho,
sin haberse cuestionado nunca al respecto. Por ejemplo,
adquirir prestigio profesional o lograr determinado status
social o responder a alguna expectativa familiar.

e Horizonte tenido positivamente es el que se busca en forma
subjetiva con una determinada actividad, con independencia
de lo que esa actividad sea. Por ejemplo, hacer bien a la
sociedad, mantener a la familia.

(b) Objetivamente se pretende esclarecer cual es el horizonte desde lo
que es en si y lo que de hecho realiza aquello (aquella actividad) por cuyo
horizonte preguntamos.

Uno puede actuar positivamente en la constitucion del horizonte:
e por destruccion del actualmente imperante;

e por construccion desde lo que es, pero tal vez no esta
descubierto o no actua.

Es diferente, por ejemplo, estimar que la conducta anormal es una
conducta desviada o es una conducta patolégico-sintomatica. Pero esta
determinacion etiologica de la conducta anormal no es arbitraria, porque
puede medirse desde los efectos reales que en la actividad psicologica
produce la actualizacion de una u otra determinacion, como por ejemplo el
tipo de terapia, los procesos y mecanismos puestos en ejecucion, la
duracion de la terapia, etc.

La pregunta ética estriba en juzgar si el horizonte de una
determinada psicologia o el horizonte de un determinado psicologo se
justifica como horizonte.

Hay que distinguir, por tanto, entre intencionalidad subjetiva (la
intencion del sujeto de la actividad) y la intencionalidad objetiva (la
intencion propia de la actividad misma). Esto no quiere decir que no haya
un influjo mutuo: la subjetividad esta condicionada por la objetividad de la
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actividad misma, ante todo en su aparicion, ya que lo que el sujeto piense
lograr con determinada actividad siempre dice una relacién al porqué haya
elegido ésa y no otra actividad; pero, en cualquier caso, la objetividad
influye en la realizacion de la actividad modificando el sentido ultimo y
profundo de la subjetividad. Este influjo es el que aparece en los procesos
de ideologizacion de cualquier actividad o proceso.

Al aceptar el influjo necesario de lo objetivo en lo subjetivo, nos
apartamos de todo tipo de consideracion liberal-voluntarista. La voluntad
no es perfectamente duena de su hogar, y eso lo saben tan bien el
psicoanalista como el marxista.

Pero existe también un indudable influjo del querer de la persona en
la objetividad. Por un lado, en cuanto puede modificar con su conciencia y
con su accion (o con su accién consciente) la direccion de los procesos
objetivos. Por otro, en cuanto que la subjetividad es también una fuerza
objetiva que influye en la determinacion de lo que los procesos mismos son
y pueden ser. Esto lo olvidan algunos cientificos sociales; el hecho de que
la subjetividad no sea visible y con frecuencia resulte de dificil o
cuestionable medicion, no quita para que constituya una realidad objetiva,
conocida o no.

Al aceptar este influjo de la subjetividad en lo objetivo nos
apartamos de un estricto determinismo materialista, en el sentido
peyorativo del término, asi como de ciertos estructuralismos que eliminan
en la practica el papel del sujeto.

Conexioén de fines ultimos y objetivos inmediatos

En principio, es aceptable la distincion entre objetivos inmediatos y fines
ultimos o relativamente ultimos. Es un hecho que cualquier medida
concreta, cualquier decision particular, cualquier pretension especifica
puede tener sus propios objetivos. Al aplicar un sociograma a una clase,
por ejemplo, se puede pretender conocer los vinculos afectivos entre los
alumnos y ayudar a tomar conciencia de ellos. Por otro lado, no se pueden
realizar fines Ultimos sino a través de la realizacion de objetivos concretos.
Eso lo saben bien todos los planificadores, que tienen que desglosar sus
objetivos generales en objetivos particulares y sumamente concretos. Por
ejemplo, la formacion de una comunidad educativa en cuanto objetivo
ultimo debe ser desglosado en una serie de objetivos inmediatos, uno de
los cuales puede ser el conocimiento de los vinculos afectivos entre los
alumnos de las distintas clases que componen una escuela.

Son los fines ultimos o relativamente ultimos los que dan sentido a
los objetivos mas inmediatos. Una misma medida, con el mismo objetivo
inmediato, puede ser distinta en lo ético segun el fin objetivo a la que esta
orientada. Sucede aqui algo similar a lo que afirmabamos con respecto a
las determinaciones estructurales y al distinto caracter que puede tener
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una misma actividad realizada en el contexto de dos sociedades diferentes.
Por ello, no se trata de que cada objetivo inmediato reciba su sentido de la
intencion subjetiva que cada uno persigue. Se trata mas bien de la
conexion objetiva de la medida intermediaria con los fines que realmente
dirigen el sentido total de la accion.

El sentido al que nos referimos no es un sentido extrinseco, sino que
se refiere a lo que es y hace una determinada accion psicologica.

No es lo mismo, por ejemplo, el sentido ético de un sociograma
aplicado a una clase a la que se esta tratando de “disciplinar”, que
aplicado a una clase en la que se esta tratando de potenciar la creatividad.
Es claro que la intencion inmediata del sociograma es la misma:
suministrar una informacion sobre las estructuras de relacion afectiva que
ligan a los miembros de una clase. Sin embargo, su sentido ético lo
adquiere en el contexto de un horizonte ultimo (relativamente), de un fin
posterior, al que se encamina y con el que se enlaza esa medida concreta:
disciplinar o incrementar la creatividad.

No es lo mismo, éticamente considerado, un test sobre nivel de
aspiraciones aplicado a una seccion de una industria cuando se trata de
conseguir un mayor rendimiento de los trabajadores que cuando se orienta
a lograr una comunidad de trabajo mas humana, mas satisfactoria. En un
caso, el fin Ultimo es la ganancia econémica —lograr una plusvalia todavia
mayor—, en el otro se trata de subordinar las condiciones laborales a las
necesidades mas reales de los trabajadores.

Hay una conexion real entre objetivos inmediatos y fines ultimos. Es
claro que no se persigue un determinado fin si es que se estan poniendo
medios que no tienen nada que ver con él o que lo contradicen. Por
ejemplo, es falso que se esté persiguiendo la formaciéon de hombres
creativos si las pruebas evaluativas escolares que se usan son de tipo
repetitivo y memoristico. El fin ultimo reclama un tipo peculiar de
instrumentos o fines intermedios. No cualquier medio u objetivo inmediato
conduce a cualquier fin. Esto, una vez mas, contradice el voluntarismo
subjetivista.

Cada accion o medida tomada tiene una propia légica interna y un
dinamismo propio que no se cambian objetivamente por razon de
intenciones extrinsecas. Por ejemplo, es sabido que el castigo tiene unas
cualidades y caracteristicas propias, y una determinada eficacia asi como
unas condiciones en las que puede ser eficaz; esto no depende de la buena
o mala intencion con que un padre o un determinado profesor lo esté
aplicando, aunque por diversas razones pueda producir los efectos
buscados. Tratar de controlar la violencia interpersonal con el castigo
violento produce con frecuencia efectos contrarios, aunque por otras
razones (conciencia del poder) produzca en apariencia el efecto deseado.
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El fin que realmente se esta pretendiendo se deduce de aquello a lo
que llevan los actos puestos. Por ejemplo, las pruebas memoristicas, el
castigo en el aprendizaje o el test de aptitudes selectivo. Puede que, para
bien o para mal, el objetivo particular pretendido sea uno u otro. Por
ejemplo, puede que con las pruebas memoristicas se esté tratando de
controlar la cantidad de material aprendido, “como base de la creatividad”.
Pero lo importante es como funciona en la totalidad del proceso, tanto si es
orientado como si se deja a su propio curso. La prueba puede ser, de
hecho, un bloqueo a la creatividad, en cuanto que se constituye en fin por
si mismo y no en medio de un objetivo mas amplio: se trata de memorizar
y no de probar el comienzo de la actividad creativa.

Se debe, por tanto, comprobar la conexiéon efectiva de los objetivos
inmediatos con los fines que se estan propiciando. No preguntarse a donde
llevan ultimamente los objetivos inmediatos es desconocer Ila
responsabilidad de la propia accion. No puede salvarse un objetivo
inmediato, aunque parezca en si bueno o indiferente, si es que en forma
positiva no conduce al fin que se debe pretender.

A manera de ejemplo, se pueden formular unas preguntas sobre la
psicologia aplicada a la escuela.

e Cual es la conexion entre el tipo de sociedad, la clase social a
que pertenecen los alumnos y el tipo de escuela? ¢Cual es la
conexion entre la escuela, los maestros, el alumnado y el tipo
de pedagogia aplicada?

e Donde empieza y donde termina el papel del psicologo? ¢Qué
importancia estructural y particular tienen sus acciones y
medidas? ¢Cuales son, por ejemplo, los fines inmediatos y los
objetivos ultimos de un test de inteligencia, un sociograma,
una prueba evaluativa, una orientacion profesional?

Otro tanto se puede hacer con respecto a la psicologia aplicada a la
industria

e Cual es su conexion con la sociedad y la clase social de los
trabajadores y patrones? ¢Cual es la actividad que esta
industria desarrolla de cara a la totalidad social?

e ¢Cuales son los fines inmediatos y los objetivos ultimos de las
pruebas de seleccion aptitudinal, de las dinamicas de grupos,
de los cursillos de relaciones humanas, de las practicas de
entrenamiento laboral?
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Ideologizacion de la psicologia

Peligro de ignorar la situacionalidad

Las reflexiones antes expuestas sobre la situcionalidad histérica-politica
de cualquier actividad profesional y, concretamente, de la psicolégica, nos
llevan a la consecuencia de que cualquier actividad profesional, para ser
auténtica, debe tomar conciencia refleja de ello. No basta con captar la
racionalidad propia de la ciencia; hay que confrontar esa racionalidad con
la realidad que la encuadra, la situa y le da o niega sentido.

La ignorancia de esta esencial situacionalidad de toda actividad
induce a una practica psicologica viciada desde su raiz, ya que trabaja con
esquemas ajenos, surgidos de una comprension concreta de determinados
fenéomenos, en otras culturas. Esta importacion de racionalidades viciadas
es un mecanismo encubridor de intereses y un claro origen de la
enajenacion de la actividad psicologica.

Puesto que hemos distinguido dos tipos de condicionamientos de
una actividad profesional, cabe afirmar la posibilidad de dos tipos también
de ignorancia situacional: una de tipo socio-histérico, la otra de tipo socio-
politico. Caer en ellas supone la ideologizacion de la actividad psicologica.

Se entiende aqui por ideologizacion de la actividad psicologica la
subordinacion factual de la psicologia a intereses e intencionalidades
objetivas no re-conocidas, a las que sirve, encubre y justifica.

(a) La ignorancia de la situacionalidad socio-historica produce diversos
tipos de ideologizacion, que podemos encuadrar en el modelo de la
ideologizacion tecnocratica.

(b) La ignorancia de la situacionalidad socio-politica produce en la
actividad psicolégica las ideologizaciones aséptico-idealistas que se
ejemplifican en la concepcion individualista.

El tecnocratismo

Los griegos usaban el término técne para designar una
habilidad mediante la cual se hace algo —generalmente, se
transforma una realidad natural en una realidad
“artificial”. La técne no es, sin embargo, cualquier
habilidad, sino una que sigue ciertas reglas. Por eso técne
significa también “oficio”. En general, técne es toda serie de
reglas por medio de las cuales se consigue algo (Ferrater
Mora, 1966, p. 763).
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La tecnocracia es el imperio de la técnica, que —segun algunos-
desbordaria como ideologia suprema incluso la division actual del mundo,
penetrando en el campo del capitalismo como en el del asi llamado mundo
socialista. Segin Roszak (19709), la tecnocracia es “esa forma social en la
cual una sociedad industrial alcanza la cumbre de su integracion
organizativa” (p. 19); en ella, “todo aspira a ser puramente técnico, todo
esta sujeto a un tratamiento profesional” (p. 21). El gran secreto de la
tecnocracia estaria en su capacidad para convencernos de tres premisas
relacionadas entre si:

(a) las necesidades vitales del hombre deben ser analizadas
técnicamente y satisfechas de acuerdo a las determinaciones de
quienes estan capacitados para darles respuestas técnicas —es decir,
los especialistas;

(b) ya se ha conseguido un analisis casi perfecto de estas necesidades
vitales;

(c) los verdaderos expertos son aquellos sobre los que existe una
certificacion social, un diploma que los acredite como técnicos, y a
ellos compete el nivel suprimo de mando.

La aplicacion del pensamiento tecnocratico a la psicologia conduce a
planteamientos pseudo-asépticos, del tipo propugnado por la escuela
skinneriana. Partiendo de su idea del control social de la conducta,
Skinner opina que “la funcién de la cultura se reduce a un problema de
ingenieria social: el logro o realizacion de un mundo de bondad
automatica, en el que el comportamiento punible muy rara vez o nunca
ocurriria”. “El problema ya no seria para Skinner un problema de
educacion propiamente dicha, sino de condicionamiento y entrenamiento
(training’ como ‘domesticacion’ o ‘doma’)” (Aranguren a proposito de “Mas
alla de la libertad y de la dignidad”).

Segun el planteamiento tecnocratico, la responsabilidad moral
personal pasa a cargo de la organizacion técnica. Esto supone dos cosas:
(1) que las determinaciones de lo que debe ser una sociedad vienen
dictadas por lo que la técnica os y/o lo que puede ser y hacer; (2) que la
orientacion ultima de la sociedad dependera de aquellos que poseen la
técnica.

Esto nos lleva a que, en ultima instancia, sean los valores y
condicionamiento que han determinado la aparicion de la técnica (los
problemas que ha tratado de responder, los valores que se han perseguido
en el horizonte de su aparicion), asi como los valores de los técnicos los
que van a imponer su dictamen a lo que debe ser la realidad.

La tecnocracia supone una ignorancia de la variedad de situaciones
socio-historicas y, por tanto, reduce a u solo aspecto, el técnico, la
realidad. Como senala agudamente Aranguren con respecto a la propuesta
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de Skinner, el problema real ya no consiste en preguntarse como llegar a
ser bueno, sino en como comportarse bien, que es algo muy distinto.

La tecnocracia suprime de un plumazo interesado los juicios de valor
y se limita a los juicios de hecho, como si los hechos no arrastraran ya las
valoraciones. Como observa Castilla del Pino (1972), “los juicios de hecho,
aunque constataciones sobre la realidad, son también, como es obvio,
verificados por un sujeto (...) de modo que también en el proceso de
constatacion hay un momento de subjetividad insoslayable” (p. 149). Por
tanto, “todos los juicios son operaciones del sujeto sobre la imagen del
objeto de la realidad” (p. 154). Un puro juicio de hecho tendria que quedar
reducido a una definicion ostensiva, al uso de pronombres, demostrativos,
porque en la simple denominacion se esconden elementos valorativos que
hacen que eso que se presenta como absolutamente objetivo sea en buena
parte subjetivo.

La tecnocracia niega ideolégicamente la realidad valorativa, con lo
que se vuelve peligrosa no sélo al ignorar las diferencias, sino al ignorar
que esta imponiendo por si misma una vision diferencial y valorativa.

El individualismo psicolégico

Uno de los aspectos que mas dano ha hecho a la actividad psicologica es la
concepcion individualista, que arranca de una ignorancia sobre la
situacionalidad socio-politica de la persona humana. Ha sido bien
frecuente definir la psicologia como la ciencia de la conducta individual, y
de ahi se ha deducido no pocas veces que individuo se contraponia a
realidad social. El mito de Robinson ha tenido vigencia en la psicologia,
como si el psiquismo humano tuviera sentido y aun entidad posibles
abstraido de su incardinacion radical en lo social.

EL individualismo metodologico suele ir ligado al individualismo
hedoénico, con lo que se presupone que la verdadera dinamica del ser y
quehacer humanos parten y terminan en el placer de cada una de las
personas. De ahi a la cultura del narcisismo de la que se ha hablado
recientemente no hay mas que un paso légico. Por otro lado, con el
presupuesto individualista el horizonte del psicologo queda reducido a lo
que los factores individuales pueden explicar que, a la luz de los
fenomenos sociales de cierta importancia, es poco y discutible.

Intereses a los que ha servido histéricamente la psicologia

La ideologizacion de la psicologia, bien sea a través de una tendencia
tecnocratica, bien sea de una tendencia individualista, o de ambas a la
vez, indica que la psicologia ha servido de hecho a una serie de intereses
materializados en su estructura. Esta es la tesis de Didier Deleule (1972).
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Deleule parte de una cita del psicologo francés, G. Canguilhem, que
bien vale la pena reproducir integramente:

Las investigaciones sobre las leyes de la adaptacion y del
aprendizaje, sobre la relacion del aprendizaje y las
aptitudes, sobre la deteccion y medida de las aptitudes,
sobre las condiciones del rendimiento y la productividad (ya
se trate de individuos o de grupos), investigaciones
inseparables de su aplicacion a la seleccibn o a la
orientacion, admiten, todas ellas, un postulado comun: la
naturaleza del hombre es ser un instrumento, su vocacion
ser colocado en su puesto, en su tarea (Canguilhem apud
Deleule, 1972, p. 21).

Para Deleule, la psicologia no ha sido capaz de romper el discurso
dominante, lo que permitiria su aporte cientifico, sino que ha aportado a la
ideologia dominante el apoyo de su aparato técnico y de su armazoén
teorica:

la técnica psicologica responde, en realidad, al proyecto de
la sociedad industrial, a la necesidad que ésta tiene de
seleccionar y orientar a sus individuos en el medio laboral
y, por tanto, en el medio escolar, de adaptar mejor las
condiciones de trabajo con vistas a un mayor rendimiento,
de integrar mejor al trabajador a su empresa y, de modo
mas general, al ciudadano a la sociedad (Deleule, 1972, p.
63).

El proceso de ideologizacion de la psicologia en cuanto discurso se
realiza en dos pasos: la naturalizacion del medio ambiente y la
subordinacion del hombre a las necesidades del sistema social establecido.

(1) Watson transforma el dualismo de alma y cuerpo por el dualismo
de lo biolégico y lo social, es decir, del organismo y del medio. Se produce
asi una transferencia de conceptos del area biologica al area de la
psicologia: “el comportamiento del individuo en el medio social debe ser el
analogo del comportamiento del individuo en el medio natural” (Deleule,
1972, p. 70). Se llega asi a considerar el medio social como un medio
natural y, por tanto, organizar y orientar a los individuos de acuerdo a las
exigencias de ese medio o sistema.

(2) Al aplicar este planteamiento basico a las exigencias sociales, la
psicologia moderna tiende a convertirse en una ideologia de recambio, es
decir, a suplir otro tipo de valores y argumentos en la justificacion y
encubrimiento de los intereses dominantes en la sociedad.

Deleule pone algunos ejemplos que merecen reflexion en si mismos.

a) El concepto de aptitud. Constituye una primera forma de
racionalizacion de la psicologia moderna, que reune en él las ideas de una
psicologia individualista y clasificatoria: se trata de clasificar a los
individuos segun sus aptitudes. Pero la clasificacion adquiere sentido de
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cara a una division social, y no simplemente a una diferenciacion técnica
del trabajo. Por ello el concepto de aptitud esta unido desde su comienzo a
los términos de seleccion y de adaptacion, por un lado, y a productividad,
eficacia, éxito y rendimiento, por otro. Son estos ultimos conceptos
economicos los que muestran la intencionalidad de la aptitud como
concepcion diferenciadora de las personas.

b) La sociometria de Moreno. La sociometria persigue por un lado el
cambio del individuo para que logre una mejor adaptacion a su grupo; por
otro, intenta construir las premisas de una ideologia de recambio. Lo
primero lo logra mediante el psicodrama: permite la libertad del hombre al
interior de un marco escénico, consiguiendo asi que la libertad no
engendre desorden social. Lo segundo lo ogra mediante el sociodrama, en
el cual se trata de reconciliar a las clases sociales mediante una
eliminacion sistematica de lo negativo a través de la catarsis de los
individuos, eso si, sin cambiar las raices estructurales del malestar.

c) La mayor parte de la psicologia moderna se sirve de la nocion de
equilibrio tomada de la fisica, lo que lleva a la consideracion de la armonia
como una meta socialmente deseable —por supuesto, armonia que se
identifica con el status quo social.

Este punto se pone de manifiesto en las llamadas “relaciones
humanas”, y que se originan en los trabajos de Elton Mayo. Los cursillos e
relaciones humanas no tratan de modificar seriamente las relaciones
sociales reales, sino de transformar el interior del individuo para
readaptarlo a esas relaciones tal como se dan. “El dogma consiste en un
juicio de valor segun el cual lo necesario es la adaptacion y no el cambio”
(Deleule, 1972, p. 125). Esta casi de mas anadir que ese juicio es implicito
y se vende como objetividad y asepsia cientifica.

Otro area en la que, segun Deleule (1972), se pone de manifiesto el
dogma de la adaptacion al orden establecido, tomado como sistema
armonioso e ideal de equilibrio, aparece en las pruebas de personalidad.
Es bien conocida la frase caracteristica de los tests de que “no hay
respuestas buenas ni malas, sélo respuestas sinceras o insinceras”; esto
no es verdad o, por lo menos, no es toda la verdad, ya que es raro el test de
personalidad que no refleja una concepcion en la cual hay rasgos
considerados mejores que otros o polos de la personalidad considerados
positivos. La neutralidad de los tests de personalidad es so6lo aparente y,
las mas de las veces, esta plagada por juicios de valor. La bondad o
maldad de las respuestas no esta tanto al nivel del saber en si, cuanto de
la conformidad o inconformidad social: cuanto mas se aproxime la
personalidad al perfil ideal del grupo, tantas mas posibilidades hay de que
se la considere una personalidad satisfactoria para los mejores puestos,
carreras u ocupaciones.
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(4) Para Deleule (1972), la evolucion mas importante de la psicologia
ha conducido desde la simple detectacion de aptitudes hasta el diagnostico
de la personalidad.

El concepto de adaptacion se ha ido sustituyendo
progresivamente por el de integracion, es decir, una
adaptacion reforzada, una adaptacion total — sin error —,
una adaptacion de la personalidad global a la organizacion
(...) La psicologia moderna, por sus mismas premisas
ideologicas, puede aparecer, asi, como una solucion de
recambio para la supresion de los conflictos sociales: en
cierta medida, representa -independientemente de la
honestidad, del escrapulo y de las opciones politicas de los
psicologos—, por su sentido mismo, una posible asfixia de la
conciencia politica” (p. 149).

La conclusion de Deleule (1972) es bastante drastica:

cambiar al individuo para no cambiar el orden social —
cambiar al individuo con la esperanza de cambiar el orden
social: entre estos dos polos se despliega el trabajo del
psicologo; en el interior de estos limites se situa el oficio de
psicologo. Consuelo o conservadurismo por un lado,
reformismo por el otro (pp. 150-151).

El hombre social y la sociedad humana como horizonte ético de la
psicologia

Nos preguntamos por el horizonte de la psicologia y por el horizonte ético
de la psicologia. No nos preguntamos, por tanto, por el horizonte ético en
general, sino por un horizonte determinado y parcial: el de la psicologia.

Este horizonte no puede estar en contradiccion con el horizonte
general de la ética, pero tampoco se deduce de ese presunto horizonte
general. Su determinaciéon se deduce de la naturaleza misma de la
psicologia y de lo que es su efectividad propia.

Pero no nos preguntamos por el horizonte general de la psicologia,
sino por su horizonte ético. Hay un horizonte mas técnico y especulativo
de la psicologia, que nos llevaria a una filosofia de la psicologia. El
horizonte ético se cine al caracter transformador del hombre, de la
sociedad y de la historia.

Decimos que el horizonte ético de la psicologia lo constituye el
hombre social y la sociedad humana.

Entendemos por sociedad humana una sociedad en la que sea
posible el pleno desarrollo del hombre, un orden que potencie y dinamice
las virtualidades histéricas del ser humano. Se parte, por tanto, de la
necesidad de la sociedad para la plena humanizacion y perfeccion del
hombre, pero se parte también de la posibilidad de una sociedad
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deshumanizadora. Por tanto, se postula una sociedad que de verdad
humanice y no que reduzca el caracter personal de los individuos.

Esta sociedad humana debe concebirse en una forma dinamica y
global, es decir, historica. Lo psicolégico interviene como una dimension
dialéctica, que contribuye a configurar la sociedad humana. Esta
configuracion es dinamica y lleva a formas siempre cambiantes, que son
las que van haciendo la historia.

Por hombre social entendemos al hombre como sujeto de relaciones
sociales. Aunque el hombre individual suele ser el objeto inmediato de la
actividad psicologica, su horizonte ético se centra en el hombre en cuanto
es miembro de la sociedad en transformacion. Ya indicamos antes como el
individualismo es una vision ideologizada de la actividad psicologica y, por
consiguiente, no puede constituir un objetivo ético.

La personalidad como estructura humana bdsica de toda sociedad

Cada sociedad ofrece un ambito, dentro del cual se configuran los
hombres que la constituyen. Cada sociedad es, en este sentido, un
conjunto de posibilidades, de espacios enmarcadores de la situacion de los
diversos hombres. Ahora bien, al interior de cada sociedad, cada clase y
grupo sociales, e incluso cada individuo en particular, sélo disponen de
una parte de esas posibilidades y espacios, tanto mas diferenciados cuanto
el orden social mas dependa del dominio de una clase social sobre otras.
Las posibilidades y espacios sociales configuran qué relaciones son
posibles no en teoria, sino en concreto. Asi, pues, es la estructura de
relaciones y, por consiguiente, la estructura de interacciones la raiz y
marco de lo psicoloégico.

Una estructura de relaciones se materializa historicamente en las
personas. La psicologia estudia de diversas maneras y con diversos
conceptos esta materializacion personal: actitudes, normas y valores,
personalidad... Ahora bien, en esta confluencia de lo personal y lo social,
lo que desde la perspectiva psicolégica constituye la personalidad, desde la
perspectiva ética constituye el caracter: en un caso se ven los rasgos
caracteristicos, en el otro su significacion y repercusion social.

De ahi se entiende el postulado clasico de la psicologia social de que
la capacidad de supervivencia de un orden social depende de su éxito en
configurar el psiquismo de las personas que la componen de acuerdo a sus
exigencias estructurales. Se puede ver, a este respecto, como todos los
gobiernos tratan de “orientar” y hasta manipular la comunicacion social y
los procesos educativos de acuerdos a las necesidades del status quo.

El hecho configurador no arrastra sin mas un juicio ético negativo,
pero si un necesario juicio ético, ya que se debe preguntar qué es lo que
objetiva y realmente se persigue. Ahora bien, si lo que busca cada sociedad
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es la integracion de todos sus miembros a su ambito estructural, la
pregunta debe apuntar entonces al sentido de la misma sociedad, es decir,
a si esa estructuracion social concreta apunta objetivamente al bien
comun de todos los ciudadanos, o ante todo sirve como estructura de
poder para beneficio de un grupo privilegiado.

De ahi se sigue que el proceso de configuracion social puede tener el
doble sentido de anulador de las personalidades en beneficio de los
intereses de unos pocos, o de potenciador y posibilitador de la plenitud de
todos los grupos y de todas las personas. Por supuesto, no se trata de un
dilema de blanco y negro, y siempre se podran encontrar factores positivos
y negativos en cualquier orden social. El punto es relativo, y se trata de
establecer si en una determinada situacion historica el ser de una
sociedad podria y deberia atender mas adecuadamente a los diversos
sectores que la componen.

Hay que cuestionar, por tanto, el sentido de la estructura y orden
social actuales; el significado del presente ordenamiento establecido, a fin
de captar si tiende a posibilitar el desarrollo de la personalidad de la
mayoria de sus miembros, o mas bien de s6lo unos pocos. El horizonte lo
constituye, por tanto, el desarrollo integral de todos los grupos, de todos
los hombres y de todo el hombre. De ahi que lo que es un hecho —el
condicionamiento y la configuracion psicosocial de la personalidad- debe
convertirse en horizonte ético de la actividad psicolégica a fin de que el
determinismo social no sea deshumanizador sino humanizador, no
subordine e instrumentalice, sino potencie y dinamice. Si toda libertad
tiene un “de” (se es libre de algo o de alguien), este “de” puede ser el
moldeamiento social de la personalidad, no como inhibiciéon o barrera, sino
como trampolin.

Por tanto, una sociedad humana, no una sociedad “desarrollada” o
consumista, es el objetivo ético de la actividad psicologica.

Lo social como estructura bdsica de la personalidad

Si la sociedad es determinante basica de la personalidad, también los
grupos y las personas, en sus peculiaridades concretas, van determinando
a su vez lo que es o va siendo la estructura social.

No se trata de incurrir en un voluntarismo idealista, que es una de
las grandes falacias ideologicas de la sociedad actual. Pensar que las
voluntades de los individuos pueden transformar la sociedad o que los
rasgos de una persona son los determinantes fundamentales de la
estructura social constituye un enganoso diagnostico sobre lo social.

Ahora bien, ninguna sociedad puede mantenerse si no dispone de la
necesaria base humana que sustente sus esquemas. Un gobierno,
cualquiera sea su caracter, necesita un minimo de base social para
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perdurar en el poder. La dependencia de nuestros paises respecto a los
Estados Unidos, por ejemplo, es un problema estructural; sin embargo,
esa dependencia adquiriria una cualidad muy distinta si no hubiera en
cada pais una infima capa social que representa en forma sucursal los
intereses dominantes, los administra y se beneficia subsidiariamente de
ellos.

No cualquier personalidad sirve para cualquier orden social. Las
dificultades que pueden enfrentar paises como Cuba y Nicaragua, por
ejemplo, pueden estar en parte vinculadas al tipo de personalidades
configuradas y con las que tienen que contar. El individualismo basado en
la jerarquizacion y la competencia, el tipo de personalidad cuyo
crecimiento solo se posibilita mediante la adquisicion y consumo cada vez
mayores de objetos, mal pueden servir de base a una sociedad que
requiere de la cooperacion y la sobriedad.

Por ello hablamos de un hombre social. Lo social en el hombre debe
tener hacia la comunidad, no hacia el individualismo. Es importante que el
hombre sea psiquicamente “social”, es decir, que por su propia dinamica
busque aquellas relaciones sociales e interpersonales que benefician
primordialmente a la comunidad y que la llevan al crecimiento con los
demas, y no contra los demas o sobre los demas.

También hay que afirmar aqui que esta socializacion del hombre se
realiza siempre, aunque no siempre con una intencionalidad refleja. La
reflexion ética debe hacer pasar lo factico a lo optativo, cambiando la
direccion que hasta ahora tiene la socializacion en nuestra sociedad. El
hombre social debe ser un horizonte ético de la psicologia como necesaria
complementacion de una sociedad humana.

El comportamiento de cada persona abre o cierra para los demas un
aspecto de su entorno humano y, por tanto, de su posible desarrollo. Por
ello, la personalidad de cada ser humano puede colaborar a acelerar o a
desacelerar los procesos de crecimiento de cada uno, asi como a fortalecer
o debilitar una estructura social.

Principios fundamentales del deber-ser de la actividad psicoldgica

Desarrollo armonioso de todas las personas y de toda la persona

Hablar de desarrollo personal como objetivo supone tener ya una cierta
imagen, mas o menos explicita, de lo que debe ser la persona. Una ética
psicologica debe tomar conciencia refleja de esa imagen.

Desde una perspectiva psicologica, la imagen de la persona puede
organizarse alrededor del concepto de necesidad, en cuanto lo que una
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persona requiere para llegar a ser aquello que debe ser. Ahora bien, dentro
de la escala de necesidades hay que distinguir: (1) lo esencial primaria y
universalmente y (2) lo optativo historico y, por tanto, necesario soélo
secundaria y personalmente. Lo primero es ser persona, es decir, el
derecho basico a la vida humana; lo segundo es ser mas adecuadamente
persona, es decir, el derecho a desarrollar las potencialidades humanas.
Hay que subrayar esta distincion, pues la discusion sobre los llamados
derechos humanos suele incurrir en ambigliiedades ideologizadas. No se
puede comparar una situacion donde lo que esta en juego es la vida de las
personas, con una situacion donde lo que esta en juego son varias
libertades politicas, importantes, pero no comparables a la existencia.

Quizas el esfuerzo mas conocido por elaborar una escala de las
necesidades humanas desde la perspectiva psicologica sea el realizado por
Abraham Maslow. Maslow (1954; 1962) distingue entre necesidades de
autoconservacion y necesidades de desarrollo, entre la motivacion de
déficit y la motivacion de crecimiento. Maslow trata de fijar la distinta
significacion de las necesidades para las personas con la afirmacion de que
“satisfacer las carencias evita la enfermedad; las satisfacciones del
crecimiento producen la salud positiva”.

El principio de distincion planteado por Maslow parece valido,
aunque la concrecion de su escala no lo es tanto. Posiblemente, esta
escala constituya una racionalizacion de la situacion histérica que a
Maslow lo toco vivir: la situacion de la sociedad norteamericana. Toda la
axiologia implicita en esa escala de valores —correspondiente a la de
necesidades— adolece del pecado original del individualismo ahistorico.
Todas las necesidades se establecen a partir del individuo como realidad
primera y absoluta, como realidad primera universal. El otro, es decir, la
instancia social, s6lo entra como referencia necesaria para mi satisfaccion,
sin que lo comunitario o la peculiaridad historica de las diversas
sociedades sean consideradas como principios de determinacion basicos.

De hecho, cualquier escala de necesidades que desborde el nivel de
los estrictamente biofisioloégico es una escala histoérica, y lo es a menudo
en la especificacion de lo biolégico. La configuracion de las necesidades
humanas no es un dato previo del que parta cada ser humano, sino algo
que se va formando y afianzando en un proceso histoérico. En este sentido,
la misma psicologia no sélo descubre necesidades, que lo son de una
sociedad o grupo humano historico, sino que también puede crearlas o
fortalecer unas y debilitar otras. La psicologia interviene asi activamente, y
no como un mero espejo revelador, en la determinacion de las necesidades.
La cultura “narcisista” (Lasch, 1979), con su exigencia de
“autorrealizacion”, con su busqueda desaforada del placer, ha sido
recientemente un producto a cuyo parto contribuyo la psicologia.

Herbert Marcuse (1969) ha hablado de necesidades y de
pseudonecesidades. Una labor necesaria como exigencia ética constituye
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desenmascarar la falsedad de muchas de las demandas que plantean los
sectores principalmente dominantes de la sociedad como necesidades
perentorias, demandas que son también inculcadas en los demas sectores
sociales. En otras palabras, hay “necesidades” que existen, pero que
resultan nocivas para la sociedad humana y para el hombre social.

En nuestra sociedad actual hay un conflicto, en el que optar por las
necesidades de los mas significa de hecho contrariar las necesidades de los
menos. Lo que hay que ver es a donde se inclina la practica psicologica.
Por ello, aqui entra en juego el doble concepto de toda la persona y de
todas las personas. ¢Qué privilegiar? ¢Lo basico de unos o lo adicional,
aunque quiza también necesario, de los otros? ¢Lo mucho de unos o lo
poco de todos? ¢Puede haber un mucho auténtico que se oponga a la
autenticidad de muchos?

A responder esta pregunta apunta la condicion de armonia que se
senala en el principio. Armonioso es aquel desarrollo, pero sé6lo aquel, que
brota de la determinacion comunitaria y no de una organizacion social
opresiva.

La educacion social y la socializacion histérica

El desarrollo armonioso propuesto como primer principio ético de la
actividad psicologica reclama el principio complementario de una
educacion que lo haga posible. El que todos los hombres y todo el hombre
puedan alcanzar un desarrollo adecuado requiere una estructuracion
diferente de la sociedad, de las relaciones intergrupales e interpersonales,
de los mecanismos de poder y de organizacion social. Pero esto no se
improvisa y menos desde el punto de vista de capacitacion de las
personas; el camino para ello es el de la educacion.

La psicologia ha enfocado la educacion preferentemente desde el
enfoque del aprendizaje. Quiza el area mas caracteristica o mas especifica
de la psicologia contemporanea haya sido por mucho tiempo el area del
aprendizaje. De hecho, una de las escuelas mas importantes en la
psicologia reduce los principios explicativos de todo comportamiento a los
principios del aprendizaje.

El aprendizaje es también una de las areas mas técnicas de la
psicologia, lo que se suele identificar con una de las areas mas asépticas y
universales. Precisamente esta caracteristica nos hace entrar en sospecha
sobre la racionalidad intrinseca de los principios del aprendizaje. ¢No
traduciran, también, los principios del aprendizaje una imagen del hombre
—aquella que precisamente realizan y en forma diferenciada hacen posible?

Se suele definir el aprendizaje como aquellos cambios mas o menos
permanentes inducidos en la potencialidad de la conducta a causa de la
experiencia. Constituye, por tanto, el aprendizaje la supuesta
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incorporacion de nuevas “respuestas” o la modificacion de los esquemas de
respuestas ya existentes. Es importante subrayar aqui que de los
principios del aprendizaje parece seguirse la conclusion de que cualquier
cambio personal es posible, dependiendo de los refuerzos y sus
“contingencias”. Sin embargo, esto es una falacia ideologica, ya que a la
mayor parte de las personas no les es posible realizar ni siquiera aquellos
aprendizajes que mas podrian facilitarles una respuesta a sus
necesidades.

En cualquier caso, el hecho de que el aprendizaje suponga algun
tipo de cambio arrastra el juicio ético, ya que el deber-ser puede juzgar
este paso de un ser a otro, de un ser asi a un ser de otra manera. En el
fondo, el aprendizaje y, en general todo proceso educativo, involucra un
para qué: siempre se aprende algo para algo o por algo, lo que no quiere
decir que siempre, quizas ni siquiera la mayoria de las veces, se sea
consciente de ello. Los procesos educativos mas importantes no son, con
frecuencia, los procesos formales o institucionalizados.

La psicologia trata de comprender lo mas adecuadamente posible los
mecanismos y las condiciones de los cambios educativos. Pero, como en el
caso de las necesidades humanas, la misma comprension es activa, en el
sentido de que ayuda a configurar la realidad que pretende explicar. En el
caso del aprendizaje se ve muy claro si se tiene en cuenta que, al creer
comprender como aprenden las personas, los métodos pedagogicos van a
intentar impulsar su labor por ese conducto.

Tras los diversos principios del aprendizaje se vislumbra una imagen
del ser humano como instrumento el progreso en el contexto ideologico de
una concepcion biologista de la historia que hace del hombre un ser de
adaptacion. El que se haya insistido tanto en la hipotesis de la “caja negra”
no es accidental: denota una constante minusvaloracion del hombre como
objetivo, degradado al hombre como medio. La vision de la “caja negra”
cosifica al ser humano y lo instrumentaliza, subordinandolo de hecho a las
exigencias del orden social establecido.

Es bien significativo el olvido de la psicologia hacia los contenidos de
los procesos estudiados, como si lo fundamental para comprender el
quehacer humano fueran las formas y mecanismos de aprendizaje, y esas
formas y mecanismos no tuvieran que ver con los materiales sobre los que
se construyen y constituyen. Por el contrario, existe una unidad dialéctica
de formas y contenidos, de estructuras comportamentales y caracter de los
comportamientos. En concreto, el aprender no es indiferente a lo
aprendido ni al para qué de lo que se aprende. Tan importante o mas que
conocer el como, es conocer el qué: qué se aprende, qué produce el
aprendizaje, a quién beneficia un determinado aprendizaje.

Es necesario que la psicologia tenga como uno de sus principios
éticos la posibilitacion de un aprendizaje humanizador, es decir, el buscar
aquellos tipos de cambio que hagan real un hombre, una sociedad y una
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historia nuevas y mejores. En definitiva, la psicologia debe preocuparse
por el como y el qué del aprendizaje, pero sobre todo por el para qué: hacia
qué realidad apunta internamente y posibilita cada aprendizaje en la
totalidad del proceso educativo. Respecto a ello, no tiene sentido la
pretension de una postura aséptica o éticamente neutra.

Liberacion de la propia palabra

La palabra tiene aqui un sentido antropologico integral, no como simple
elemento linguistico. “La palabra”, nos dice Fiori (1970), “como
comportamiento humano, significante del mundo, no solo designa a las
cosas, las transforma; no es solo pensamiento, es ‘praxis” (p. 21).

En un régimen de dominacién de conciencias, en que los
que mas trabajan menos pueden decir su palabra, y en que
inmensas multitudes ni siquiera tienen condiciones para
trabajar, los dominadores mantienen el monopolio de la
palabra, con que mistifican, masifican y dominan. En esa
situacion, los dominados, para decir su palabra, tienen que
luchar para tomarla. Aprender a tomarla de los que la
retienen y niegan a los demas, es un dificil, pero
imprescindible aprendizaje (p. 25).

La actividad psicologica debe perseguir la compresion primero y la
eliminacion después de todos los mecanismos que, a nivel psicolégico,
impidan, bloqueen o desfiguren esa palabra comunitaria y personal. Este
es el reto de la liberacion de la palabra, de la liberacion de la persona como
sujeto de su propia historia, de la liberacion de un pueblo.

En esta lucha por la liberacion de la propia palabra, se presenta
siempre el peligro de la pseudo-liberacion. En ultima instancia, una
pseudoliberacion se caracteriza por la mitificacion de un ambito de la
libertad, unidimnesionalizado y manipulado. Algo asi ha sucedido con una
mal llamada liberaciéon sexual, que en poco o en nada ha contribuido al
crecimiento de las personas como hombres o mujeres, y ha convertido el
sexo en un objeto de consumo mas.

No parece que pueda haber una verdadera liberacion psicologica si
no se da una auténtica transformacion social. Lo uno y lo otro van
intrinsecamente ligados. El psiquismo esta determinado por lo social, y si
lo social lo encadena, es ingenuo pensar que puede liberarse a espaldas o
al margen del ambito que le da base y posibilidad de existencia. Por ello, la
liberacion personal psicologica requiere la liberacion comunitaria, y sélo en
ella se va realizando plenamente. La formacion de una nueva conciencia
exige la transformacion del grupo social.

Seria un error, sin embargo, plantear el problema al nivel del “todo o
nada”. Las coyunturas histéricas revolucionarias surgen de un trabajo
continuo, pero constante y firme. Por ello, es posible que haya que ver con
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ojos nuevos las relaciones entre revolucion y reforma. ¢En qué medida las
reformas o, por lo menos, ciertas reformas son necesarias en determinadas
situaciones como preparativo para una verdadera revolucion? (En qué
medida las reformas son los prolegomenos que preparan el terreno,
objetivo y subjetivo, para los cambios revolucionarios? Con frecuencia el
reformismo es el antidoto de la revolucion y como tal se plantea y se
impone; de eso, no cabe duda alguna. Pero no toda reforma se opone a los
cambios mas profundos, ni apunta a horizontes conservadores.

Terminemos con una frase de Ricoeur (1975):

Revolucion y reforma no pertenecen a los mismos niveles
de referencia. La revolucion se encuentra ante todo a nivel
de conviccién y motivacion: es el no del gran rechazo. La
reforma caracteriza el nivel de la accion y designa los
cambios de fondo impuestos a la realidad socio-politica.
Puede haber momentos de ruptura violenta necesarios,
pero hay que pensarlos como peripecias. La revolucion no
es una peripecia, sino la continua presion de la conviccion
sobre la accion responsable.
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