International Journal of Developmental and Educational Psychology

Desafios y perspectivas actuales de la psicologia en el campo de la educacion
INFAD, afio XXIII
Namero 1 (2011 Volumen 3)

DESAFIO Y PERSPECTIVAS ACTUALES EN EL CAMPO DE LA EDUCACION

PRACTICAS INCLUSIVAS EN LAS METODOLOGIAS DEL PROFESORADO UNIVERSITARIO

Asuncion Lledd Carreres
Teresa Maria Perandones Gonzalez
Francisco José Sanchez Marin
Departamento de Psicologia Evolutiva y Diddctica
Facultad de Educacion
Universidad de Alicante

Fecha de recepcion: 19 de enero de 2011
Fecha de admision: 10 de marzo de 2011

RESUMEN

Actualmente todas las universidades espafolas se encuentran inmersas en el proceso de cam-
bio que pretende adaptarse a las nuevas directrices que emanan del proceso de convergencia euro-
pea. Los rasgos caracteristicos de este nuevo modelo educativo exigen el desarrollo de un perfil pro-
fesional, de unos roles y unas actividades diferentes a las tradicionales, tanto en el alumnado como
en el profesorado. Tomando como punto de partida los referentes tedricos de la educacion inclusi-
va, como prerrequisito de calidad y excelencia en cualquier contexto educativo, el objetivo de este
trabajo es la planificacion e implementacion de metodologias docentes en el contexto universitario
que respondan a la diversidad del alumnado. Las propuestas educativas generadas desde este refe-
rente de la educacion inclusiva han mostrado en multitud de investigaciones su grado de incidencia
en el logro de la calidad y excelencia educativa. La propuesta de renovacién metodoldgica que se
persigue con este trabajo, centra su objeto de estudio en la mejora de la praxis docente tomando
como referente de actuacion los planteamientos de la educacion inclusiva. La abundante literatura
generada desde los postulados de la educacion inclusiva ha mostrado sus beneficios en los niveles
educativos de educacion primaria y secundaria, pero no se les ha prestado la atencion que merecen
en el ambito universitario. Se pretende iniciar ese camino a través del presente trabajo.
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ABSTRACT

Currently all Spanish universities are immersed in the process of change that aims to adapt to
new guidelines from the European convergence process. The characteristic features of this new edu-
cational model requires the development of a professional profile, about roles and activities than tra-
ditional ones, both the students and the faculty. Taking as its starting point the theoretical framework
of inclusive education as a prerequisite for quality and excellence in any educational context, the

International Journal of Developmental and Educational Psychology
INFAD Revista de Psicologia, N°1-Vol.3, 2011. ISSN: 0214-9877. pp:489-498 489



International Journal of Developmental and Educational Psychology

Desafios y perspectivas actuales de la psicologia en el campo de la educacion

INFAD, afio XXIII ® INFAD y sus aul
Namero 1 (2011 Volumen 3) ISSN 021:

NIVELES DE ANSIEDAD ANTE LOS EXAMENES EN UNA MUESTRA DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

objective of this work is the planning and implementation of teaching methodologies in the university
context to respond to student diversity. The educational proposals generated from this reference to
inclusive education have been shown in many studies the degree of impact on the achievement of qua-
lity and excellence. The proposed methodological renewal that is pursued with this work, the object of
study focuses on improving teaching practice and taking action regarding the approach of inclusive
education. The abundant literature generated from the principles of inclusive education has shown its
benefits in the educational levels of primary and secondary education, but they have not been given the
attention they deserve in the university. It is intended to start that way through this work.
Keywords: Inclusive education, higher education, educational methodologies.

ANTECEDENTES

Uno de los antecedentes mas relevantes en cuanto al estudio del cambio metodoldgico en la
docencia universitaria es el Informe sobre Propuestas para la Renovacion de las Metodologias
Educativas en la Universidad (MEC, 2006), elaborado por una Comisién creada por iniciativa de la
Secretaria de Estado de Universidades e Investigacion y presentado en septiembre de 2006. Este
informe, pionero en cuanto al disefio exclusivo de propuestas concretas de renovacién metodoldgi-
ca, presenta un avanzado diagnostico de la situacion actual de las metodologias en las universidades
y una perspectiva comparada. Entre las principales conclusiones que se obtienen, tras el andlisis del
Informe, destaca la importancia que las universidades espafiolas otorgan a las metodologias docen-
tes en cuanto a su vinculacion directa con el aprendizaje de calidad. Sin embargo, no existen investi-
gaciones nacionales que aborden la situacion de la diversidad en las aulas de las universidades, por
lo que partimos de un gran vacio de experiencias y propuestas en el momento que vamos a iniciar
un cambio metodoldgico importante derivado del marco del EEES. El concepto de calidad ha sido uti-
lizado ampliamente en el dmbito educativo con diversos enfoques y posturas. Asismismo, de este
concepto subyace el de excelencia educativa, considerado de forma andloga al concepto de calidad
de la educacion. Pero realmente se deberian conocer claramente los criterios de calidad, ya que la
excelencia involucra un grado superior de calidad. En la universidad espafiola se esté asistiendo al
inicio de cambios, definidos como retos en la consecuecion de criterios de excelencia claramente
compartidos y establecidos, de esta manera en la organizacion educativa, la universidad debe de
apostar por un fuerte compromiso en el logro efectivo de los niveles de excelencia deseados.

No cabe duda de la importancia que tiene y del compromiso que adquiere en este proceso la
Universidad. La Ley Organica de Universidades (2001) pretende “alcanzar una Universidad moder-
na que mejore su calidad, que sirva para generar bienestar y que, en funcion de unos mayores nive-
les de excelencia, influya positivamente en todos los ambitos de la sociedad”. Redundando en estos
aspectos, el predmbulo de la Ley Organica 4/2007, que modifica la anterior ley de universidades,
afirma de forma decidida: La accion de la universidad no debe limitarse a la transmision del saber;
debe generar opinion, demostrar su compromiso con el progreso social y ser un ejemplo para su
entorno. La igualdad entre hombres y mujeres, los valores superiores de nuestra convivencia, el
apoyo permanente a las personas con necesidades especiales, el fomento del valor del didlogo, de
la paz y de la cooperacion entre los pueblos, son valores que la universidad debe cuidar de manera
especial. Las pretensiones de la ley se alcanzaran partiendo de la propia practica educativa del pro-
fesorado universitario que, desde sus disefios metodoldgicos, de respuesta a la diversidad de capa-
cidades, intereses y motivaciones de todo su alumnado, tal y como resalta el marco tedrico de la
educacion inclusiva.

El Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universita-
rias oficiales afirma que "la nueva organizacion de las ensefianzas universitarias responde no s6lo a
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un cambio estructural, sino que fija un cambio en las metodologias docentes, que centra el objeti-
vo en el proceso de aprendizaje del estudiante, en un contexto de aprendizaje a lo largo de la vida."
En este sentido, el ambito legislativo propugna el cambio metodoldgico, pero al analizar la realidad
y revisar los estudios llevados a cabo en esta linea (Benito y Cruz, 2005; Crosier, Purser y Smidt,
2007), se ponen de manifiesto las dificultades que actualmente existen derivadas de la escasa
importancia que en la practica se atribuye a las metodologias en la consecucién de aprendizajes de
calidad. Entre las causas que se relacionan con este escaso interés dado a las metodologias educa-
tivas en la educacion superior, que algunos autores han puesto de manifiesto (Mérida, 2007;
Monereo y Pozo, 2003; Rué, 2004), destacan: el deficiente reconocimiento de la labor docente fren-
te a la investigadora; la concentracion de los esfuerzos docentes en la transmision de contenidos; la
deficiente preparacion pedagdgica-didactica del profesorado, derivada de la ausencia de un sistema
sdlido de formacion inicial y permanente; la ausencia de tradicion del trabajo cooperativo en docen-
cia (equipos docentes); la carencia de modelos validados para evaluar competencias genéricas; la
dificultad de implicar a los estudiantes en sus propios procesos formativos; o la inadecuacion de
recursos (infraestructuras y equipamientos) pensados para clases magistrales y grupos numerosos.

NUESTRO PUNTO DE PARTIDA

Es una necesidad inmediata abordar por los paises europeos con la finalidad de llevar a cabo un
proceso de convergencia en la educacion superior bajo los principos de calidad, movilidad, diversi-
dad y competividad.

El marco educativo propuesto por el EEES, tomando la calidad como referente, considera, entre
sus elementos fundamentales, la competencia pedagdgica del profesorado (Benitez, Berbén, Justicia
y De la Fuente, 2006; Murga y Quicios, 2006), comprometido éste con una docencia centrada en el
logro de competencias profesionales y en el proceso de aprendizaje de los estudiantes (Zabalza,
2003). Tomando como punto de partida estas premisas, la base del presente Proyecto radica en la
concepcion de la calidad docente, como sefia de identidad de una institucién de Educacion Superior,
que vincula esta faceta de la calidad institucional con la excelencia académica hacia el logro de resul-
tados 6ptimos de aprendizaje en los estudiantes a través de la innovacion educativa (Herrera y
Enrique, 2008). Para ello, partimos de la oportuna reflexion sobre las metodologias educativas en el
momento actual de reforma del sistema universitario espafiol hacia la construccion del Espacio
Europeo de Educacion Superior.

La propuesta de renovacion metodol6gica, que persigue con el trabajo que presentamos, se
ajusta a la demanda de la docencia universitaria actual y adquiere un grado de innovacion sin pre-
cedentes en el ambito educativo universitario puesto que centra su objeto de estudio en la mejora
de la praxis docente tomando como referente de actuacion los planteamientos de la educacién inclu-
siva. Las propuestas educativas generadas desde este referente de la educacion inclusiva han mos-
trado en multitud de investigaciones (Ainscow, 2001, 2002; Arnaiz, 2003; Booth, Vlachou,
Didaskalou y Voudouri, 2009) su grado de incidencia en el logro de la calidad y excelencia educa-
tiva, ya que fundamentan sus practicas de ensefianza-aprendizaje en dar respuesta a la diversidad
del alumnado, es decir, en adaptar las practicas educativas a las particularidades o caracteristicas
concretas de cada alumno. La abundante literatura generada desde los postulados de la educacion
inclusiva ha mostrado sus beneficios en los niveles educativos de educacion primaria y secundaria,
pero no se les ha prestado la atencion que merecen en el dmbito universitario. Se pretende iniciar
ese camino a través de este Proyecto.

Las metodologias actuales empleadas por el profesorado universitario, tal y como muestran
diferentes investigaciones (De Miguel, 2006; Martinez y Carrasco, 2006), son inadecuadas para
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lograr el avance hacia la construccion del EEES. De esta manera, aparece el excesivo uso de clases
magistrales sin acompafiamiento de otros métodos en los que el estudiante sea sujeto activo de su
proceso de aprendizaje; disparidad en el desarrollo y mal aprovechamiento de las tutorias como ele-
mento clave de un modelo educativo centrado en el aprendizaje; o el escaso seguimiento de las estra-
tegias de ensefianza y aprendizaje empleadas. Se destacan también debilidades comunes a casi todas
ellas: la necesidad de optimizar la docencia practica con el uso de metodologias mds activas, diver-
sificadas y motivadoras, el descenso de contenido y el desarrollo de competencias transversales. Por
consiguiente con esta primera fase de este trabajo nos hemos planteado como objetivo mejorar
dichos aspectos, los cuales inciden de manera negativa en la consecucion de los logros que preten-
de la Convergencia Europea, mediante el desarrollo de propuestas concretas fundamentadas bajo el
marco de la educacion inclusiva. Es decir, se pretende trasladar la abundante investigacion existente
en los diferentes niveles educativos, en cuanto al tratamiento a la diversidad que postula la educacion
inclusiva, al @mbito universitario, carente hasta la fecha de investigaciones rigurosas al respecto.

La reforma de las ensefianzas universitarias en el contexto del EEES hace necesaria la promocion
y respaldo de iniciativas como la expuesta en este Proyecto, es decir, investigaciones que desde la
innovacion educativa ofrezcan propuestas que mejoren la calidad de los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el contexto universitario, tal y como se resalta en el documento del MECD (2003). De
este modo, se podra apoyar la labor docente con el fruto de investigaciones que, como en este caso,
partiendo de los postulados que la educacion inclusiva sefiala para responder a la diversidad del
alumnado, proporcionen, entre otros factores relevantes, la diversidad y flexibilidad en el desarrollo
de las metodologias educativas vinculadas al logro de unas determinadas competencias por parte de
los estudiantes, el desarrollo de procesos evaluativos formativos adaptados a aquéllas vy a la tipologia
de contenidos curriculares, la formacién didactica del profesorado como uno de los pilares basicos
de las politicas de desarrollo profesional docente, la evaluacion de la calidad de la ensefianza y la cre-
acion de un clima de mejora continua como resultado de una cultura colaborativa y participativa den-
tro de la propia Universidad (Escudero, 2003; Gonzédlez y Wagenaar, 2005; Knight, 2005).

Como aparece reflejado en algunos estudios (0 Neill, Moore y McMullin, 2005; Ramsden, 2003;
Ruiz, Mas, Tejada y Navio, 2008), es necesario que el profesorado universitario pueda beneficiarse
de estas investigaciones, ya que él es el artifice responsable de la consecucion de la excelencia edu-
cativa. El apoyo al profesorado en la renovacion metodoldgica es una tarea esencial para alcanzar
los objetivos deseados. Asimismo, no hemos apoyado en investigaciones que responde a 10S pos-
tulados de la educacion inclusiva, ampliamente investigados en ambitos educativos no universita-
rios (Morifia, 2004; Stainback y Stainback, 1999; Vlachou, 1999) y declaraciones institucionales
(UNESCO, 1994), que revelan su adecuacion para la consecucion de la calidad docente y excelencia
educativa, ya que el trabajo parte de la adecuacion de sus practicas al reconocimiento de la diversi-
dad del alumnado. En este sentido, se plantea como una contribucion tanto a la mejora de la cali-
dad docente del profesorado universitario como a la mejora del aprendizaje del alumnado, respon-
diendo, a su vez, a una demanda real del profesorado universitario, respecto a las deficiencias en su
formacion didactica que dificultan la adaptacion de sus practicas a las exigencias metodoldgicas
derivadas del proceso de Bolonia.

La creacion de espacios de aprendizaje inclusivos es un tema que ha estado especialmente tra-
tado y estudiado en el contexto de la educacion primaria y secundaria (Ainscow, 2001; Arnaiz, 2003,
2009; Durdn, Echeita, Giné, Miquel, Ruiz, y Sandoval, 2005; Vlachou, 1999; Wehmeyer, 2009), pero
no en el de los estudios universitarios. Seglin Stainback y Stainback (1999), en la ensefianza inclu-
siva, el aula es la unidad basica de atencion. Los ambientes de aprendizaje inclusivo dan soporte y
atencion a todos los alumnos con la finalidad de ayudarlos a conseguir l0s objetivos curriculares
adecuados, fomentando la creacion de redes naturales de soporte al poner énfasis en el aprendiza-
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je cooperativo entre los estudiantes, los docentes y la comunidad educativa. Por esta razdn, un estu-
dio que valore las necesidades y dificultades de los docentes y de los estudiantes universitarios, para
atender a la diversidad dentro de las aulas, permitiria saber cuales son las metodologias y recursos
necesarios para lograr un aula inclusiva, donde puedan participar con igualdad de oportunidades
cada uno de los estudiantes presentes en ella.

La mayoria de universidades mas prestigiosas del mundo han apostado por la diversidad como
un signo de calidad, siendo la promoci6n de la misma parte de sus objetivos como institucién social.
El presidente del Massachussets Institute of Technology (MIT, 2003) identifica la respuesta a la
diversidad del alumnado como una de las claves del éxito del sistema universitario estadounidense
y como una formula para conseguir una comunidad cientifica mas prestigiosa en el ambito interna-
cional. Este es nuestro reto con la implementacion de este Proyecto: la excelencia educativa en el
docente universitario a través de itinerarios y propuestas inclusivas donde la diversidad existente en
las aulas de la universidades espafiolas por diferentes factores (socioculturales, personales deriva-
dos de diferentes capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje) se vea reflejada en los cambios que
supone la implantacion del Marco Europeo de Educacion Superior. Trabajos e investigaciones como
las de Lammers y Murphy (2002) en la University of Central Arkansas en Estados Unidos han ana-
lizado en profundidad las técnicas de ensefianza que se utilizan en las clases universitarias, apor-
tando una detallada relacion de aquellas mas favorables para la consecucion de los estandares de
calidad educativa. Asimismo, caben ser destacados otros trabajos cuyo impacto ha sido notable en
el dmbito de la docencia universitaria, como son los estudios llevados a cabo desde la Oxford Brooks
University en Reino Unido por Rust (2002), las investigaciones de Van den Hurk (2006) en la
Radboud University Nijmegen en Holanda y las propuestas que desde la Oxford University y la
University of Leicester en Reino Unido han realizado Gibbs y Coffey (2004).

UNA PRIMERA APROXIMACION DEL DISENO DEL ESTUDIO

En este trabajo presentamos una primera aproximacion de una parte del estudio que se esta rea-
lizando durante el curso 2010/2011 en una primera fase.

Objetivos

Obtener una serie de indicadores de practicas inclusivas para la evaluacion de las metodologias
docentes del profesorado universitario en la implantacion de los nuevos titulos de Grado, cuya
inclusion en la planificacion, intervencion y evaluacion de los aprendizajes de las respectivas mate-
rias y asignaturas se adapten a la diversidad del alumnado universitario.

Derivar implicaciones educativas de dichos indicadores y establecer un catdlogo de buenas
practicas inclusivas que se consideren pertinentes para la consecucion de una mayor excelencia
educativa en la docencia universitaria.

Incluir en las Guias docentes de las distintas materias y asignaturas unas buenas practicas inclu-
sivas para su implementacion.

Contribuir a la mejora y consecucion de la excelencia educativa en la docencia universitaria
desde la perspectiva de la diversidad de la Educacion Inclusiva.

METODO
Participantes

Los sujetos participantes en este estudio ha sido un total de 300 profesores universitarios de
diferentes areas de conocimiento.
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Procedimiento

Se ha aplicado un cuestionario de preguntas abiertas en las que el profesorado ha especificado
el tipo de metodologias que utilizan en sus practicas docentes universitarias. Una vez realizado esta
primera fase en la que a través de la recogida de la muestra se ha procedido a establecer una rela-
cion de fortalezas y debilidades de metodologias docentes tradicionales implementadas en la docen-
cia universitaria. En este momento estamos en la fase de disefio de un catdlogo de indicadores obje-
tivos para medir la presencia en las metodologias docentes practicas inclusivas con el objetivo de dar
respuesta a la diversidad de nuestro alumnado universitario. Una vez establecido dichos indicadores
se procedera en una siguiente fase al proceso de construccion y validacion del instrumento de reco-
gida de informacion consistente en un Cuestionario que aborde los indicadores objetivos propuestos.
La recogida de informacion se llevard a cabo a través de la técnica de “Panel de expertos”. A través
de esta técnica una cantidad de 25 personas identificadas como “expertas”, en la materia y que de
forma subjetiva e independiente, en una primera ronda aportaran su juicio sobre el cuestionario, ano-
tando los cambios que consideren. En una segunda ronda se enviarda, de nuevo, el cuestionario con
los cambios realizados de todos los expertos para que vuelvan a dar su juicio sobre el cuestionario.
Una vez emitidos los respectivos juicios, se procederd a la construccion definitiva del cuestionario
integrando los indicadores subjetivos emitidos por los expertos. Se procedera en la siguiente fase del
estudio a la aplicacion del instrumento elaborado a una muestra amplia de profesorado universitario
de nuestra universidad como en otras universidades. Para finalizar se confeccionard una Guia de
autoevaluacion basada en los indicadores deseables de practicas inclusivas como instrumento de
reflexion y mejora de la metodologia utilizada por el profesorado universitario.

PRIMEROS RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Como se ha indicado con anterioridad, el trabajo que presentamos se trata de una aproxima-
cion al estudio que se esta realizando sobre la revision de las practicas educativas del docente uni-
versitario con el objetivo de obtener una serie de indicadores referidos a posibles practicas inclusi-
vas en la docencia universitaria. Estos indicadores se consideran deseables para ser evaluados en
la planificacion e implementacion de las metodologias del profesorado universitario, asi como tam-
bién establecer un catdlogo de buenas practicas inclusivas, basadas en dichos indicadores y en una
observacion inicial de los mismos, con la finalidad de mejorar la calidad de las metodologias docen-
tes en el contexto universitario. Este reto estd estrechamente vinculado a la asuncion y atencion de
la diversidad no s6lo como una realidad sino como una meta deseable y a tener muy presente en el
contexto universitario dada la presencia de situaciones educativas derivadas de factores sociocultu-
rales, factores personales por diferentes capacidades, ritmos y estilos de aprendizaje, etc. Aunque
estamos todavia en la primera fase de este estudio, hemos constatado a través del cuestionario de
preguntas abiertas al profesorado que una serie de aspectos a destacar:

A pesar de que estamos en un primer periodo de adaptacion al nuevo marco europeo, todavia
persiste en gran parte del profesorado practicas y metodologias mds tradiocionales y que contem-
plan mas bien al grupo homogéneo que a la heterogeneidad y diversidad de su alumnado.

Se constata una cultura escolar hacia modelos pedagdgicos mas centrados en la docencia del
profesorado y el individualismo que en el aprendizaje del alumnado.

La necesidad de una mayor coordinacion y trabajo colaborativo entre el profesorado de las dis-
tintas materias para resolver la heterogeneidad y diversidad del alumnado universitario y avanzar
hacia unas practicas docentes mas acorde con la diversidad.

La no presencia de conciencia docente metodoldgica sobre la presencia de la diversidad en las
aulas universitaria a través de recursos y actividades diversificadas.
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La necesidad de establecer unos criterios que podrian unificar propuestas metodolégicas con-
ducentes al reconocimiento y la respuesta a la diversidad desde el contexto universitario.
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