
RESUMEN

El rendimiento académico en matemáticas es uno de los temas más estudiados en la enseñan-
za escolar debido a los bajos resultados tal y como destacan numerosas pruebas evaluativas. Este
trabajo, pretende analizar y describir la importancia de los factores afectivos (emociones, creencias
y actitudes) en la educación matemática y la necesidad de diseñar una herramienta para evaluar
estos aspectos con la finalidad de desarrollar y optimizar futuros programas de intervención
pedagógica. Se detalla el proceso seguido en la construcción y elaboración de un cuestionario que
evalúe los afectos en los alumnos y alumnas del tercer ciclo de Primaria, con edades comprendidas
entre los 10 y los 12 años. Se exponen los resultados obtenidos en la aplicación de dicho cuestio-
nario en una muestra de 384 sujetos pertenecientes a diferentes centros educativos. El trabajo pone
de relieve la necesidad de tener en cuenta los componentes afectivos en la educación matemática,
para mejorar la calidad de la enseñanza.
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ABSTRACT
The academic performance in mathematics is one of the topics most studied in the school edu-

cation due to the low results emphasized in numerous tests. This paper pretends to analyze and des-
cribe the importance of the emotional factors (emotions, beliefs and attitudes) in the mathematics
education and the need to design a tool for assessing these aspects with the intention to develop
and optimize future programs of pedagogical intervention. It details the process followed in the
construction and development of a questionnaire to evaluate the affects in the male and female stu-
dents of the third Primary cycle, aged between 10 and 12. It shows the results obtained in the imple-
mentation of the questionnaire on a sample of 384 subject belonging to different educational cen-
ters. The work emphasizes the need, in the mathematics education, of a greater presence of emo-
tional factors to improve the quality of education.

Keywords: Mathematical education, affective factors, emotions, beliefs and attitudes.
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INTRODUCCIÓN

En la actualidad, las matemáticas forman una parte esencial en la formación individual y colec-
tiva de nuestra sociedad.  Nos aportan aprendizajes útiles para poder comprender y analizar la infor-
mación que nos llega. Además, su dominio se hace imprescindible en la medida que nos hace com-
petentes para resolver problemas cotidianos y, por otro lado, nos permite disponer de la autonomía
suficiente para desenvolvernos y tomar las decisiones más coherentes en esta sociedad tan com-
pleja en la que vivimos. 

Sin embargo, la importancia de esta área choca de frente con los pésimos resultados obtenidos
en diversas pruebas evaluativas internacionales y nacionales (PISA, 2003; INECSE, 2001). Entre las
causas de estas bajas calificaciones, encontramos que muchos de los estudiantes presentan actitu-
des negativas hacia las matemáticas, manifestando sentimientos de aversión, intranquilidad, ansie-
dad, hastío y/o inseguridad. Como señalan numerosos autores, los alumnos tienen una imagen este-
reotipada de la asignatura que les conducen a reaccionar de forma desfavorable  hacia la frustra-
ción, desánimo y angustia. De hecho, diversas investigaciones (Bayley, 1979; Madail, 1998;
Martínez Padrón, 2003) la consideran como la menos popular en los planes de estudio. 

Por otra parte, maestros y profesores somos conscientes que muchas de las dificultades que el
niño presenta en la asignatura tienen su raíz en conceptos como el interés, motivación o expectati-
vas. Sin embargo, nos empeñamos en continuar con la dinámica (que arrastramos de muchos años)
de centrarnos exclusivamente en los aspectos puramente académicos. Bajo esta premisa, debería-
mos de preguntarnos por qué dichos aspectos emocionales no terminan de manifestarse en la acti-
vidad práctica educativa. 

Desde este punto de partida y, apoyados en diversos autores (McLeod, 1992; Schoenfeld, 1992;
Gómez-Chacón, 1998; Gairín, 2003; Callejo, 2004) pretendemos estudiar el papel que desempeñan
los factores afectivos que el niño pone en juego en las matemáticas dejando de un lado las explica-
ciones más tradicionales fundamentadas, en su mayoría, en la dimensión cognitiva. 

Para la mayoría de las investigaciones en el ámbito escolar, el indicador más fiable del éxito en
el aprendizaje han sido los logros académicos producidos por los aspectos cognitivos. Siendo cons-
cientes de la importancia de los resultados afectivos, procedentes de la metacognición y dimensión
afectiva del individuo, a menudo, dichos aspectos se han dejado de lado. 

A partir de la década de los setenta, la afluencia de investigaciones en el ámbito de la Didáctica de
las Matemáticas ha aumentando centrándose en estos aspectos afectivos. McLeod (1988, 1992, 1994)
propulsó esta nueva iniciativa poniendo  de manifiesto que las cuestiones afectivas juegan un papel
esencial en la enseñanza y aprendizaje de las matemáticas, y que algunas de ellas están fuertemente
arraigadas en el sujeto y no son fácilmente desplazables por la instrucción (Gómez-Chacón, 2000).

Distintos investigadores han puesto de manifiesto que los afectos (emociones, actitudes y cre-
encias) de los estudiantes son factores esenciales en la comprensión de su comportamiento en
matemáticas. El papel central que desempeñan las creencias (p.e. Schoenfeld, 1985 y 1992; Frank
1988; Garofalo, 1989), las emociones (McLeod, 1992; Gómez-Chacón, 1997) y las actitudes (Gairín,
2000; Callejo, 2004) en el éxito o fracaso en matemáticas ha sido apuntado por distintos didactas
de la matemática. 

La relación que se establece entre afectos y aprendizaje es cíclica: de una parte, la experiencia
que tiene el estudiante al aprender matemáticas le provoca distintas reacciones e influye en la for-
mación de sus creencias.  Por otra, las creencias que sostiene el sujeto tienen una consecuencia
directa en su comportamiento en situaciones de aprendizaje y en su capacidad para aprender.

El estudiante, al aprender matemáticas, recibe continuos estímulos asociados con las matemá-
ticas (problemas, actuaciones del profesor, mensajes sociales, etc.) que le generan cierta tensión.
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Ante ellos reacciona emocionalmente de forma positiva o negativa. Esta reacción está condicionada
por sus creencias acerca de sí mismo y acerca de las matemáticas. Si el individuo se encuentra con
situaciones similares repetidamente, produciéndose la misma clase de reacciones afectivas, enton-
ces la activación de la reacción emocional (satisfacción, frustración, etc.) puede ser automatizada,
y se “solidifica” en actitudes. Estas actitudes y emociones influyen en las creencias y colaboran a su
formación (Gómez-Chacón, 1997a).

En esta misma línea,  Estrada (2002) menciona que la relación entre el dominio afectivo y el
aprendizaje no va en sentido único, ya que la afectividad condiciona e interviene en el comporta-
miento y capacidad para aprender y, a su vez, el proceso de enseñanza y aprendizaje provoca reac-
ciones y cambios afectivos. 

A través de nuestro trabajo, pretendemos destacar el importante papel que juegan los factores
afectivos en la educación del alumno en general y, más concretamente, en la enseñanza y aprendi-
zaje de las Matemáticas. Consideramos muy conveniente que tanto profesores como padres sean
conscientes que la falta de atención hacia estos aspectos está limitando el óptimo rendimiento del
alumnado hacia la asignatura. Por lo tanto, si se conoce cuáles son las creencias, actitudes y emo-
ciones de los alumnos podremos diseñar y mejorar nuestras enseñanzas. 

Por esta razón, nos hemos planteado como objetivo el diseño de un instrumento que nos permi-
ta recoger información sobre los factores afectivos de los alumnos en la enseñanza y aprendizaje de
las Matemáticas. A partir de la literatura revisada nos hemos planteado los siguientes objetivos: 

Construir una herramienta que permita evaluar y recoger información acerca de los factores
afectivos hacia las matemáticas en estudiantes de tercer ciclo de Primaria. 

Conocer sus creencias, emociones y actitudes que muestran en dicha materia. 
Valorar y analizar los resultados para establecer comparaciones con estudios similares realiza-

dos con anterioridad. 

MÉTODO

Participantes
Los sujetos de la muestra fueron seleccionados mediante un muestreo probabilístico de conve-

niencia ya que el azar no estuvo del todo presente en dicha selección sino en función de la disponi-
bilidad para el estudio. 

El tamaño de la muestra fue de N= 384 niños y niñas pertenecientes al tercer ciclo de Educación
Primaria, es decir, a los cursos de 5º y 6º, para el actual curso 2009/2010.  Atendiendo al sexo
encontramos 207 niños y 177 niñas. Si tenemos en cuenta el curso al que pertenecen, se establece
que 159 de los sujetos pertenecen a 5º nivel y 224 más pertenecientes a 6º curso. Por último, tam-
bién se han clasificado en función de la edad: 100 sujetos tienen 10 años, 175 tienen 11 años y 109
serían los sujetos que tienen 12 años. 

Instrumento
El cuestionario que hemos diseñado lo hemos bautizado bajo el nombre de “Cuestionario del

Dominio Afectivo en Matemáticas para 3er ciclo de Educación Primaria”. Tras superar los pertinen-
tes procesos de depuración y testeo, finalmente dicho cuestionario está compuesto por 40 ítems
con cuatro alternativas de respuesta cada uno en función del grado de conformidad (“nunca”, “casi
nunca”, “casi siempre” y “siempre”) y nos proporcionan datos sobre aspectos afectivos del alumno
hacia las Matemáticas.

Además, se han añadido los campos para recoger la información de identificación de cada alum-
no siendo los siguientes: Nombre y apellidos, colegio, curso, sexo y edad. 

International Journal of Developmental and Educational Psychology
INFAD Revista de Psicología, Nº1-Vol.3, 2011. ISSN: 0214-9877. pp:345-354 347

DESAFÍO Y PERSPECTIVAS ACTUALES EN EL CAMPO DE LA EDUCACIÓN

importancia de los factores:M. Jesu?s  04/04/2011  21:32  Página 347



Procedimiento
Para el diseño y confección de este cuestionario revisamos las fuentes bibliográficas sobre este

tipo de trabajos y tomamos como referencia algunos ya hechos con anterioridad por diversos auto-
res como: Callejo (1994), Hidalgo, Maroto y Palacios (1999), Gómez-Chacón (2000), Eynde y De
Corte (2003) y Gil (2003). Algunos de los ítems fueron respetados literalmente; otros, fueron modi-
ficados y adaptados a la edad de nuestra muestra en cuestiones léxicas, fundamentalmente. Por últi-
mo, se añadieron nuevos para recoger información pertinente a nuestras pretensiones de estudio. 

Una vez diseñado el instrumento,  se sometió a juicio por un colectivo de expertos en la mate-
ria. La mayor parte de ellos, son maestros de Matemáticas que imparten docencia en el tercer ciclo
de Primaria. Su opinión es esencial para conocer si los niños serían capaces de contestar cada uno
de los ítems con facilidad y sin confusiones. Por otra parte, también se solicitó la crítica de investi-
gadores que ya han realizado algún que otro estudio sobre la dimensión afectiva y su relación con
el área de Matemáticas. Sus críticas constructivas iban dirigidas a paliar los errores e introducir
mejoras en lo concerniente a la “parte técnica” del cuestionario.

Antes de administrar el cuestionario a la totalidad de la muestra, se procedió a su aplicación con
un grupo más reducido compuesto por 15 alumnos de quinto nivel de Primaria con características
idénticas a las que posteriormente conformarían la muestra del trabajo. 

Para esta esta primera vez, se aplicó el cuestionario con una lectura en voz alta de cada uno de
los ítems y, con la libertad suficiente, para que el niño pudiera expresar sus dudas acerca de él.  
En este proceso se pudo comprobar que varios descriptores se tuvieron que modificar pues des-
pertaban dudas en algunos alumnos. 

Finalizada la prueba, se solicitó a los participantes que expresaran sus impresiones acerca del
cuestionario. Comentaron aspectos como el grado de dificultad o bien cómo se habían sentido
durante el proceso. Interesaba, que de forma abierta y sincera, pudieran valorar sus dificultades  así
como sus sensaciones (nerviosismo, hastío, inseguridad, etc.). 

Para la recogida de datos se ha utilizado un diseño transversal, que es el más utilizado en la
investigación por encuesta. De esta forma, el cuestionario se administra sobre uno o más grupos en
un solo momento temporal. 

En primer lugar, se concertaron las citas (vía telefónica) con los diferentes profesores-tutores
responsables de los grupos de 5º y 6ª de cada uno de los colegios escogidos que formarían parte
de la muestra para esta investigación. Se acordaron los días donde se llevaron a cabo las entrevis-
tas para informarles acerca de nuestro estudio y solicitar su colaboración y consentimiento. De esta
forma, se les explicó el propósito de la investigación así como las pautas a seguir para administrar
el cuestionario. Cabe decir que a todos los profesores se les instruyó de la misma manera pues es
necesario que los sujetos se encuentren en las mismas condiciones a la hora de la aplicación. 

RESULTADOS

Una vez que hemos finalizado la tarea de recogida de datos, los hemos codificado y categoriza-
do en soporte informático, a través del procesador estadístico SPSS 17.0. 

En cuanto al análisis de los datos, se llevaron a cabo análisis factoriales exploratorios para el
estudio de la dimensionalidad del instrumento. Se aplicó un análisis factorial con el método de
extracción de componentes principales y el de rotación de Varimax, con el objetivo de esclarecer la
estructura de los factores o dimensiones que componen el cuestionario. Se calculó el coeficiente de
fiabilidad del cuestionario mediante el Alpha de Cronbach total y de cada uno de los factores que se
extrajeron con los análisis factoriales. 
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Análisis de la fiabilidad del instrumento.
Se examinó la consistencia interna del cuestionario utilizando el estadístico Alpha de Cronbach.

Tabla 1: Resumen del procesamiento de los casos

a  Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Tabla 2: Estadísticos de fiabilidad

De esta forma obtenemos una fiabilidad general para todas las variables del cuestionario de • =
.776 por lo que consideramos un índice aceptable (George y Mallery, 1995).

Con la finalidad de determinar el grado de consistencia interna del cuestionario, hemos analiza-
do la correlación media de cada una de las variables con todas las demás variables que lo compo-
nen. Todas las demás variables están positivamente correlacionadas a excepción de cinco ítems que
su presencia repercute negativamente en la fiabilidad del instrumento.  

Análisis de la validez de constructo.
Para dar respuesta a este aspecto procedimos a analizar la estructura factorial del instrumento

elaborado. De esta forma, intentamos reducir la dimensionalidad de los factores utilizados en el
cuestionario para facilitar el análisis e interpretación de los datos con la menor pérdida de informa-
ción posible. Para ello, se utilizó el análisis factorial de componentes principales con rotación vari-
max. Ordenamos los resultados por tamaño descartando aquellos valores absolutos situados por
debajo de 0.30.

Previamente a la aplicación de dicho estadístico, y para comprobar que la matriz es susceptible
de análisis factorial, debemos comprobar los resultados en el test de esfericidad de Barlett y el índi-
ce KMO (tabla 3).

Tabla 3: KMO y prueba de Bartlett
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p

  N % 
Casos Válidos 380 93,1 
  Excluidos(a) 28 6,9 
  Total 408 100,0 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach basada 
en los elementos 
tipificados N de elementos 

,776 ,790 40 

y p

Medida de adecuación muestral de Kaiser-Meyer-Olkin. ,790 

Prueba de esfericidad de 
Bartlett Chi-cuadrado aproximado 3602,410 

 gl 780 

 Sig. ,000 
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Los resultados del análisis factorial nos sitúan en una estructura factorial compuesta por 13 fac-
tores. Además esta composición factorial explica casi el 60% de la varianza total del cuestionario
(ver tabla 4). 

Como apuntábamos realizamos el proceso de rotación mediante varimax para simplificar la
interpretación de los factores obtenidos y cuyos resultados fueron los siguientes:

Tabla 4: Varianza total explicada

Como se aprecia, esta estructura factorial de 13 componentes resulta muy poco operativa y
demasiado extensa para un test de 40 ítems. Por ello, después de reflexionar y analizar las cate-
gorías se han seleccionado las 6 primeras descartando las demás por dos motivos: no presentan un
coeficiente de fiabilidad aceptable y la información que aportan es insignificante. En la tabla 5 pode-
mos encontrar de forma sintetizada los diferentes índices de fiabilidad y el porcentaje de varianza de
cada uno de estos factores.

Tabla 5: Análisis de fiabilidad y % de varianza.

Finalmente, cada una de estas categorías  han sido descritas y definidas obteniendo las siguien-
tes puntuaciones medias:

Ítems 1 a 5: Creencias de uno mismo como aprendiz de matemáticas. (M= 2.76)
Ítems 6 a 9: Creencias acerca del papel del profesorado de matemáticas. (M= 3.66)
Ítems 10 a 12: Atribuciones de causalidad. (M= 3.196)
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p

Componente 

Sumas de las saturaciones al cuadrado 
de la extracción 

Suma de las saturaciones al cuadrado de 
la rotación 

Total 
% de la 
varianza % acumulado Total 

% de la 
varianza % acumulado 

1 5,816 14,539 14,539 3,402 8,505 8,505 
2 3,530 8,826 23,365 2,802 7,005 15,511 
3 1,942 4,856 28,221 2,184 5,461 20,971 
4 1,804 4,510 32,731 2,047 5,117 26,088 
5 1,522 3,804 36,535 2,001 5,001 31,089 
6 1,412 3,529 40,064 1,736 4,341 35,430 
7 1,323 3,308 43,372 1,571 3,928 39,358 
8 1,235 3,087 46,460 1,469 3,672 43,030 
9 1,160 2,899 49,359 1,441 3,603 46,633 
10 1,113 2,783 52,142 1,421 3,553 50,186 
11 1,074 2,684 54,826 1,357 3,393 53,580 
12 1,044 2,611 57,436 1,352 3,379 56,958 
13 1,021 2,552 59,989 1,212 3,030 59,989 

Método de extracción: Análisis de Componentes principales. 

y
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Ítems 13 a 17: Actitudes hacia las matemáticas y su aprendizaje. (M= 2.69)
Ítems 18 a 22: Creencias acerca de la asignatura de matemáticas. (M= 3.29)
Ítems 23 y 24: Creencias acerca del grado de destreza en matemáticas. (M= 2.94)

DISCUSIÓN

Ante la dificultad de encontrar un cuestionario que evalúe los factores afectivos hacia las
matemáticas en la edad escolar, nos propusimos la tarea de diseñar y validar un instrumento de
recogida de datos con esa finalidad. Una vez que hemos explicado el proceso llevado, podemos afir-
mar que hemos alcanzado nuestro objetivo obteniendo una herramienta con una fiabilidad satisfac-
toria. Se trata de una escala compuesta por 24 ítems agrupados en 6 categorías diferentes que reco-
gen información sobre estos aspectos afectivos en relación con las Matemáticas. 

El análisis de los resultados muestra como existe una amplia variedad de opiniones acerca de
sus creencias en su rol como estudiante de matemáticas siendo, la mayoría, los que niegan que les
cueste entender las matemáticas. 

Por otra parte, atendiendo a sus creencias acerca de la figura de su profesor de matemáticas,
destacamos la mayoría de sujetos que ofrecen una valoración muy positiva del docente destacando
su dedicación e implicación en la tarea y su apreciación por el esfuerzo realizado. Estos datos coin-
ciden con anteriores estudios (Morais y Miranda, 2008). Además, les exime de ser el responsable
de sus malas notas. 

Con respecto a la atribución causal del éxito y/o fracaso en matemáticas, la mayoría de los suje-
tos encuestados manifiestan que su rendimiento se debe únicamente a causas internas (esfuerzo)
negando que, tanto la suerte como la dificultad de la tarea puedan influir en sus notas. Estos resul-
tados estarían en conexión con los obtenidos por Gil, Guerrero y Blanco (2006).

Atendiendo a las actitudes y reacciones emocionales hacia las matemáticas, se puede concluir
que los alumnos suelen comprobar si el resultado es correcto y, en caso contrario, vuelven a inten-
tar resolverlo. 

En cuanto a las creencias suscitadas por el contexto, se observan valores positivos hacia la
materia. Los alumnos manifiestan que las Matemáticas son una de las asignaturas más importan-
tes para su futuro. Además, una gran mayoría opina que son fáciles, coincidiendo con los resulta-
dos obtenidos en Hidalgo, Maroto y Palacios (2005) donde el 76,4% de los alumnos de tercer ciclo
de Primaria encuestados manifestaba lo mismo. Además, los sujetos piensan que las Matemáticas
no son para personas inteligentes y que en el futuro, no tendrán problemas de comprensión en esta
disciplina. 

Las creencias acerca del nivel de habilidad matemática también son positivas. La mayoría de los
sujetos expresaron que las matemáticas se les dan muy bien y no cometen muchos errores. Con
estos resultados se demuestra que durante el periodo escolar los niños y niñas todavía presentan
una valoración y expectativas positivas hacia las Matemáticas. Sin embargo, no ocurre lo mismo en
cursos posteriores. Algunos estudios (Hidalgo, Maroto y Palacios, 2005) revelan que alumnos de
Secundaria y Bachillerato presentan un perfil de rechazo a la materia que se correlacionan con un
bajo autoconcepto matemático. 

Una de las limitaciones del cuestionario es el procedimiento de selección de la muestra que,
recordamos, se seleccionaron al azar centros de localidad próximas a nuestra localidad de residen-
cia. Se podría corregir empleando estrategias de muestro probabilístico que, a su vez, permitan rea-
lizar generalizaciones de los datos más satisfactorias. Otro posible riesgo a la investigación es que
el encuestador de cada clase ha sido el tutor/a de los alumnos, siendo en ocasiones, su profesor de
Matemáticas y, por lo tanto, ha podido influir en las respuestas de los sujetos.  
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Hemos sido capaces de demostrar que los factores afectivos juegan un papel determinante para
los alumnos de Matemáticas y, por lo tanto, deberían de gozar de mayor presencia dentro de la
didáctica de la asignatura. Pensamos que una propuesta interesante sería la de contemplar el domi-
nio afectivo en los planes de estudio de los futuros maestros y docentes con el fin de desarrollar y
mejorar sus habilidades emocionales. De esta manera, se vislumbraría un nuevo punto de vista que
enriquecería la intervención educativa del docente y, por consiguiente, contribuye a mejorar la edu-
cación integral de los alumnos. Además, pensamos en la necesidad de fomentar la colaboración de
orientadores y tutores en los factores afectivos a través de programas de alfabetización emocional
como medida de prevención de futuros problemas y dificultades en matemáticas o en otras mate-
rias, considerándose el tutor como un catalizador afectivo de gran importancia en el niño.  Con estos
proyectos pretendemos mejorar las actitudes de los niños para conseguir una mayor confianza y
motivación y, por otro lado, disminuir su rechazo hacia la materia. Y, por último, para posteriores
estudios sería interesante analizar y relacionar otras variables como los sentimientos y emociones
de los docentes, el contexto familiar de los alumnos, el género, o incluso, prolongar el estudio hacia
los restantes ciclos de Primaria para comparar la influencia de los factores afectivos en los demás
niveles educativos. 
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ANEXO. Cuestionario del Dominio Afectivo en Matemáticas para 3er ciclo de Educación Primaria
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