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RESUMO

O presente estudo visou iniciar uma linha de investigacao sobre um grupo vulneravel e cada dia mais presen-
te, como os imigrantes economicos e refugiados. Conhecer quem so, onde estdo, como se organizam, quais
os impactos da imigragdo nas suas vidas, na saude, nas relagdes interpessoais, nas atitudes aculturativas,
assim como nas dificuldades e estratégias de enfrentamento dos problemas. A pesquisa desenvolvida no
decorrer de quatro anos (2000-2003), teve duas etapas: uma qualitativa e, a seguir, outra quantitativa. Na
qualitativa foram entrevistadas seis familias de varios paises hispano-americanos, com menos de cinco anos
de chegada ao Brasil. Na quantitativa, foi aplicado questiondrio em 113 imigrantes, de diferentes nacionali-
dades hispano-americanas. Responderam ao instrumento construido com os indicadores da analise qualitati-
va e com escalas adaptadas das pesquisas recentes em aculturag@o. Os dados revelam os fatores positivos e
negativos no processo aculturativo, as associagcdes mais significativas com a satde, o bem-estar psicoldgico,
aspectos psicossociais e sociocognitivos que sdo relevantes para programas de intervengao.

Palavras-chave: Imigrantes econdmicos e refugiados; aspectos psicossociais; aculturacdo em hispanos.

ABSTRACT

Integration process of hispano-american immigrants. analysis and perspectives

This study aims to start an investigation line about vulnerable group, more present day after day, like the
economic immigrants and refugees. Knowing who they are, where they are, how they organize themselves,
what are the impacts of immigration in their lives,health,relations, acculturative attitudes, difficulties and
strategies for dealing with problems. There were two stages developed in this research for the period of four
years: a qualitative and then another quantitative stage. In the qualitative part were interviewed six families
from many latin-american countries living in Brazil for less than five years. In the quantitative were registered
113 immigrants in the city of Porto Alegre with different latin-american nationalities whom have answered
an instrument made with the indicators of the qualitative analysis and with adapted scales from recent
research on acculturation. The datas show positive and negative factors in the acculturative process, more
relevant associations with health and well-being and psycho-social and socio-cognitives aspects that could
be relevant for intervention programs.

Key words: Economic immigrants and refugees; psycho-social acculturation in hispanos.

INTRODUCAO

A politica econdmica hegemonica tem aprofun-
dado o abismo entre as condi¢des de vida dos paises
ricos e pobres, ¢ estimulado o deslocamento de gran-
des massas da populagdo. A Psicologia Comuni-
taria vem se preocupando nos ultimos vinte anos
com esta tematica em diferentes contextos (Berry,
1990, 1998; Marin, 1996a, 1996b; Birman, 1998;
Bourhis, Moise, Perreaut e Senécal, 1997; Sarriera,
2003).

Algum motivo maior como, a guerra, a fome, a
perseguicdo politica, o desemprego, o sonho de uma
melhor qualidade de vida, faz com que muitos arris-
quem suas vidas buscando um futuro promissor em
outro pais. Grandes podem ser os riscos deste desloca-
mento na saude fisica e mental, na estrutura familiar,
nos processos de adaptacdo e transformacdo identita-
ria no meio de um novo contexto sociocultural e
linguistico. Os imigrantes hispano-americanos que
vém ao Brasil sem recursos, ndo se constituem, por
enquanto, numa preocupagao relevante para o gover-
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no em termos de politicas sociais e de recursos para
programas de insercao.

O Brasil tem sido um dos paises latino america-
nos, com grandes contrastes socioeconomicos que tem
mantido uma estabilidade politica e social favorecen-
do seu desenvolvimento econdmico e, portanto, tem
atraido a atencdo de pessoas e familias de paises vizi-
nhos, as quais véem no Brasil um futuro promissor.

A maioria dos imigrantes econdmicos no Brasil
vive na clandestinidade. Conhecer quantos sdo e onde
estdo ndo € possivel através das estatisticas do IBGE,
nem da Policia Federal. As organiza¢des ndo governa-
mentais que trabalham com essa populagdo revelam
que cada vez sdo mais numerosos os imigrantes que
vém engrossando certos redutos populacionais na pe-
riferia das grandes cidades, reunindo-se por afinidade
dos paises de origem. Indocumentados, na sua maio-
ria, por ndo ter recursos para pagar os elevados custos
da tramitacdo da estadia temporaria no pais, buscam
trabalho e, quando conseguem, de forma clandestina,
sdo geralmente explorados. A atual lei de estrangeiros
tem suas bases na década de quarenta com o ‘Estado
Novo’ de Getulio Vargas. Pequenas modificacdes fo-
ram feitas até hoje, prevalecendo sempre o interesse
econdmico de quem traz dinheiro para o pais ou pos-
sui massa critica, especialmente na area tecnologica.

INTERCULTURALISMO

A area de estudos sobre o processo de insergao dos
imigrantes na cultura majoritaria se tem denominado,
originariamente, de aculturag@o, por partirem de uma
perspectiva assimilacionista, sendo denominado atual-
mente como interculturalidade. Foram desenvolvidos
modelos tedrico-explicativos do fendmeno do intercul-
turalismo, construidos instrumentos para avaliar as
dificuldades ou o sucesso no processo de interacio
cultural, e desenvolvidas pesquisas sobre imigrantes
na area psicossocial, da saude, laboral, educacional e
escolar (Sarriera 2000; 2003).

Consideramos que a complexidade do fendomeno
aculturativo exige um modelo explicativo que supere
uma visdo linear dicotomica do processo de insercao e
atenda a uma perspectiva ecoldgica-sist€émica inte-
grativa (Birman, 1998), considerando a conflitiva so-
cial.

A psicologia social e comunitaria, seguindo o pre-
sente modelo, podera desenvolver conhecimentos
relevantes e delinear intervengdes nas quais estejam
presentes o conceito de diversidade e de complexida-
de, verificando como as circunstancias historicas e
os contextos socioculturais afetam os resultados da
adaptacdo, como se manifestam as diferengas de géne-
ro nos papéis familiares (Trickett, 1996); como decor-
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rem psicossocialmente os processos de transi¢ao eco-
logica (Sarriera, 1998), ou como se manifesta o desen-
volvimento através de intervencdes comunitarias
(Kelly, 1992).

Dimensdes da aculturagdo foram emergindo con-
forme pesquisas de carater qualitativo e quantitativo
nos anos oitenta e noventa. A seguir relacionamos al-
gumas que fazem parte da maioria dos instrumentos,
desconsiderando os dados biodemograficos e ins-
trucionais:

— O contetido até hoje mais pesquisado em testes
ou escalas € o uso e conhecimento do idioma da
cultura majoritaria (Epstein et al., 1996; Marin,
1996a). E uma dimensio importante mais nao
deve ser exclusiva da manifestacdo do sentido
de integracdo cultural.

— Aspectos psicossociais sdo apontados como
identidade étnica percebida, simbolos materiais
utilizados, eventos e celebragdes, valores com-
partilhados, papel e fatores sociais nas diferen-
tes culturas minoritarias, comidas preferidas;
caracteristicas dos contextos culturais e lealda-
de a sua identidade étnica em oposi¢do as con-
quistas na nova cultura. (Magaiia et al. 1996;
Marin, 1996a).

— Dimensdes socioeducativas como padrdes de
educagdo familiar, crencas e praticas educa-
cionais (Qribi, 1997); redes sociais de apoio
(Lopez-Baez, 1997); aspectos valorativos de
género (machismo/igualdade) (Leaper e Valin,
1997); estresse aculturativo, emogao e condutas
de ‘coping’ (Lazarus, 1997).

Na revisdo instrumental de Zane (1998), sobre os
vinte testes mais reconhecidos sobre aculturacao, iden-
tificam-se dez conteudos preferentes como pardmetros
de avaliagdo: preferéncia pelo uso do idioma, afiliacdo
nacional, habitos de vida, tradi¢des culturais, estilo de
comunicacdo, identidade cultural, percepcao de discri-
minagao, status de género, socializagdo familiar e cul-
tura/valores. O autor propde que sejam utilizadas me-
didas diferentes para contextos diferentes, enfatizando
mais os aspectos psicoldgicos da aculturacdo e, sobre-
tudo, aprofundando os efeitos psicossociais da mes-
ma.

O CONTEXTO LATINO-AMERICANO

A historia do povo brasileiro ¢ complexa e cheia
de imposi¢des culturais. Uma historia onde se encon-
tram escravos e imigrantes chamados a substitui-los,
segundo aponta Tosello (1999). Um Brasil multicul-
tural, com um nacionalismo forte que tende a destruir
ariqueza da diversidade.



O processo de integragdo de imigrantes ...

De acordo com o boletim da Policia Federal de
abril de 2000, ha um total de 44.022 estrangeiros ca-
dastrados no Rio Grande do Sul, independente de imi-
gragdo definitiva. Os principais grupos de estrangei-
ros no Rio Grande do Sul, até abril de 2000 eram: Uru-
guai, 18023; Argentina: 3490; Portugal: 2772; Alema-
nha: 2429; Italia: 2336; Estados Unidos da América:
1886; Japao: 1412; Chile: 1405; Espanha: 1278 ¢
Polonia: 949.

A realidade brasileira e especificamente gatcha,
apresenta um mosaico de diferentes culturas: indige-
na, portuguesa, italiana, alema, espanhola, polonesa,
que ao longo do tempo foram se misturando e constru-
indo uma nova identidade psicossocial. No entanto,
algumas culturas foram submetidas ao longo da histo-
ria e excluidas do contexto formativo educacional,
como a cultura india e a cultura negra.

Atualmente muitas familias dos paises vizinhos
como Uruguai, Argentina, Paraguai, Chile, Bolivia,
Peru, Colombia e Equador, estdo chegando ao Rio
Grande do Sul procurando melhorar sua situagao eco-
ndmica ou fugir de situagdes de perseguicdo politica
ou instabilidade civil. A dificuldade em obter dados
sobre os imigrantes desses paises € grande visto que a
maioria ndo tem condi¢des de arcar com as despesas
de sua regularizagdo no Brasil. Objetivamos a aproxi-
macdo a realidade do imigrante hispano-americano,
desde uma perspectiva ética, que possa salientar as
conquistas ¢ as dificuldades desta populacdo, ¢ subsi-
diar futuros programas de intervengao psicossocial.

METODOLOGIA

Primeira etapa

Foram escolhidas intencionalmente seis familias
imigrantes hispano-americanas que estivessem ha me-
nos de cinco anos em Porto Alegre. Foram realizadas
entrevistas semi-estruturadas, como instrumento de
pesquisa. Para tanto foi preparado pelo Grupo de Pes-
quisa em Psicologia Comunitaria (GPPC), um roteiro
flexivel sobre alguns aspectos a serem abordados: mo-
tivos do deslocamento, impacto inicial da chegada, di-
ficuldades encontradas, recursos utilizados, sentimen-
tos e percepgoes sobre a sociedade de acolhida e estra-
tégias de integragéo.

As entrevistas foram realizadas na residéncia dos
imigrantes. Inicialmente, foi feito o rapport, explican-
do rapidamente o objetivo da pesquisa. Solicitou-se,
também, que os sujeitos assinassem o Consentimento
Informado a fim de poder utilizar os dados da entre-
vista para pesquisa, mantendo o anonimato € se com-
prometendo com a futura devolugdo dos dados gerais
para discussdo entre as familias participantes da pes-
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quisa. As entrevistas foram gravadas e posteriormente
transcritas.

Segunda etapa

Participaram 113 imigrantes, hispano-americanos
localizados por conveniéncia em ONGS que atendem
imigrantes, em associacdes, em feiras e por indicacao
de terceiros ou dos proprios imigrantes, com tempo
maximo de residéncia no Brasil de 20 anos.

RESULTADOS

Dados qualitativos

As categorias que surgiram, permitiram compre-
ender a trajetoria do processo migracional das famili-
as e, a partir desta compreensao, obter uma caracteri-
zacgdo do processo psicossocial de migracdo. Assim,
configuraram-se na analise quatro eixos categoriais
basicos: a) a decisdo de emigrar; b) insergdo na cultu-
ra local; ¢) relagdes comunitarias e d) a identidade.

A decisdo de emigrar

As familias estudadas apresentam a melhora da
qualidade de vida como o motivo central de sua vinda
para o Brasil. A qualidade de vida ¢ objetivada por
tais familias através do desejo de incrementar as ren-
das financeiras, incremento das possibilidades de in-
serc¢ao laboral e principalmente fugir da violéncia e do
desemprego em seus paises de origem. Verbalizagdes
neste sentido foram dadas por todas as familias.

“Estavamos procurando através de bens mate-
riais, coisas que todo mundo quer ter, coisas basi-
cas. Quisera ter a condi¢do econémica, conseguir
um trabalho e comprar um refrigerador para ela,
um fogdo, um sofa...” (Familia 3)

“Ai a gente tinha muito problema, também, o cli-
ma, ai, também a guerra, as coisas, ndo podiamos
ficar mais la.” (Familia 1)

Para o entendimento do fenémeno social da imi-
gragdo, deve-se tomar em consideracdo predominan-
temente dois tipos de fatores: os de expulsdo e os de
atracdo. Em tese, poucas pessoas possuem um desejo
absolutamente imanente de emigrar, de abandonar sua
casa, ou entorno social, conforme apontam as pesqui-
sas de Boneva e Frieze (2001).

Observou-se que todas as familias tinham uma ex-
periéncia migracional prévia, seja internacional ou na-
cional e nos dois casos em que os integrantes da fami-
lia moravam nas fronteiras, a migrag¢ao estava “natu-
ralizada”. Este aspecto da experiéncia familiar ¢ ca-
racterizado nas falas das familias entrevistadas em si-
tuagoes como:
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“Antes estabamos en Buenos Aires, llevamos a los
menores (hijos), pero las cosas no se dieron como
pensdabamos... No tenia trabajo, un amigo nos
cedio un apartamiento y estuvimos alla 2 arios.
Después regresamos a Montevideo... Después de-
mandamos por Australia y Nueva Zelandia, pero
no nos dieron las vistas y mis hermanos estaban
progresando por aca...” (Familia 5)

“Meu pai pediu demissdo no Chile e veio para
Brasil em 78. Eu ndo sei por que vim. Eu tinha que
ir para onde meus pais iam; ninguém me falou
nada. Meu pai queria emprego e fugir do governo
militar... Ja tinha tentado antes, por dos veces pas-
sou tempos na Venezuela...” (Familia 3)

Os valores, atitudes e expectativas que desta for-
ma se transmitem, constituem o que alguns autores
(Gonzalez Tornaria, 2000) chamam de curriculo fami-
liar. Este curriculo familiar ndo esta escrito — a dife-
renga do escolar — mas conta com objetivos, conteu-
dos, “metodologias” que determinam a cifra de identi-
dade de cada familia, e contribuem para a geragdo de
aprendizagens entre seus membros. As familias se di-
ferenciam nao apenas pelos conteudos, mas também
nos estilos com que transmitem estes conteudos
(Martinez, 1996).

Essas historias sdo um dos pontos principais a que
pretende atender esta pesquisa, partindo do ponto da
imigracao de grupos étnico-culturais de diferentes ba-
gagens que participam da formag@o humana do Rio
Grande do Sul.

A insercdo na cultura local

O processo de aprendizado de novos significados
e habilidades, paralelo no sentimento de ser aceito,
pode ser chamado de “choque cultural”. E o “choque”
mais freqiiente pelo qual o imigrante passa, e pode ser
avaliado pelo grau de incerteza que tem ap6s sua che-
gada em outro lugar. Esse estranhamento fica evidente
em verbaliza¢des como:

“Yo al menos nunca me adapté a este lugar. Nun-
ca porque tiene esas lombas, esas bajadas, esas
asi... yo no puedo caminar, yo me cayo... aqui la
gente se siente un poco perdida, um pouco aislada
do resto né?” (Familia 5)

“Chegamos com duas malas e duas criancas. Sem
horizonte, sem saber o que fazer... nem para onde
ir.. s0 sabiamos que iamos chegar, né? Ai eu me
deprimi, ndo dormia, engordei, engordei... em um
més engordei muito.” (Familia 1)

Desta problematica advém o maior dilema do imi-
grante, que consiste na tensdo entre o empenho para
uma maior adaptago sociocultural e a preservacdo da
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identidade com seu pais de origem. A cultura pode ser
entendida como um conjunto de experiéncias, crencas
e valores, e ser entendida como um campo ativo de
luta e contestagdo. Isso significa que, longe de uma
limitagdo em englobar a totalidade de experiéncias
compartilhadas por um determinado grupo, a cultura
estd implicada com a forma pela qual tais experién-
cias, crencas, tradicdes acontecem.

No processo aculturativo, interagem uma varieda-
de de fatores, como a natureza do movimento migrato-
rio, status socioecondmico, as idéias de suporte social
e de receptividade da cultura de acolhida como mo-
deradoras do processo aculturativo (Zepeda, 2000;
Sabatier e Berry, 1996; Berry, 1998; Gregorio Gil,
Diaz-Goémez e Rivas Nina, 1994).

As relacoes comunitarias

Antes da chegada no novo pais, as percepgdes de
similaridades e diferengas culturais afetam sua pos-
terior adaptagdo. As dificuldades idiomaticas sdo
apenas um dos estressores sociais que estas pessoas
podem experenciar durante o processo de inter-rela-
¢do com uma nova cultura.

“... me gusta mucho la gente como son acd. Acd la
gente no repara si tengo el pelo corto o largo,
como camino... la gente es igual, me atiende bien,
me habla bien, me tiene mucha paciencia por el
hecho de yo no hablar bien el portugués. La gente
cuando se da cuente de que yo soy estranjera, me
ayuda. Me he sorpreendido mucho con eso... La
gente acd tiene la posicion de ayudar... Acd no
existe discriminacion acd no me siento discrimi-
nada por mis gustos, pués practicamente alla mi
trabajo es de hombres.” (Familia 3)

A perspectiva de inter-relagdo entre dois ou mais
segmentos culturais inseridos dentro de uma mesma
sociedade, entra em sintonia com o marco tedrico pro-
posto por Bronfenbrenner (1996) para a o entendimen-
to dos processos desenvolvimentais humanos e o pro-
posto por Sarriera (1998) para a compreensdo da
dimensao psicossocial de uma comunidade. Estas pro-
postas pressupdem “trocas” sistémicas entre as varias
instancias da sociedade dentro de uma perspectiva eco-
logica (Kelly, 1992).

A identidade

A identidade se constréi na relacdo entre a
categorizacdo pelos ndo-membros e a identificagao
com um grupo étnico particular. A pertenca a um gru-
po étnico € questdo de defini¢do social, de interagdo
entre a autodefini¢do dos membros e a definicdo dos
outros grupos. E esta relagio dialética entre as defini-
¢Oes exdgena e endogena de pertenga étnica que trans-
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forma a etnicidade em um processo dindmico sempre
sujeito a redefinicao e a recomposicao.

“La (no pais de origem) caras incompetentes, mal

preparados, sem profissdo conseguem posto... e
aqui no Brasil as pessoas entram (no mercado
laboral) pela sua capacidade... se eu me preparo
academicamente para conseguir um emprego, vou
ganhar.” (Familia 3)

A aculturag@o de imigrantes em uma nova patria é
determinada por fatores econémicos e materiais. Estes
fatores muitas vezes determinam “tipos” de imigran-
tes. O primeiro € aquele imigrante que ja sai de sua
terra decidido a ndo voltar. Qualquer lugar deve ser
mais facil de viver do que 1a. O segundo, ¢ o imigrante
que sai, pensando em voltar assim que consiga juntar
algum dinheiro, e consegue. Ja o terceiro tipo, possui
os mesmo planos do segundo, mas ndo consegue. E o
“frustrado”, que acaba ficando na nova terra por nao
ter condigdes de sair. E o ultimo tipo, avaliado por
Klein (1999) como o mais freqiiente historicamente é
o imigrante que tem os mesmos planos dos dois ulti-
mos, mas quando chega na nova terra, prospera eco-
ndmica e socialmente e¢ decide ficar e integrar-se
(Klein, 1999).

No caso dos imigrantes, ndo se pode falar que sua
construcdo cultural em um novo pais sera idéntica a
producdo em seu pais de origem (Pozenato, 2000).
Trata-se de um estilo de vida, atitudes, conceitos €
habitos que sdo diferentes da cultura majoritaria.
Essa diferenga ¢ explicada pela relagdo de equilibrio
entre a pressdo ambiental e a manutencdo cultural
(Pozenato, 2000).

Dados quantitativos

A analise foi dividida em dimensdes como uso
da linguagem, orientacdo aculturativa, biculturalismo,
bem-estar psicologico, relagdes sociais, contexto
social brasileiro e comparagao entre a realidade brasi-
leira com a do pais de origem.

Analise Descritiva

A origem dos imigrantes da amostra foi o Uruguai
com 36 imigrantes, seguidos por Peru (27), Argentina
(13), Chile (12), Paraguai (9), Colombia (7), Bolivia
(5), Cuba (3) e Venezuela (1), sendo 61% imigrados
das capitais nacionais, 8,6% das capitais provinciais ¢
30,4% das zonas rurais. Moram sozinhos 13,3%, com
um ou dois membros da familia (39,5%) e com trés ou
mais membros 47,2%. Moram a menos de trés anos no
Brasil 24,8%, de trés a nove anos (31%) e mais de
nove anos, 44,2%. A idade média dos imigrantes foi
de 36,85 anos.
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Dos dados descritivos verifica-se que os imigran-
tes consideram-se, na sua maioria, como bilingiies
(83,9%), ou seja, acreditam dominar ambos os idio-
mas. O local de trabalho/estudo foi indicado como
mais importante para o uso do portugués (média de
4,2 e desvio padrdo de 0,99). Porém, com os familia-
res, o idioma mais usado foi o castelhano (média de
2,22 e desvio padrao de 1,48). A escala Likert tinha os
seguintes valores: 1-apenas espanhol; 2-espanhol mais
que portugués; 3-espanhol e portugués igualmente;
4-portugués mais que espanhol; 5-apenas portugués.
Mesmo os imigrantes se considerando dominantes dos
dois idiomas (portugués e castelhano), ¢ preciso sa-
lientar que esta dimensdo por si s6 ndo representa o
sentido de integragdo cultural conforme Epstein
(1996). Nao podemos afirmar que os imigrantes que
acreditam que sdo bilingiies estdo mais aculturados ou
mais integrados a nova cultura.

No que tange a orientagdo aculturativa, foi solici-
tado aos imigrantes que eles quantificassem, numa es-
cala de 1-discordo plenamente a 5-concordo plena-
mente), o orgulho pela cultura do pais de origem (mé-
dia de 3,54 e desvio padrdo de 0,68) assim como, a
satisfacdo em viver no Brasil (média de 3,37 e desvio
padrdo de 0,63) encontrando-se respostas variando
entre bastante ¢ muito para ambas as questdes. Estes
dados vao ao encontro do modelo de Berry (1990) no
qual é considerada como a melhor forma de integracao
junto a sociedade. As pessoas biculturais poderao ter
uma maior flexibilidade e competéncia para mostrar
habilidades diferentes dependendo das solicitagdes das
diferentes situacdes e contextos.

O contexto social brasileiro foi avaliado de forma
geral como regular; sendo que algumas dimensdes,
como acesso aos servicos de educagdo (média de 3,45
e dp = 1,038) e condi¢des de conseguir um emprego
(média de 2,28 ¢ dp = 1,065) foram avaliados negati-
vamente e deveriam, portanto, ser aprimorados, consi-
derando a escalade 1 a 5 (1-6timo e 5-péssimo). Outro
aspecto que se destaca por ser considerado como pior,
quando compara-se o Brasil com o pais de origem, sdo
os aspectos relativos a legalizagdo (média de 2,98 ¢
dp = 1,137). Este aspecto demonstra a dificuldade de
se conseguir ser aceito como legal no pais, revelando
que a politica imigratéria nacional ndo ¢ tdo favora-
vel. No que concerne aos niveis de preconceito étni-
cos (média de 2,03 e dp = 0,660), estes foram conside-
rados como igualitarios em ambas as realidades, do
pais de origem e do de acolhida.

Os servigos publicos de saude foram avaliados, em
geral, de forma positiva pelos imigrantes (média de
2,96 ¢ dp = 1,143). No entanto, algumas dimensdes
como qualidade educagdo (média de 1,94 e dp=0,735)

PSICO, Porto Alegre, PUCRS, v. 36, n. 1, pp. 73-80, jan./abr. 2005



78

e acesso a moradia (média de 1,90 e dp = 0,620), quan-
do comparados aos paises de origem, foram avaliados
negativamente.

O bem-estar psicologico é um dos fatores de-
terminantes de um satisfatorio processo integrativo.
Os dados que obtivemos revelam que, o nivel de bem-
estar psicoldgico dos imigrantes entrevistados situa-se
em patamares satisfatorios (média 3,4, considerando a
escala de 1 a4, sendo 1-pior e 4-melhor nivel de bem-
estar) munidos de certa homogeneidade.

Outro fator que expressa a integragéo € o alto indi-
ce dos imigrantes possuirem um relacionamento amo-
roso com brasileiros. E também, os resultados mos-
tram que os melhores amigos dos imigrantes sdo bra-
sileiros (33%). Podemos perceber que esse tipo de
relacionamento sdo recursos naturais de apoio no pro-
cesso imigratorio (Garcia, 1999). O apoio social se-
gundo Garcia, ajuda os imigrantes a evitar experién-
cias negativas e fatores estressores, além de aumentar
a auto-estima, a estabilidade, o controle e o sentimen-
to de bem-estar (1999).

Anadlise Inferencial

Nas analises inferenciais os resultados revelam as
relagdes significativas entre variaveis. Assim, os que
expressam ter mais dominio dos dois idiomas foram
os imigrantes que tinham oportunidade de ir e vir aos
seus paises de origem e aqueles que eram de paises
limitrofes com o Brasil, além daqueles que tinham
mais tempo de residéncia no Brasil. Quem domina
melhor o portugués sdo as mulheres, aquelas com maior
escolaridade e maior tempo no Brasil (X*> = 11,909;
p < 0,01). Quem escreve melhor o portugués sdo os
imigrantes originarios de zonas urbanas e nio rurais
ou possuem emprego estavel e maior tempo no Brasil
(X?2=17,286; p <0,01).

Os resultados revelam relagdes significativas en-
tre variaveis como a relacgdo social e a saude mental.
O bom relacionamento social constitui-se em um
preditor de satide mental. Segundo Argyle (1993) a
saude mental ¢ fortalecida quando as pessoas tem boas
relagdes sociais. A autora acrescenta que fatores da
personalidade podem predispor a satide mental, ja que
habilidades sociais deficientes podem levar ao isola-
mento ¢ a exclusdo o que pode conduzir a ansiedade e
a depressdo. Quanto aos fatores relacionamentos, o
nivel de bem-estar psicoldgico percebido aumenta na
medida em que as relagdes com os amigos sdo mais
freqiientes (x> = 6,676; p < 0,05). Azita et al. (2001)
corrobora com essa idéia acrescentando que o contato
social pode conservar a satide do imigrante e ajuda-lo
no processo aculturativo. Dessa forma, podemos pen-
sar que o apoio social é um preditor de satide. Torna-
se importante salientar que a maioria dos imigrantes
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tem os brasileiros como sendo seus melhores amigos,
o que pode ter relagdo com o fato de que grande parte
dos entrevistados estdo no Brasil a mais de nove anos.
Isso influi também em outro preditor de bem estar psi-
coldgico, visto que os imigrantes falam mais por-
tugués do que espanhol nos seus relacionamentos
diarios.

Thompson et al. (2002) afirmam que néo € a imi-
gragdo em si que causa impactos na saide mental, mas
sim os fatores de risco que acompanham a imigracao
combinada com o estresse aculturativo. Dentre os fa-
tores de risco incluem-se dificuldade com a linguagem,
com reconhecimento como imigrantes, desemprego,
separagdo da cultura e da comunidade. Dessa forma
os aspectos relativos a familia apresentaram-se impor-
tante para a saude mental dos imigrantes (X> = 9,274;
p < 0,05). Isso porque o nimero de membros da fami-
lia que convive no Brasil junto com o imigrante inter-
fere no seu bem-estar psicoldgico. Azita et al. (2001)
corroboram afirmando que o convivio com familiares
no pais de acolhida contribui para sentirem-se mais
saudaveis. Segundo os mesmos autores, o contato com
pessoas da mesma origem também contribui para o
bem-estar, pois serve de apoio para manterem-se sau-
daveis e sentirem-se melhor.

A adogdo de uma religido apresentou-se importan-
te para o bem-estar psicologico dos participantes da
pesquisa. Azita et al. (2001) afirmam com os achados
afirmando que um forte senso de espiritualidade esta
relacionado com a satide, onde o ponto central ndo € a
instituicdo religiosa, mas sim um senso espiritual de
unidade e crencgas sobre a vida e sobre os significados
de saude e doenca. Os achados tornam-se importan-
tes uma vez que o que mais influenciou para um
satisfatorio bem-estar foi o fato de os imigrantes te-
rem uma religido, independente de qual a crenga que
este segue (X> = 8,964; p < 0,01).

O contexto em que o individuo se insere também
influencia seu bem-estar psicologico, ja que os imi-
grantes que estdo mais satisfeitos com o contexto bra-
sileiro, de acordo com os itens analisados, apresentam
maiores escores no nivel de bem-estar (t = 19,769;
p<0,01).

Fazendo uma analise inferencial entre o nivel de
satisfacdo do contexto social brasileiro e a origem do
melhor amigo, constatou-se que quando os melhores
amigos sdo brasileiros, ha uma melhor satisfacdo do
contexto social brasileiro do que quando os melhores
amigos sdo do pais de origem (x> = 3,627; p < 0,01).
Isso pode indicar que a afinidade com brasileiros aju-
da na boa critica de servicos como de saude, educa-
¢do, condi¢des de moradia, aceitagdo pela comunida-
de, remuneragdo salarial, meios de transporte urbano,
alimentagdo entre outros.



O processo de integragdo de imigrantes ...

Com relag¢do as orientagdes interculturais dos imi-
grantes com perfil de integracdo ou de assimilagdo
com a nova cultura, diferente daqueles com perfil de
separacdo (isolamento) ou marginalizag¢do, utilizam
no seu cotidiano social o portugués preferentemente
e atribuem maior valorizagdo ao idioma do Brasil
(X*=129,669; p<0,01).

O sexo, o estado civil e o tempo de estadia no Bra-
sil sdo variaveis que diferenciam significativamente as
orientacdes interculturais, assim como as mulheres, os
casados sdo de tendéncia mais assimilacionista e os
que tem maior tempo no Brasil ja apresentam-se como
integrados ou assimilados.

CONCLUSOES

Os contetidos das entrevistas e dos questionarios
revelam necessidades, medos, expectativas dessas fa-
milias procurando se estabelecer e integrar na nova
comunidade. Uma das maiores dificuldades e preditora
de problemas de satde se relaciona com o campo da
regulamentacdo e da legislacdo brasileira do imigran-
te. Os imigrantes enfrentam dificuldades, principal-
mente para poderem trabalhar de forma digna e de
acordo com a legislagdo trabalhista brasileira, o que
gera, muitas vezes, a sua marginalizacdo. Isso tem
a ver com as politicas econdmicas hegemonicas
excludentes como referido na fundamentacgio teodrica
(Marmora e Cassarino, 1996).

A questao do desemprego ¢ um problema comum
a América Latina. Os imigrantes entrevistados enfren-
tam dificuldades no reconhecimento de seus diplomas
e curriculos, dificultando ter as condi¢cdes minimas
para poder serem admitidos em empregos nos quais
sdo exigidos a titularidade o que os direciona para
atividades esporadicas ou no mercado informal. A
referida situacdo se relaciona com dificuldades no
uso e dominio do idioma o que inibe as agdes inte-
gradoras e potencializa as de separacdo ou margi-
nalizacao.

As experiéncias familiares de imigragdo, influem
na decisdo de imigrar. Se as experiéncias foram positi-
vas, sdo entendidas como refor¢adoras. Se negativas,
enquanto desafio a ser alcangado. Ao mesmo tempo o
fato de o imigrante ndo morar sozinho ou estar casado
facilita a superacdo das dificuldades, sendo a familia
elemento de apoio e reserva cultural étnica a0 mesmo
tempo que de estimulo ha inser¢do cultural.

As relagdes interpessoais sdo elementos basicos
para a constru¢@o de redes de apoio social. Os vincu-
los com pessoas tanto no Brasil quanto do seu paises
de origem, estdo permeados por relagdes de troca e
cooperacao.
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A saudade da familia, dos amigos e do pais de ori-
gem, embora seja apontada como uma das maiores di-
ficuldades da vida fora de seu pais de origem, ¢ um
elemento que gera estratégias de aproximac¢do com
outras pessoas. No entanto aqueles que por condigdes
econdmicas ou politicas ndo conseguem visitar seus
familiares nos paises de origem manifestam maior di-
ficuldade em tornar-se bilingiies.

O idioma portugués foi apontado como um ele-
mento que obstaculiza a inser¢do sociocultural em
meios sociais mais formais, como os locais de traba-
lho e principalmente o sistema educacional brasileiro,
avaliado como ndo preparado para a recepgdo de
criangas imigrantes.

A sociedade gatucha, de uma forma geral, foi ava-
liada como bem menos discriminatdria que a maioria
das sociedades de origem destes imigrantes, embora o
preconceito étnico seja assinalado como preditor de
mal estar. Os resultados indicam que as familias entre-
vistadas encontram-se em diferentes niveis do proces-
so aculturativo. Entretanto, as percepgdes do am-
biente macrossocial possuem um papel mais mar-
ginalizante do que as percepgdes dos ambientes micro
€ mesossociais, percebidos mais como facilitadores da
assimilagdo e da integracdo destas familias na cultura
majoritaria.

O bem-estar constitui uma importante variavel no
processo migratdrio. Os niveis de bem-estar psicolo-
gico dos imigrantes sdo satisfatorios, contudo, ndo per-
cebeu-se uma melhora muito significativa, uma vez
que, em alguns casos, permaneceu como o de costume
para os entrevistados. E importante salientar que nio
houve pioras na satude psicoldgica, o que pode-se afir-
mar que a vinda ao Brasil foi, em geral, é satisfatoria
para os entrevistados.

A possibilidade do apoio familiar, de amigos ou
religioso proporcionam um melhor bem-estar, até por-
que estes representam uma segurancga. Saber que se
tem alguém a quem possa recorrer em momentos de
dificuldades, ter com quem conversar ou passar alguns
momentos possibilita que o imigrante se sinta melhor.

Referente a orientagdo aculturativa dos imigran-
tes, observou-se que ndo ha tendéncia a dissociar a ori-
gem hispano-americana da cultura brasileira visto que
existe capacidade de lidar biculturalmente em contex-
tos especificos, ndo manifestando conflito com as duas
culturas. Os entrevistados demonstram um certo des-
contentamento para com a separacao entre as culturas
de origem e da comunidade de acolhida, ja que acham
que poderiam viver aqui como se estivessem no pais
de origem. Portanto, concluimos que ha sim uma con-
jugacdo quanto a viverem diferengas culturais, onde
ha interesse de se tornarem brasileiros! mas ndo ha
vergonha de serem estrangeiros.
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