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La Asociacion de
Psicologos de Puerto Rico
como organizacion social:

Dolores S. Miranda
Universidad de Puerto Rico

A Ilsa Echegaray, mi maestra, mentora, amiga y hermana

Este panel se organizé con el propédsito de ofrecer una reflexion
sobre la historia de los 40 afios de la Asociacion de PsicSlogos
de Puerto Rico. Ha sido nuestro interés ofrecer un recuento de
nuestra relacién con los eventos y la interpretacion que hemos
realizado con respecto a los mismos. Esta labor tiene sentido
para la comprension del presente y la elaboracién del futuro.
Por tal motivo, este trabajo en particular no puede desprenderse
del que elaboraron las demas comparieras del panel. Lo considero
un modesto inicio de lo que, a mijuicio, seria el analisis profundo
que requiere la historia social de nuesira Asociacion.

Comenzaré partiendo, en parte, de la reflexion que hiciera
sobre el trabajo de analisis de cultura organizacional que nos
hiciera Rosa Rivera (1990) de la Universidad de Puerto Rico hace
unos cuatro asios, cuando yo presidia la Asociacién. En aquel
entonces Rosa Rivera era estudiante del programa Industrial-
Organizacional de esa Institucién. Realizé el trabajo como un
requisito de practica y hoy en dia es colega. El trabajo que realizd
es muy pertinente a nuestro desarrollo como organizacion soclal
y. lamentablemente, no le hemos dado el seguimiento ni la
importancia que a mi juiclo amerita. Este trabajo tiene sentido
desde la perspectiva de la cultura organizacional con sus
entendidos sociales formales e informales. Ademas, desde
nuestra nocién de la historia, conlleva una interpretacion tanto
de los eventos y lo dicho, como de las omisiones y lo que “no se
dice”.

| Una version preliminar de este trabajo fue presentada en el simposio La APPR:
durante la XL Convencién Anual de la APFR en marzo

de 1994,
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Las organizaciones sociales parten de unos objetivos comunes
de quienes las componen. A través de los mismos, las personas
buscan llenar necesidades y tratar de ganar espacios de libertad
o autonomia. Desde esa aspiracion, yo analizo la Asociacion como
organizacién. Entre sus metas fundamentales podriamos
sefialar: el adelantar su causa como profesionales, la psicologia
como disciplina, la construccién de un mundo mas justo y
placentero para todos. Lo cierto es que, en la historia que a mi
me consta, la primera ha predominado.

Muchas de las personas que relatan la historia de nuestra
Ascclacién coinciden en que se ha pasado de una organizacién
de “amigos de la psicologia® a una con la formalidad de una
corporacién sin fines de lucro. En sus inicios, el grupo de amigos
era heterogéneo en cuanto a formacién académica y profesional.
Habian profesores, psicélogos, abogados, trabajadores sociales,
consejeros en rehabilitacién y orlentadores. La Psicologia como
disciplina académica formaba parte del curriculo de Educacion.
Postericrmente, se ubicd en las Ciencias Soclales y cobré su
propio desarrollo. Aprovecho la oportunidad para senalar que el
desarrollo histérico de nuestra Asociacién guarda un paralelismo
con el desarrollo de la Psicologia como disciplina académica y
profesién. En la medida que se amplian los centros docentes y
la Psicologia se va diversificando generando diferentes tendencias
en el saber y conforma profesionales, nuestra Asociacién se va
diversificando, integrando miembros que son el producto de esos
desarrollos de la disciplina. Eventualmente se va excluyendo o
marginando los no psicélogos.

Regresando a los inicios de nuestra organizacion, la gente se
rie cuando se dice que el local de la Asociacion estaba en las
casas particulares de sus miembros y los archivos se
encontraban en los bailes de los carros de los miembros de la
Junta. Hoy en dia contamos con un local amplio y sofisticado.
Yo respeto mucho ese comienzo. La Asociacién estaba
funcionando desde lo qite se reconoce en la literatura como
sociedad clvil donde la gente se pone de acuerdo por
convencimiento (Camacho, 1989) y la persuacion. La relacién
es de cara a cara. La amistad tiende a ser importante. Las
diferencias se asumen con mucho respeto y dignidad. El estilo
en la Asociacidon era académico y colegial. Existia un sistema
informal de mentores. Uno entraba aqui y se apegaba, como
uno dice a alguien, a su mentor. jAqui yo tengo varios mentores!
Era un estilo donde uno aprendia de los aportes de los mentores,
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quienes iban guiando a uno. jRegafiaban a uno, también! Se
nos hacian sefialamientos y se daban las diferencias con carifio.
El debate no era motivo de enojo y las diferencias se daban de
frente. De hecho, en mi opinién, se tiene que partir de las
diferencias, porque ¢de qué otro modo se crece y aprende? Me
parece que es un estilo surnamente dinamico y creo que ustedes
pueden estar de acuerdo conmigo en gue hay que respetar y
rescatar este estilo. La participacién desde la sociedad civil se
propone propositos de cambio y reformas en la sociedad politica.
Esta participacién logra la coherencia y fuerza para articular
politicas sociales que adelanten los intereses del grupo. Un
ejemplo lo fue la aprobacion de la ley que regula la practica de
psicologia en Puerto Rico.

Este estilo que acabo de describir todavia prevalece en un
sector de nuestra organizacién. Ahora que estamos en la tltima
década del siglo XX es posible que se logre rescatar algo de este
estilo y se puedan redefinir nuestras formas de participacion.
Esto no implca una posicién reaccionaria o nostalgica pues
hemos aprendido mucho, pero no somos diferentes a otras
organizaciones sociales que hoy en dia se estidn moviendo en
esa direccién. Sobre eso hablaré mas adelante.

A mi me parece que en los setenta hay un proceso de
crecimiento fundamental. Se ha mencionado que aumenté la
matricula, aumenta la diversidad y se da el proceso de
profesionalizacién con mas auge. Este es un periodo en el que
se da un mal necesario y es la tensién académico-profesional.
Esta tension no tiene solucién ya que hay una historia politica
que guia la profesién y ésta no puede ser asumida por los
académicos. Por otro lado, la trayectoria académica no puede
ser asumida por los profesionales. Ambas existen de modo
interconectado pero va a prevalecer la tensién. Lopez {1985) en
su trabajo sobre la profesién lo aborda muy bien.

A partir de esa década se da un cambio en las formas de
relacionarnos debido al aumento en la matricula de la Asociacion.
Ya no somos los mismos de siempre y las relaciones se tornan
formales. Hay distanciamiento y el mismo provoca la creacion
de subgrupos. Esto hay que verlo como parte del crecimiento
natural de una organizacién.

Vamos a ver primero un estilo formal que va a chocar. Le va
a chocar a muchas personas y a mi me chocd cuando se empezd
a usar el procedimiento parlamentario. El procedimiento
partamentario, cuyo propésito es garantizar una participacién,
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desde mi punto de vista se ha convertido en una camisa de
fuerza. Se ha trabajado para que asi no sea, peroal finyala
postre, no es la mejor manera de dialogar. De hecho, no es
dialogo, asi como las decisiones por mayoria no necesariamente
son las mejores decisiones. La necesidad de una estructura
organizativa formal también comienza a chocarnos porque de
momento hay toda una preocupacioén por definir papeles. Se ha
tenido que definir lo que hace el presidente, el vicepresidente y
todos los cargos directivos. Se empieza a encajonar los oficlales
aunos papeles. La cultura moderna le fija a la gente unos papeles
y eso tiene unas implicaciones legalistas y litigantes. Se reclama
a partir de lo que aparece en el papel asignado. Este estilo de
relaclonarnos dista muchisimo de lo gue es el estilo desde la
sociedad civil. Es un estilo donde se van ganando unos espacios
bien interesantes, porque los debates pueden terminar en corte.
Reclentemente se ha ido imponiendo una perspectiva litigante.
Las relaciones se insertan en la sociedad politica de modo que
las diferencias se intentan resolver mediante abogados. Una vez
instalada esta perspectiva, nos corremos el rlesgo de perder
nuestros espacios privados donde se resolvian los problemas,
como uno dice, “acad”. No habia una vigilancia de corte legal.
Ahora si hay una vigilancia de corte legal.

La Ley 96 me parece que provocd unos acontecimientos bien
importantes, porque la ley para mi es la introduccién de lleno a
la politizacién de la organizacién., Una vez se logré afectar la
estructura politica con la aprobacion de la ley, hemos pretendido
continuar participando desde ella. La Asociaciéon ha sido
instrumental para la aprobacidn de la ley, pero no significa que
ocupamos ni debemos ocupar un papel determinante en la
estructura politica. Una vez la profesién es reglamentada por la
ley la misma, pasa a la esfera publica, lo cual quiere decir que
nuestros asuntos y profesion estdn en manos del pueblo de
Puerto Rico. Este carnbio muchas colegas no 1o logran entender.
Ya no nos debe sorprender que venga un legislador cualquieray
guiera cambiar nuestra ley. El tiene todo el derecho a ello porque
nuestra profesién es un asunto ptublico y politico. Se nos consulta
si lo desean; no estin obligados. Me parece que esto ha costado
aprenderlo. Esto implica también que tenemos que aprender
muchomés de lo que es la politica en el sentido mas crudo de la
palabra y lo que es participar en esa esfera publica. Me parece
que eso nos ha dado mucho dolor de cabeza. Se evidencié en las
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tltimas gestiones que se hicieron con la enmienda a Ia Ley 96
del 1983.

La colegiacién implica la mayor politizacién de nuestra
profesién y la mayor entrega al Estado. Porque todavia nosotros
nos asoclamos por voluntad. Hay una vigilancia de la Junta
Examinadora de Psicélogos, pero en términos de estructura
organizativa, al dia de hoy, ésta es voluntaria. Pero si se aprobara
una ley de colegiacién, nuestra asociacion seria obligada y
entonces se daria una entrega total a la estructura del Estado.
Este asunto se examinara en su dia; puede tener sus ventalas,
pero también tiene sus desventajas y lo irnportante es ver todos
los angulos, todas las implicaciones que tiene esa movida.

La participacion en la politica publica se ha senalado como
algo muy bueno y muy interesante. Hay colegas que preguntan
por qué la Asociacién no tiene presencia en los asuntos del pais.
La Asociacion siempre ha tenido presencia, es decir, ha
participado en un sinntimero de foros, unos con mas fuerza y
otros con menos fuerza. Aqui hay un reto bien importante Y.
pues, la presencia en los asuntos del pais implica romper con
nuestra posicién neutral ante los asuntos politicos. Nuestra
ciencia nos formod como personas neutrales donde no se asume
posicion o no se toma partido en los asuntos politicos del pais.
Hace rato que somos asunto politico; por lo tanto, eso no es un
problema de preocupacion nuestra, sin embargo, entre algunos
de nosotros exisle esa reserva. Hay unos asuntos de la vida
politica que hay que asumirla como polilica, aunque no nos
guste porque no es nuestro estilo y no nos acostumbraron a
eso. Pero va a ser necesario ir aprendiendo como participar
mucho mas efectivamente en esa vida politica. No existe
neutralidad, aqui nadie es neutral. ;Ser neutral es estar muerto!
Hay que asumir una participacién que es de heterogeneidad,
punito que voy a tomar mas adelante.

Un problema de la participacion en la politica, que en raras
ocasiones se aborda, es el problema de la representacion. Hoy
en dia a las organizaciones se les erizan los pelos con el asunto
de la representaciéon. Muchos miembros de organizaciones
sociales reclaman presencia y no representaciéon. Se plantean
un liderato mas horizontal y compartido. Las decisiones
fundamentales tienen que generarse al interior de la matricula.

Para continuar nuestra reflexién voy a ulilizar algunas de las
categorias de analisis preseniadas en el estudio de Rivera (1990).
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Entre ellas incluyo individuo-organizacion y subgrupos-grupo
total. La primera se refiere al individuo y como se siente el actor
particular dentro de la organizacién con respecto a la gran
mayoria. La segunda nos plantea: jcuando tienen presencia,
por ejemplo, en una asamblea unos subgrupos que tienen unos
intereses particulares y cémo los mismos de alguna manera
obstaculizan o estan encontrados con los intereses del grupo
més amplio? Por ejemplo, el grupo de los estudiantes que pueden
tener unos intereses muy particulares y podrian estar
encontrados con los Intereses de los grupos mas amplios. Esto
nos trae el problema de homogencidad-heterogeneidad. Se ha
pretendido que somos homogéneos. {Disparate! Porque 1o somos
homogéneos. Cuando se utilizan estilos formales, la

' comunicacién tiende a ser unidireccional. Recuérdense gue

antes, desde la relacién informal, la comunicacion era reciproca,
ahora es unidireccional. La tendencia es pretender que hay un
grupo homogéneo y la forma de resolver la heterogeneidad es
por la decision por mayoria. Error nuestro pretender que porque
se gané por mayoria todo el mundo va a pensar igual. En este
momento histérico tenemos gue asumir la heterogeneidad.

Lo que nos lleva al asunto de la tolerancia que tenemos por
las divergencias. Aqui no ha habido mucha tolerancia y varnos
a aceptarlo como es. Aqui hubo grupos que se fueron porque no
pudieron ganar su batalla de grupo con respecto a la Ley 96.
Cuando se dio el debate sobre el grado minimo para la practica
de psicologia, hubo grupos que se salieron. No quisieron saber
mas de 1a Asociacién porque entendian que no estaba atendiendo
sus intereses. Los grupos que abogaban por el grado doctoral
para el nivel de entrada a la profesi6n se fueron a organizar una
asociacién un poquitito mas prestigiosa desde su perspectiva.
Hace tres afos tuvimos la situacién de nuevo con la Ley 96. La
ley nos ha partido siempre por la mitad, afortunadamente
estamos aqui todavia y nos queremos mucho. En esa ocasién
vimos también otra instancia donde hubo divergencia. Pero,
fijense, que por los menos se asumié esa diferencia. Me parece
que se logr6 enfrentar el conflicto con mucha valentia y desde
mi punto de vista mucha dignidad. Dio trabajo, pues tuvimos
de frente nuestros adversarios. Me parece que €50 es bhien
importante sefialarlo porque es un viraje muy diferente a lo que
ocurrid quince afos atras. Desde esta experiencia tenemos que
plantearnos mejores formas de participacion. Realmente rescatar
1a democracia, construir una nueva democracia. Eso conlleva
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repensar sobre nuestra propia estructura orgaqnizativa
Hay unas tendencias a tratar de que la estructura séa mi
horizontal, que el poder sea mas distribuido. En ese sz:ntidalS
posiblemnente, de aqui a diez anos no exista una estructura n
presidente, vicepresidente etc., porque en esa estructura ecsig
implicada una jerarquia. La gente lo que esta reclamando es
que se den unos foros, unas participaciones mucho mas directas
¥ que ellos tengan presencia y se slentan que puedan participar
de igual manera que aquellas personas que dirigenpla
organizacion. Esto implica un reto bien importante porque, yo
que trabajo con grupos comunitarios, ochservo que en la med'iga
que la gente se siente que tiene su espacio de participacion
que ger;;:e la responsabilidad de que en cualquier momento tieng
ggt;osau- ;;ag)oo;" el grupo, mas gente participa sintiéndose parte
La experiencia con los comités de la Asociacién nos ha llevado
a cuestionarnos st necesariamente éstos son la mejor forma de
organizar trabajo. No propongo que se eliminen. Se puede utilizar
el talento de los colegas sin tener que atarse a los mismos. Ha:
que abrir estas estructuras. Ustedes han leido los info.rmeg
nuestl:os en los que se sefialan que la gente se frusta con los
cornités y que la gente no participa. “Que si empezamos diez y
terminamos dos.” Sefiores, no nos pongamos con €so a estas
alturas, si estamos casi en el siglo veintiuno. Tenemos que
;ipigsa; estas formas de participacién. No nos podemos agotar
uniones y si movil
Sclogaris decg’mnes' izar el talento de nuestros colegas y
La 1{1fraestructura de la Asociacién se ha convertido en una
obsesion. Por infraestructura quiero decir la cuestién econémica
Estamos eguivocando los objetivos. Los objetivos de nuestre;
organizacion no es el lucro porque esto es una corporaciéh sin
ﬁmf:s de lucro y nos hemos estado entreteniendo mucho con
cuarlltg dinero sobra. Miren, aqui lo que tiene que sobrar es
se;mcm y satisfaccion. Para ello es que nos tiene que servir el
dmero: Nuestra meta no es c6mo acumular, Hemos interiorizado
losi principios capitalistas por excelencia. La acumulacién
senores, no es el objetivo en esta organizacion y mas vale que lc;
tengamos claro. Eso es un asunto que nos va a tocar a nosotros
repensarlo para poder reubicar nuestra atencién en los asuntos
que son verdaderamente importantes. Nadie quiere estar mal
economicamente porque uno necesita tener dinero, pero el dinero
€s para ponerse al servicio de la organizacion. No es para ir
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acumulando millones porque yo €spero que eso nunca ocurra.
El dia que aqui se acumulen millones de délares quiere decir
gue no estamos haciendo nada por nuestra organizacion y el
pais.

Un aspecto que me parece importante destacar de nuestra
historia a partir de la década de los ochenta, es el hecho de que
tenemos un espacio, un local. A mi me parece que era necesario
tener nuestro sitio de trabajo y reunién. Un lugar donde
deberiamos estar y sentirnos libres de visitar y sentir que nos
podemos Invitar a conversar. No solamente para ganar crédito
en educaciéon continuada. Es necesario rescatar nuestras
reuniones para conversar y tertuliar en nuestro local. De ese
modo nos conocemos y elaboramos ideas y acciones dialogadas.

Hay dos aspectos de la participacién en los problemas soclales
que no quiero dejar fuera de esta discusién. Una es que no
estamos conectados con el pueblo. Aqui no tenemos nada que
hablar en un foro legislativo si todavia no conocemnos a los actores
sociales de este pais. Yo quiero ver mas psicélogos ahi dia a dia,
mano a mano con las compaiieras mujeres, ninos y hombres de
este pais; que los conozcan. Aqui se sabe mucho de psicologia,
mucho de la abstraccién y, ¢qué saben del muchachito por alla,
que estd en Manuel A, Pérez sobreviendo dia a dia? Yo quiero
que nosotros estemos mas conectados con ellos porque asi nos
respetan. ¢Donde estaba la APPR cuando la Guarda Nacional y
la Policia ocupaban a los residenciales publicos? Nuestras teorias
proponen alternativas a la politica social de manoe dura contra
el crimen, como también nos advierten del peligro de esta accién
por parte del goblerno. ;Qué hemos hecho como organizacion
al respecto?

El otro asunto es la politica. La politica es una instancia de
negociacién y no la podemos olvidar. Cuando nosotros nos
ubicamos en el plano de la politica tenemos que negociar y mas
vale que lo tengamos claro. En ese quehacer, si bien tenemos
mucho que ganar también tenemos algo que perder. Esto ha
sido un area donde a los psicologos nos ha costado aprender
porque nos creemos que por ser psicélogos al decir algo, se nos
va a hacer caso. Hice referencia a la experiencia reciente con la
Ley 96. Al final de muchas vistas publicas en comisiones del
Senado y de la Camara de Representantes nos tocd negociar
con nuestros adversarios en las oficinas de una representante.
El compariero Enrique Cangilano estuvo conmigo en ese momento
crucial donde las partes ceden para el beneficio del todo. Nosotros
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no vamos a decidir los problemas de este pais, nosotros somos
una parte mas de este pais y no necesarlamente somos la
solucién. A veces somos parte del problema y no la solucidn.

Un area que tenemos que fortalecer es cémo divulgar los
asuntos de la profesién y asumir posiciones en asuntos ptublicos.
Me alegra mucho que nuestra Asociacién haya iniciado un serie
de trabajos de investigacién y documentacion con el poguito
dinero que tenemos. Mas que dinero, nosotros contamos con
una gente bien valiosa. Yo ful presidenta de esta organizacién
hace tres afios y yo puedo decir que pude contar con mucha
informacién, gente muy dispuesta y que nos entregaban sus
trabajos. Eso vale un millén. Aqui tenemos muchos recursos,
tenemos que recconocer la labor que estan llevando a cabo
nuestros colegas y evitar que terminen en una gaveta. Nuestros
estudiantes entregan monografias y por lo general terminan en
el zafacdn al pasar seis meses. Hay que empezar a sacar esos
trabajos y compartirlos.

Nuestra participacion en foros internacionales cada dia cobra
mas Interés. Este nivel nos permite un espacio para debatir ios
problemas sociohistéricos de Puerto Rico. ¢ Qué posicién vamos
a asumir en los asuntos intermacionales? Para ello hay que tener
una reflexién de nuestro quehacer, y es indispensable que
conozcamos mas a nuestro pais. Si hay un foro internacional,
1o debemos aprovechar para adelantar allanzas y equipos de
trabajo entre paises. Nuestra solidaridad con otros paises debe
gquedar claro.

Un altimo asunto que deseo seflalar es nuestra relacidén con
otros profesionales. Esta es ofra area de tensién y requiere
cautela, La debemos enfrentar reconociende que vivirnos en un
sistema de competencia. Se pretende ver que nos vamos a asoclar
con otros profesionales y nos queremos mucho. Si, nos podemos
querer, pero en la practica esto no es asi. Yo creo que hay que
abordar el asuntoe con franqueza y mucho respeto, pero hay un
problema de competencia y la gente lo pretende negar. Los
psicélogos son una amenaza para los trabajadores sociales, los
orientadores, los médicos y viceversa. Los invito a hablar de
esta ifension de frente. Quierc ver una reunién con diferentes
organizaciones profesionales donde podamos abordar este
asunto de frente.

Hasta ahora hemos tomado algo de la historia oficial de la
organizaciéon y me gustaria que en los préximos afios pudiéramos
estar construyendo la historia no oficial: la de todos los actores
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sociales de nuestra organizacién y lo que piensan de la Asociacién
de Psicélogos de Puerto Rico.
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