MARIA DEL PILAR GONZALEZ GARCIA

a ultima remodela-

cion en la estructura

organica de la Conse-
jeria de Educacion, ha reu-
bicado el servicio de aten-
cion al alumnado con
necesidad especifica de
apoyo educativo, orienta-
cién y convivencia, dentro
de la Direccion General de
Innovacion Educativa vy
Formaciéon del Profeso-
rado, a cuyo frente esta
DAa. Pilar Gonzdlez
Garzcia.

Ni es nueva en este
tipo de responsabilida-
des, ni, como descubri-
mos durante la entrevista,
es ajena a la profesion.
Conoce el entorno profe-
sional de la orientacion
educativa, lo que no deja
de ser una ventaja para
una fluida comunicacion y
entendimiento. Nos ha
atendido generosamente,
pese a sus ocupaciones y com-
promisos, respondiendo am-
pliamente a las cuestiones
planteadas, en tono de ama-
ble charla y confianza.

Nos interesaba conocer los
planes sobre la orientacién
educativa que tiene pensados
para esta nueva legislatura. Y
sus intenciones no se las guar-
da, sino que, con franqueza,
adelanta la necesidad de cam-
bios y la predisposicion mas
absoluta a compartir el debate
con los profesionales que ejer-
cen en este ambito y lograr
una redefinicion del modelo
con la colaboracion de aqué-
llos.

Diria que lo mas destaca-
ble de mi historial profesional
es el hecho de haberme dedi-
cado, desde el afno 1982, al
mundo de la educacion.
Primero ejerciendo, hasta el
ano 2000, como profesora en
distintos niveles y etapas del
sistema educativo. Lo que me
ha permitido conocerlo desde
dentro, y vivir la realidad de
las instituciones educativas,
compartiendo la visién de los
docentes.

Y ya posteriormente, creo
haber enriquecido esa visidn
con esta otra dedicaciéon a la

gestion y la administracion
educativa.

La confluencia de esos dos
puntos de vista tan comple-
mentarios, seria lo mas desta-
cable, dado que entiendo la
dinamica de ambas institucio-
nes, lo que proporciona, a mi
modo de entender, una visién
amplia de la educacion y sus
peculiaridades.

Por otra parte, siempre he
estado vinculada a programas
de innovacion educativa, lo
cual me ha dado la oportuni-
dad, por suerte, de desarrollar
mi vocacién profesional que
tanto me agrada. Si tuviera
que volver a escoger, repetiria
de nuevo en esta profesion.
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La ¢ltima reestructuracién de la
Consejeria ha asignado a la
Direccién General las atribuciones
de planificacién y ordenacién de
la atencién a la diversidad y la
orientacién educativa. 3Qué valor
concede a estas dreas en la inno-
vacién y la calidad del sistema
educativo?

La mayor de las valoracio-
nes. La atencion a la diversi-
dad y la orientacion son pila-
res fundamentales de la cali-
dad en educacién, fueron
disefadas para mejorar la efi-
cacia y la equidad del sistema
educativo. Son, pues, factores
de calidad que no se pueden
obviar. Y si los considero de
tanta importancia es porque
actlan de mecanismos impul-
sores para que la innovacién
llegue a los centros y la educa-
cion de todos los alumnos sea
la mejor.

La atencién a la diversidad y la

orientacién son pilares fundamenta-
les de la calidad en educacién.

Todo el proceso de aten-
cion a la diversidad y orienta-
cion educativa se caracteriza
por conocer en profundidad la
problematica de su centro e
impulsar estrategias educati-
vas intentando alcanzar la
maxima excelencia y calidad.
Puedo decir que son la punta
de lanza de la innovacién que
ayudan al sistema a seguir
avanzando, mejorando y anti-
cipandose a los cambios a
favor de la calidad del sistema
educativo.

El impulso que dio el Plan marco
de atencién a la diversidad lanza-
do en el afio 2003, 3cémo consi-
dera que debe renovarse para los
préximos afios®

El Plan Marco de Atencion
Educativa a la Diversidad y sus
subplanes contribuyeron en
su momento para dar un gran
impulso a la atencion a la
diversidad y a la orientacion
educativa ofreciendo buenos
resultados, pues fueron muy
bien desarrollados entre todos
los profesionales y contextua-
lizados con la realidad exis-
tente. Ahora, entramos en una
nueva etapa, con otras reali-
dades, con el aprendizaje que
hemos cosechado del Plan
anterior y las conclusiones
que se desprenden de las dife-
rentes evaluaciones del siste-
ma educativo, lo que nos con-
ducira a dinamizar y renovar
dicho Plan.

La intencion de esta
Direccion General, es que par-
tiendo de los datos obtenidos
por las evaluaciones realiza-
das, conformemos una serie
de grupos de trabajo para
analizar globalmente nuestro
Modelo de atencién a la diver-
sidad, que nos ayude a orien-
tar y tomar decisiones futuras.

En este sentido, pensando,
como siempre hemos hecho,
en cada uno de los alumnos, y
en las necesidades que estos
presentan; seguiremos favore-
ciendo una respuesta lo mas
adecuada posible, desde la
mayor inclusion educativa,
normalizacion e integracion.

Queremos abordar un plan
que contemple el centro edu-
cativo como unidad basica de
actuacion y un continuo de
respuestas que vayan desde la
adaptacion en el aula, los apo-
yos, dentro o fuera de ella, la
escolarizacion en aulas espe-
cificas dentro del propio cen-
tro (que creo es un modelo
que debemos retomar porque
fue una respuesta ya conocida
desde hace mucho tiempo,

pero que hemos podido dejar
de lado); la escolarizacion
combinada, hasta llegar a la
atencion en centros especifi-
cos de educacion especial.

Hay que aprovechar todo el
conocimiento acumulado por
tantos profesionales (profeso-
res de pedagogia terapéutica,
de audicién y lenguaje, de ser-
vicios a la comunidad, com-
pensatoria, orientadores,
equipos,...) y reforzar su pa-
pel activo para mejorar la res-
puesta que se debe dar al
alumnado, no sélo porque son
especialistas en la atencion de
este alumnado y protagonis-
tas de la normalizacion educa-
tiva obtenida; sino ademas
porque sirven de guia y apoyo
a otros profesores y miembros
de la comunidad educativa.

Una apuesta clave en este
apoyo a los profesionales es
reforzar su formacién perma-
nente, y para ello pretende-
mos recabar vuestra colabora-
cién para el disefio de planes
especificos de formacion con
los que promover ese nuevo
rol de dinamizador de las
practicas de atencion a la
diversidad en los centros edu-
cativos.

conformemos una serie de grupos
de trabajo para analizar global-

mente nuestro Modelo de atencién
a la diversidad

También sera necesario al
mismo tiempo, contar con
nuevos recursos, que confor-
men un banco innovador de
materiales propios, elabora-
dos por los profesores de
nuestra comunidad, o con
materiales de fuera de ella
que permitan apoyar la tarea
docente y orientadora. Eje
fundamental de estos recur-
sos en la sociedad actual son
las TIC que cada vez con mas
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fuerza se incorporan a la edu-
cacion especial, que permiten
trabajar con mayor flexibili-
dad.

La coordinacion interinsti-
tucional es otro puntal impor-
tante dentro de la planifica-
cion global y sistémica de la
atencion a la diversidad con-
tando con organizaciones ins-
titucionales como la Conse-
jeria de Sanidad, la Consejeria
de Familia y con asociaciones
y entidades que participan de
manera activa con el alumna-
do y las familias.

También es preciso mirar
fuera de nuestra Comunidad e
incluso de nuestro pais, mirar
a Europa o a la OCDE, alli
donde haya también excelen-
cia en proyectos de innova-
cion o de renovacion en la
educacion especial o la orien-
tacion educativa, la educacion
requiere estar abiertos de
manera constante a las ulti-
mas tendencias, a las ultimas
investigaciones, considerando
la pedagogia comparada
como fuente de enriqueci-
miento.

3Considera necesario revisar la
sectorizacién de los actuales equi-
pos psicopedagégicos, tras tantos
afios précticamente inalterada,
frente a los cambios poblacionales
sufridos en la Comunidad?

Efectivamente, la estructu-
racion que teniamos de los
equipos es de hace mucho
tiempo, no ha sufrido cambios
significativos, respondia a la
realidad social existente

Somos conscientes de que
ha pasado ya tiempo suficien-
te para que retomemos este
aspecto y lo revisemos a la luz
de la nueva realidad de nues-
tra Comunidad, de su pobla-
cion, de como se ha ido mo-

viendo, de como han ido sur-
giendo y cambiando determi-
nadas zonas,...

Sin duda ésta es una de las
cuestiones que vamos a anali-
zar; estamos ya estudiando
las necesidades reales, para
armonizarlas con otros pro-
gramas y servicios que se
prestan también de forma
territorializada.

hay que conjugar estos dos aspec-
tos; abordar las necesidades reales

y efectivas alli donde surjan, y pla-
nificar muy bien los recursos para
satisfacerlas.

Se trata de hacer un estu-
dio serio de las zonas, los pro-
fesionales, los efectivos que
tenemos, cdmo queremos vy
debemos organizarlos, para
que acompafien y estén en
sintonia con los demas servi-
cios de apoyo, en orden a que
se avance y se mejore. Este es,
pues, uno de los retos, dentro
de los cambios que se preten-
den impulsar.

Entre los recursos destinados a la
atencién a la diversidad, uno de
los més reclamados es el del profe-
sorado técnico de servicios a la
comunidad en centros de educa-
cién secundaria. 3Cabe esperar
algin incremento?

Los profesores técnicos de
servicios a la comunidad tie-
nen funciones que son muy
especificas, junto a otras mas
comunes que pueden ser lle-
vadas a cabo por otros perfi-
les profesionales. Pero sin
duda, cuando hay una necesi-
dad en los centros, en los que
son totalmente imprescindi-
bles esas funciones especifi-
cas, se debe dar respuesta,
pero siempre desde el punto
de vista de no duplicar las
mismas.

Hay que tener en cuenta,
ademas, que en este contexto
economico de tantas dificulta-
des, la eficiencia debe ser uno
de nuestros principios. Y, por
tanto, hay que conjugar estos
dos aspectos; abordar las
necesidades reales y efectivas
alli donde surjan, y planificar
muy bien los recursos para
satisfacerlas.

Para una formacién continua del
profesorado basada en competen-
cias, scudles de éstas entiende
deben priorizarse para los orienta-
dores educativos en el ejercicio de
sus funciones y labor profesional?

La formacién permanente
del profesorado me parece un
elemento clave para la innova-
cion y la mejora, por tanto,
para una educacion de cali-
dad. En el ejercicio, ya em-
prendido durante la legislatu-
ra pasada, de definir las com-
petencias que la Consejeria
pretendia para los profesores
de Castilla y Leon, se acotaron
diez de ellas que, si las repa-
samos, veremos que en su
mayoria el orientador debe
participar.

La actualizacién “cientifica”
y “especifica” de las funciones
que los orientadores deben
desempenar es fundamental.
Un orientador, un psicopeda-
gogo, debe dominar su disci-
plina, esto es algo basico. La
orientacion educativa es un
campo en el que, afortunada-
mente, se esta muy pendiente
de los cambios en educacion,
pues las sociedades cambian,
asi como sus necesidades.
Siempre se han desarrollado
estudios prospectivos que
permitan ajustar la demanda
real de la sociedad actual para
poder disefiar una orientacién
educativa ajustada a cada
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necesidad del alumnado.

Creo que los orientadores
se deben formar en competen-
cias generales, como las de
cualquier otro docente y en
otras competencias especifi-
cas propias de su labor profe-
sional; competencias como la
“inter e intrapersonal’, que
permite profundizar en las
habilidades personales o la
accion tutorial, es primordial;
la competencia “organizativa
y de gestion” de los centros,
en la que colabora el orienta-
dor; la competencia para el
“trabajo en equipo”, o para la
‘innovacion y mejora”; la
competencia “digital’, o la
“relacional y social’, son
competencias esenciales y
basicas.

Ahora bien, en el cambio
del modelo de orientacion
educativa que queremos abor-
dar, junto con vosotros y
aprovechando el conocimien-
to de los profesionales, tene-
mos que definir y concretar
las competencias especificas
del orientador, tanto si se
ejerce en un equipo psicope-
dagogico, o en departamento
de orientacion.

La orientacién educativa es un
campo en el que, afortunadamente,

se estd muy pendiente de los cam-
bios en educacién,...

Creo que uno de los valo-
res destacables de nuestro
modelo de formacion del pro-
fesorado, es el de contemplar
cada uno de los roles y de las
funciones que se llevan a cabo
en el sistema educativo, per-
mitiendo desarrollar respues-
tas dinamicas y flexibles para
prestar la maxima eficacia en
la formacioén.

Desde la Consejeria se ha

ido acometiendo la implanta-
cion de programas e innova-
ciones, donde los orientado-
res han estado y estaran siem-
pre presentes, por ejemplo,
en éxito educativo, en red XXI,
en mejora de la calidad, ...,
siempre hemos pretendido su
implicacion asignandoles
cometidos y nuevas funcio-
nes; y ahora puede ser el
momento de analizar dichas
funciones y saberlas ordenar.

De los programas de formacién
continua del profesorado ya
implantados, 3cuél considera que
ha tenido un mayor impacto en la
mejora de las précticas docentes y
aplicabilidad en las aulas?

Es una pregunta que,
desde el inicio de la legislatu-
ra pasada, cuando pusimos en
marcha la reorganizacién del
modelo de formacién, nos
hemos formulado, porque
nuestra meta ha sido la mejo-
ra de la practica escolar y, por
tanto, de los resultados edu-
cativos del alumnado.

Por eso iniciamos el mode-
lo de formaciéon de manera
que incidiera en ese aspecto.
Se han hecho muchas cosas,
pero hay una a destacar: “los
planes de formacion en cen-
tros”, disefados para que se
contemplen desde la estrate-
gia interna de cada centro
gue, para su despliegue, nece-
sita de la formacion de sus
docentes, de un modo mas
contextualizada y vinculado,
actualmente, a la realidad de
los alumnos, los recursos, las
familias, el contexto,... es una
modalidad de formacion que
cubre un alto porcentaje del
total de los programas forma-
tivos.

Con él se supera la forma-
cion individual en los intere-

ses propios segun la especiali-
dad de cada profesor, cedien-
do en favor de cada proyecto
educativo del centro y de sus
prioridades. Los centros, por
su parte, evaluan sus planes y
devuelven a la administracion
sus valoraciones.

Me gustaria que los orientadores
estuvieran participando desde el

principio de los planes estratégicos
de cada centro escolar...

Pero queremos ir un poco
mas alla en la evaluacién de la
formacion del profesorado.
Desde el Centro Superior de
Formacion del Profesorado, se
esta disenando un modelo de
evaluacion real del impacto de
la formacion del docente en el
aula y en los resultados de
nuestros alumnos. Es un tra-
bajo arduo que estamos tra-
tando de acometer para poder
analizar no sélo la repercu-
sion de la formacion del profe-
sorado en el conjunto del sis-
tema educativo, sino su im-
pacto en los centros. En el
momento actual tenemos
identificados programas vy
proyectos donde la formacioén
se ha traducido en mejoras
visibles también en el ambito
de los resultados académicos.
Uno de estos casos son los
centros con ensenanzas bilin-
gues.

3Qué tipo de colaboracién desea-
ria que prestaran los profesionales
vinculados a la orientacién educati-
va, para llevar a cabo los obijeti-
vos marcados por su departamen-
to?

Me gustaria que los orien-
tadores estuvieran participan-
do desde el principio de los
planes estratégicos de cada
centro escolar, pues es una
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figura clave que ha de estar
junto al equipo directivo en el
diseno de esa estrategia.

Y es que el orientador es
un agente de cambio, de inno-
vacion, de calidad y no sélo en
el ambito de la atencién a la
diversidad, que también, sino
en el nucleo de las estrategias
pedagodgicas del centro esco-
lar.

Trabajar desde la coordina-
cion entre los Equipos Directi-
vos y los Departamentos de
Orientacion, estableciendo y
mejorando el marco normati-
vo, para facilitar el desempe-
no de su tarea, especialmente
en lo referido a la deteccién
de dificultades educativas y
para desarrollar actuaciones
de intervencion planificadas
segun las necesidades y las
prioridades de los centros.

Por otra parte, en el ambi-
to de la orientacion y la educa-
cion (aspectos, por cierto,
inseparables) en los centros,
el orientador debe ejercer un
papel fundamental en la distri-
bucién de las tareas y respon-
sabilidades en la atencion a la
diversidad y la orientacién

educativa, que se deben reali-
zar en equipo, contando con
su apoyo.

Y en lo que se refiere a la
nueva definicion del modelo
de orientacion para la Region,
espero que los orientadores
se incorporen activa y cons-
tructivamente al debate y al
disefo. Y deseo también que
vosotros, como asociacion,
prestéis vuestra ayuda, como,
me consta, habéis venido
haciendo en estos afos; en
plena sintonia y colaboracién,
gue acrecentaremos en estos
momentos de cambio del
modelo.

Y deseo también que vosotros,
como asociacién, prestéis vuestra

ayuda, como, me consta, habéis
venido haciendo en estos afios

Pero no solo en esto, sino
también en otras areas de esta
Direccion General; en la for-
macioén del profesorado, en la
evaluacion, en la innovacion
educativa en general, en la
participacion de las familias y
estudiantes (sobre lo que se

estan disefando nuevos pla-
nes y una reglamentacion
legal sobre la materia tal
como anuncio el Sr. Consejero
de Educacion); y por supuesto
en la atencion a la diversidad,
etc.

Es en lo que, de alguna
manera, pido a los orientado-
res su colaboracion, porque
tienen mucho que decir, en
tantos y tantos aspectos como
la implantacion de red XXI, en
la que no queremos una sim-
ple dotacion de medios, sino
su real y efectiva utilizacion y
aprovechamiento pedagogico;
o en la formacion del profeso-
rado, cuando el orientador se
muestra cercano a las dificul-
tades del profesor, tratando
de indicarle y asesorarle sobre
soluciones o alternativas prac-
ticas en el mismo lugar donde
se producen, es decir, en el
aula.

Si, el camino esta marcado.

Entrevista concedida a Joan Miquel
Sala Sivera, Presidente de la ACLPP, el
dia 27 de febrero de 2012.

Participa con tus comentarios, articulos o ideas en la publicacién ACLPPinforma. Revista de
Orientacién Educativa, que, con gran esfuerzo, seguimos impulsando desde la Asociacién.
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