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COMPARACION DE VOCES DISFONICAS
Y VOCES NO DISFONICAS SEGUN
CRITERIOS DE JUECES ENTRENADOS

E. MENDOZA; J. VILA
Universidad de Granada

Resumen

El objetivo de este estudio ha sido la obtencién
de unos criterios perceptivos fiables y validos
aplicables a la evaluacion vocal de personas que
presentan disfonia profesional. Mediante un ana-
lisis y evaluacion de muestras de voz de acuerdo
con jueces entrenados, se han encontrado dife-
rencias estadisticamente significativas entre vo-
ces disfonicas (diagnosticadas por especialista
en laringologia) y voces no disfénicas en las va-
riables vocales de intensidad, tono, disfonia, y
tres tipos de cualidad de voz con amplia acepta-
cion (velada, ronca y aspera). La intercorrelacion
de las variables de las tres frases analizadas es
muy elevada. A su vez, la variable intensidad co-
rrelaciona negativamente con la cualidad de voz
velada, y la variable tono sigue la misma tenden-
cia con respecto a todas las variables relativas a
cualidad de voz. Se han determinado tres facto-
res en lo que presentan saturaciones elevadas
las variables relacionadas con la cualidad, tono e
intensidad, respectivamente.

Introduccion

El conocimiento de los parametros vocales altera-
dos en voces disfonicas es excepcionaimente com-
plejo bajo puntos de vista, tanto metodolégico como
conceptual. En el campo de la evaluacion vocal es
tarea de gran importancia el establecimiento de
unos criterios solidos y objetivos que permitan iden-
tificar los parametros vocales que se modifican
cuando la voz adquiere caracter de disfonia.
Actualmente, determinados tipos de desordenes
vocales se pueden considerar como enfermedades
profesionales, o enfermedades de relativamente lar-
ga duracién adquiridas durante el ejercicio profesio-
nal y consecuencia del mismo. Un ciaro ejempio de
estas enfermedades se puede observar en las disfo-
nias profesionales, o desdrdenes vocales caracteris-
ticos de distintos ambitos profesionales en los que

Abstract

The aim of this study is to obtain some reliable
and valid criteria to be applied to the vocal as-
sessment of people who have professional
dysphony. By means of an analysis and assess-
ment of voice samples according to trained jud-

'ges, it han been found statistically significant dif-

ferences between dysphonic (diagnosed by
otolaryngology specialist) and non-dysphonic voi-
ces in the vocal variables of intensity, pitch,
dysphony and three types of voice quality with
wide acceptance (breathy, hoarse, and harsh).
The intercorrelation of the variables of the three
sentences used in this work is very strong. Besi-
des, the variable intensity is negatively correlated
with the quality of breathy voice, and the variable
pitch has the same trend with respect to all varia-
bles connected to voice quality. Finally, it has
been determined three factors for which the va-
riables related to quality, pitch and intensity, res-
pectively, present high saturations.

la voz se tiene que utilizar excesiva o abusivamente
(cantantes, actores de teatro y profesionales de la
ensenanza y la comunicacion, entre otros). Este es
un problema creciente en nuestra sociedad, incre-
mentandose en el campo de profesionales de la en-
sefanza en un 205 por 100, en los ultimos anos en
nuestro pais (Esteve, 1989).

Los problemas de voz profesionales se pueden
caracterizar bajo el denominador comun de la hiper-
funcién vocal, definida como el uso excesivo de la
fuerza aductora durante la fonacion, que puede pro-
ducir o mantener determinados cambios patologi-
cos. Es bien sabido que los parametros de voz ge-
neraimente aceptados son los de intensidad, tono,
duracién y cualidad de la voz con todas sus ambi-
guedades. De todos ellos, tono, intensidad y dura-
cién tienen claros correlatos fisicos y pueden ser
cuantificados (Michel y Wendhal, 1971). Sin embar-
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go, la cualidad es un parametro excesivamente am-
biguo y dificiimente cuantificable. Los términos utili-
zados para medir la cualidad de la voz no son
parametros descriptivos del funcionamiento larin-
€o0.

? Actuaimente existen distintos tipos de instrumen-
taciones y técnicas para determinar el tono de voz
(Moncur y Brackett, 1974; Boone, 1983; Fairbanks,
1960; Hollien y Moore, 1966), siendo aun mas facil
la determinacion de la duracién y la intensidad. No
obstante, la cualidad presenta serias dificultades de
obijetivacion, incluso en los perfiles mas completos y
actuales (Wilson y Broda-Masiuk, 1987). Es proba-
ble que el estudio de la cualidad de la voz se tenga
que realizar de forma mas analitica, a través de la
investigacion de distintos tipos de cualidad de voz.
La investigacion en este punto es bastante parca y
poco concluyente.

Probablemente, la polémica en torno a técnicas
de intervencion vocal y a la eficacia relativa de cada
una de ellas obedezca a la falta de clarificacion de
estos parametros alterados, si no en la disfonia de
forma global y abstracta, si en determinados tipos
de voces disfonicas. Actualmente sabemos con ma-
yor precision por qué se altera la voz que en qué se
manifiesta dicha alteracion.

El objetivo que se pretende aicanzar con este es-
tudio es la determinacién de los parametros vocales
que diferencian las voces disfonicas de las no disfo-
nicas, segun la evaluaciéon de jueces entrenados al
respecto. Actualmente carecemos de investigacio-
nes metodoldgicamente rigurosas sobre los para-
metros alterados en voces disfénicas y, ldgicamen-
te, sobre la efectividad de la terapia vocal (Reed,
1980). La investigacion basica en la conducta vocal
es muy abundante, mientras la investigacion aplica-
da es practicamente inexistente.

De acuerdo con Wedin y col. (1978, pag. 103),
«La cualidad de la voz es tan bien percibida por el
oido humano que probablemente nunca pueda ser
superada por ningun instrumento electro-acustico».
El reconocimiento de la conducta vocal de uno o
varios hablantes (encoders) por unos jueces mas o
menos entrenados (decoders) ha sido una linea de
investigacion tradicionalmente complementaria a los
andlisis acusticos objetivos, fundamentalmente el
reconocimiento de emociones a través de indicado-
res no verbales de la conducta vocal (Soskin y
Kauffman, 1961; Kramer, 1963: Scherer, 1982;
Scherer y col, 1972; Burns y Beier, 1973; Sogon,
1975; Zuckerman y col, 1975; Jiménez, 1985). La
metodologia para llevar a cabo este tipo de estudios
se puede encontrar magistralmente descrita en Ro-
senthal (1982), metodologia que hemos intentado
adaptar ai reconocimiento de determinados atribu-
tos vocales en distintos tipos de voces (disfonicas y
no disfénicas), siempre dentro del campo de ias lla-
madas «disfonias profesionales».

Para llevar a cabo el andlisis de voz por el procedi-
miento de jueces seguimos el método basico descri-
to por Rosenthai (1982). Una serie de hablantes ca-
racterizados por uno 0 mas atributos (presencia o
ausencia de disfonia en nuestro caso) son observa-
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dos —escuchados— por varios jueces que emiten
uno 0 mas juicios sobre los hablantes en base a una
conducta vocal selectivamente presentada. La pro-
pia conducta vocal de los hablantes actua como va-
riable dependiente, y nuestro proposito en esta in-
vestigacion era que los jueces emitieran sus
criterios sobre seleccionados atributos de la voz de
los sujetos para determinar si estos juicios discrimi-
nan adecuadamente la presencia/ausencia de dis-
fonia.

Las principales dificultades para alcanzar este ob-
jetivo radican en la gran variabilidad vocal inter e
intra hablante. Atkinson (19786), tras asumir la fre-
cuencia fundamental (Fo) como el parametro acusti-
co mas determinante en la fonacion, detectdo mas
variabilidad intrahablante que entre distintos hablan-
tes. Pero, a pesar de éste y otros muchos obstacu-
los, si en esta linea de investigacion se obtuviesen
resultados con un minimo nivel de claridad, ef apoyo
a la terapéutica vocal seria incuestionable.

Método
Sujetos

Los sujetos participantes en esta primera parte del
estudio fueron 28 mujeres, profesionales de la ense-
fAanza en activo, en los niveles de preescolar, EGB y
BUP, que al menos llevaban un curso escolar com-
pleto en la ensefianza. De todas ellas, 14 presenta-
ban problemas vocales de los que usuaimente se
vienen asociando a las disfonias profesionales y el
abuso vocal, diagnosticado por algun médico espe-
cialista en ORL. Elias formaron el grupo experimen-
tal. Los 14 sujetos restantes, iguaimente mujeres
profesionales de la ensefianza, eran hablantes nor-
males, sin historia de problemas de voz ni audicion,
y formaron el grupo control de nuestro experimento.
La edad de los sujetos del grupo experimental osci-
laba entre 22 y 47 anos (media=34,78 vy
DT = 7,43). Por su parte, el rango de edad del grupo
control oscilaba entre los 24 y 52 ahos (Me-
dia=37,21 y DT =9,10).

Aparatos

Se utilizé un grabador SONY, modelo TCM-5000-
EV, y un micro AKG D222 EB para la recogida de
muestras de voz de todos los sujetos. Las grabacio-
nes se hicieron siempre sobre cintas de casette
TDK SF60. Las muestras de voz eran grabadas en
una habitacion semiinsonorizada, manteniendo el
micro a una distancia aproximada de 20 cm de la
boca.

Seleccion de frases

La seleccién de las frases se hizo de la forma si-
guiente:



Se eligieron cinco frases de una relacion de veinte
siguiendo un triple criterio: a) que fueran faciles de
recordar y memorizar, ya que queriamos analizar
muestras de habia espontanea y no de lectura, debi-
do a que el modelo general de entonacion varia en
ambas situaciones (Schultz-Coulon, 1975); b) que
fueran ricas en fonemas sonoros y en contraste so-
noro/sordo para que reflejasen al maximo el trabajo
activo de cuerdas vocales (Quilis, 1981; Golderos y
col., 1980; Laver, 1980), y c) que fuesen de conteni-
do neutro para los sujetos, ya que si al emitirlas se
utiliza un modelo especial de entonacion en funcion
del contenido emocional, la configuracion general de
los parametros acusticos puede verse afectada
(Fairbanks y Hoaglin, 1941; Davitz, 1964; Williams y
Stevens, 1969; Scherer, 1979; Jiménez, 1985).

Se eligieron también cinco refranes de entre un
total de 20. En la seleccion de refranes solo se tuvo
en cuenta el criterio a), ya que para nuestra finalidad
eran una especie de control del contenido emocio-
nal, y, al ser expresiones de la llamada «sabiduria
populars, dificimente esperabamos que fueran neu-
tros en contenido.

En total se hizo una recopilacién de diez expresio-
nes linglisticas —cinco frases y cinco refranes—
que se ordenaron al azar y se sometieron a una
evalucion mediante diferencial semantico (Osgood y
Tannenbaum, 1957; Fierro, 1983) en 10 mujeres del
mismo colectivo profesional.

De todas las frases elegimos una que resulto ser
neutra en las escalas de evaluacion, potencia y acti-
vidad (Fierro, 1983): «<A LOS LOMOS DEL CABA-
LLO VA LA YEGUA», y que, excepto la /c/ inicial de
«caballo», no contiene ningun fonema sordo.

De entre los refranes elegimos dos: «CUANDO EL
RIO SUENA, AGUA LLEVA», que resulto estar pola-
rizado positivamente en las tres escalas, y <AL PAN
PAN, Y AL VINO VINO», que los sujetos lo evalua-
ron como neutro en cada una de las escalas.

Procedimiento

Los 28 sujetos pasaron por una sesion de evalua-
cion individual en un centro de tratamiento de pro-
blemas de habla y lenguaje. Cuando llegaban al cen-
tro de trabajo se les explicaba brevemente la
finalidad del estudio y de las grabaciones que se
iban a realizar, y se les pedia que leyeran varias
veces, en silencio, las frases seleccionadas impre-
sas cada una en una tarjeta, para que después pu-
dieran grabarlas sin necesidad de leerlas. Se insistia
siempre en que emitieran las frases con una intensi-
dad de voz normal, evitando toda afectacion y emo-
cionalidad en las mismas. Una vez que decian tener-
las aprendidas, se les presentaba la tarjeta con la
frase impresa durante 2 segundos y, siempre en el
mismo orden, dejando un intervalo de unos 5 segun-
dos aproximadamente entre frase y frase;

«Cuando el rio suena, agua llevay
A los lomos del caballo va la yegua»
«Al pan pan, y al vino vinos.

Cuando finalizo ia fase de grabacion, las mues-
tras de voz fueron evaluadas por 21 jueces en una
sesion conjunta. El grupo de jueces estaba formado
por 21 alumnos de quinto curso de Psicologia de la
Universidad de Granada —6 varones y 15 muje-
res— que habian superado satisfactoriamente el
programa tedrico y practico de Terapia Vocal de la
asignatura Terapéutica del Lenguaje y la Motricidad.
Dicho programa practico consistio precisamente en
la emision de juicios sobre determinados atributos
de voces previamente grabadas.

Una vez reunidos a los alumnos en un aula de la
facultad, se les hizo entrega de unas hojas con las
instrucciones del experimento. Leidas y aclaradas
las dudas surgidas, se evaluaron las voces de cinco
sujetos no experimentales a modo de ensayo y de-
mostracion, y comenzo la sesion experimental pro-
piamente dicha. Las instrucciones dadas a los jue-
ces fueron las siguientes:

«El objetivo de este estudio es someter una serie
de frases a una evaluacion de jueces para comparar
los juicios procedentes de sujetos —jueces— con
un entrenamiento determinado en reconocimiento
de distintas caracteristicas vocales, con los resulta-
dos de un andlisis acustico objetivo de ciertos para-
metros vocales.

Las frases que tendréis que evaluar son siempre
las mismas y en el mismo orden:

“Cuando el rio suena, agua lleva”
“A los lomos del caballo va la yegua’
“Al pan pan, y al vino vino’

Estas frases las oiréis repetidas veces dichas por
distintos sujetos, siempre mujeres, presentando al-
gunos de ellos un problema de disfonia. E! orden de
las grabaciones de los distintos sujetos se ha alea-
torizado.

Tras la audicion de “sujeto 1", “sujeto 2, 3, 4, etc.,
aparecera un bloque con las tres frases menciona-
das, que tendréis que evaluar una a una.

Si mirdis vuestra hoja de respuesta veréis en la
primera columna la palabra “frases”, y debajo nume-
ros del 1 al 3 repetidos cada vez y separados por
una linea mas gruesa. Son las tres frases corres-
pondientes a cada uno de los sujetos. Tras oir cada
frase marcaréis con una cruz la casilla correspon-
diente a vuestra evaluacién en cada una de las es-
calas siguientes: intensidad, tono, disfonia, velada,
ronquera y aspereza.»

Cada juez tenia que evaluar, por tanto, tres frases
de cada sujeto (frase 1, frase 2 y frase 3), y seis
atributos en cada frase, resultando un total de 18
variables por sujeto. Los blogues de las tres frases
de cada sujeto fueron aleatorizadas y se presenta-
ron en el orden siguiente: E-C-E-C-E-E-C-C-C-C-E-
C-C-E-C-E-E-E-E-E-E-C-C-E-C-C-C-E, donde E indi-
ca sujeto del grupo experimental y C, sujeto del
grupo control. Durante la sesién de evaluacion los
jueces estaban sentados en lugares lo suficiente-
mente separados como para evitar cualquier intento
de comunicacion verbal o visual. Asi mismo se les
pidi6 que no manifestaran gestos ni sehales de
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asombro o hilaridad para no influir en las respuestas
de los comparneros.

Escalas de evaluacion

Se utilizaron las seis escalas de evaluacion siguien-
tes junto con las instrucciones definitorias de cada
escala y de cada atributo a evaluar:

INTENSIDAD. Escala bipolar: 1, Muy débil; 2, Dé-
bil; 3, Normal; 4, Fuerte; 5, Muy fuerte.

TONO: Escala bipolar. Cuando hablamos de tono
grave y tono agudo no podemos ofrecer unos da-
tos-guias para su determinacion. Cuando decimos
que una voz es grave o aguda lo que hacemos, en
definitiva, es compararia con voces de otras perso-
nas de sexo y edad similar. En nuestro caso, todas
las voces corresponden a mujeres adultas de eda-
des comprendidas entre 22 y 54 afos, siendo la es-
cala la siguiente: 1, Muy grave; 2, Grave; 3, Normal;
4, Aguda; 5, Muy aguda.

DISFONIA: La escala de evaluacion de la disfonia
no es bipolar. Oscila entre 1 —voz normal, no disf6-
nia— y 5 —disfonia muy severa—. Entendemos
por disfonia «Voz anormal, a juicio del oyente, que
implica tanto al tono como a la intensidad, !a cuali-
dad y, en algunos casos, la duracidon» (Aronson,
1985). No se os pueden aportar mas datos sobre el
término, ya que lo decisorio en la definicion es, en
definitiva, el juicio del oyente. La escala correspon-
diente es: 1, Voz normal (no disfonica); 2, Disfonia
ligera; 3, Disfonia moderada; 4, Disfonia severa; 5,
Disfonia muy severa.

VELADA: La cualidad de voz velada o aspirada es
dificil de precisar. En palabras de Fairbanks (1960)
se define por un excesivo escape de aire producido
por un insuficiente cierre glotal y un ataque vocal
aspirado. La relajacion de la valvula laringea parece
estar presente también en este tipo de voz (Bur-
kowsky y Vitali, 1988). Calificativos como «voz que-
brada» y «voz temblona» han caracterizado a esta
cualidad de voz (Scherer, 1982). La escala, no polar,
oscila entre 1y 5: 1, Normal; 2, Ligeramente velada;
3, Moderadamente velada; 4, Bastante velada; 5.
Muy velada.

RONQUERA: Aunque en el lenguaje vuigar ron-
quera puede entenderse como un término equiva-
lente o disfonia, se refiere a un tipo muy concreto de
disfonia, intermedio entre voz velada y voz aspera
que veremos a continuacion, aunque con predomi-
nio de una sobre otra (Fairbanks, 1960). Se puede
entender como «voz gutural» (Scherer, 1982) y facil-
mente se puede asemejar a la voz «tomada» o algo
«cascada» propia de quien, sin ningun tipo de entre-
namiento vocal, pasa largo rato cantando. Por algu-
na razon, las cuerdas pueden tener dificultad en
unirse y separarse suavemente. La escala, no polar,
osciia entre 1 y 5: 1, Normal; 2, Ligeramente ronca;
3, Moderadamente ronca; 4, Bastante ronca; 5, Muy
ronca.

ASPEREZA: EI calificativo de dspero o duro se
aplica a la voz para referirse a una emision vocal
caracterizada por un tono generalmente muy grave,
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con inicio abrupto (ataque duro), esfuerzo creciente
y fuerza vocal agresiva (Burkowsky y Vitali, 1988).
Es el tipo de voz que frecuentemente se asocia al
habia del politico en el escenario de un mitin y al
ejecutivo duro y agresivo. La escala de evaluacion
es la siguiente: 1, Normal; 2, Ligeramente aspera; 3,
Moderadamente aspera; 4, Bastante aspera; 5, Muy
aspera.

Resultados

Los resultados obtenidos en esta evaluacién por
jueces fueron los siguientes:

Fiabilidad efectiva

Los indices de fiabilidad se obtuvieron a través de
andlisis de varianza y la aplicacion de las formulas
propuestas por Rosenthal para la obtencion de la
fiabilidad efectiva (R [est]) y la fiablilidad media de
cada juez (r[est]) (Rosenthal, 1982):

R(est) = M. C.jueces-M. C residual/M. C.jueces
r(est)=M. C.jueces-M. C.residual/M. C.jueces

+ (n-1)M. C.residual, donde M. C. es la media de
cuadrados del Analisis de Varianza.

Los resultados de los coeficientes de fiabilidad
para cada una de las variables fueron muy elavados,
oscilando los indices de fiabilidad efectiva entre
0,9735y 0,7578, y los indices de fiabilidad media de
cada juez entre 0,6367 y 0,1296.

Analisis de varianza

En la tabla 1 se pueden observar las Medias, las
Desviaciones Tipicas y los valores de F con sus pro-
babilidades asociadas de las evaluaciones de los
jueces en las diferentes variables vocales en los dos
grupos de sujetos. Los resultados se analizaron me-
diante un ANOVA unifactorial de grupos indepen-
dientes —grupo de Disfénicos y grupo Control—
utilizando el programa 2V del paquete estadistico
BMDP (Dixon, 1983). Segun los resultados del anali-
sis, excepto en la variable intensidad de la frase pri-
mera, cuya diferencia entre los dos grupos se halla
proxima a la significacion estadistica, los valores de
«F» son muy elevados, alcanzando valores de signi-
ficacion estadistica (p < 0,001) en todas las varia-
bles de todas las frases, excepto en la variable IN-
TENSIDAD (no significativa en la frase primera y
p= < 0,01 en las frase segunda y tercera) y en la
variable ASPERA de las frases segunda y tercera
(p = < 0,01). Podemos, por tanto, afirmar que las
diferencias entre los grupos de sujetos —control y
disfénico— son estadisticamente significativas en
todas las variables.



TABLA 1

Medias, Desviaciones tipicas, valores de F y probabilidades asociadas de las evaluaciones de los jueces
para cada una de las variables de ambos grupos (Control y Disfonico)

Variable Controles Disfonicos F
Media D.T. Media DT.

ITENS.-1 3,0444 0,6312 0,26055 0,7080 3,00
TONO-A1 3,3876 0,3282 2,5373 0,4650 31,24 ***
DISFON.-1 1,6259 0,3298 2,3808 0,6994 13,34 ***
VELADA-1 1,4761 0,2654 1,9932 0,3983 16,34 ***
RONCA-1 1,2347 0,1685 2,1700 0,6914 42,18 ***
ASPERA-1 1,2585 0,1368 1,6259 0,3659 12,38 ***
INTENS.-2 3,2483 0,6044 2,5883 0,6231 8,09 **
TONO-2 3,2790 0,3808 2,5203 0,3761 28,12 ***
DISFON.2 1,5851 0,2158 2,3129 0,6450 16,03 ***
VELADA-2 1,4252 0,2222 1,9513 0,3888 21,84 ***
RONCA-2 1,2380 0,1333 2,1122 0,6576 27,73 ***
ASPERA-2 1,2720 0,1634 1,5680 0,3525 8,12 **
INTENS.-3 3,1087 0,4231 2,5271 0,5291 10,32 **
TONO-3 3,2210 0,2723 2,5579 0,2773 40,74 ***
DISFON.-3 1,4217 0,2192 2,2312 0,6845 17,76 ***
VELADA-3 1,3264 0,1594 1,8026 0,3463 21,84 ***
RONCA-3 1,2481 0,1723 2,0203 0,5821 22,65 ***
ASPERA-3 1,2515 0,1366 1,5338 0,3110 9,66 ***

" p=<0,05

*p=< 0,01

" p= < 0,001

Analisis correlacional

Las puntuaciones medias de los jueces en las distin-
tas variables se sometieron a un analisis correlacio-
nal; en primer lugar, mediante la correlacion de
Pearson, en segundo lugar, mediante un Analisis
Factorial utilizando el método de componentes prin-
cipales y rotacion ortogonal.

Correlaciones de Pearson

Como puede verse la tabla 2, las puntuaciones en
INTENSIDAD de cada frase correlacionan alta y po-
sitivamente con las puntuaciones de intensidad de
fas restantes frases (r = 0,914 y r = 0,835, respecti-
vamente). Se contemplan también correlaciones ne-
gativas de dicha variable con «voz velada»
(r=-0,647 en la frase primera, r=- 0,597 en la
frase segunda y r = -~ 0,577 en la frase tercera), por
lo que los jueces parecen referirse a «voz velada»
cuando ésta se emite a muy baja intensidad.

La variable TONO correlaciona alta y negativa-
mente con todas las variables que se refieren a la
cualidad de la voz (disfonia como descripcién gene-
ral, voz velada, ronca y aspera). La correlacion de la
variable tono en las tres frases ha resultado positiva
y muy alta.

La variable DISFONIA aparece en todas las frases

como relativamente independiente de la intensidad
de emision de tas mismas, siendo su correlacion, tal
como ya ha quedado comentado, mas alta y negati-
va con el tono de voz (r=-0,663, r=-0,592 y
r=-0,611 en las frases primera, segunda y tercera,
respectivamente). Los jueces aprecian la disfonia
como muy asociada con todas las variables referen-
tes a cualidad de voz.

En las restantes variables se observa la misma
tendencia: correlacion alta y positiva entre elias. La
correlacion mas baja se registra entre las variables
«veladay y «aspera» (r=605, r=564 y r=715 en
frases primera, segunda y tercera, respectivamen-
te), lo cual puede indicar la relativa independencia de
ambas categorias de cualidad de voz.

Analisis factorial

Los datos procedentes de la evaluacion de jueces
fueron sometidos a un Analisis Factorial mediante el
programa 4M del EMDP, cuyos resultados aparecen
en la tabla 3. En ella se recogen los tres factores
obtenidos, la saturacion de las variables en cada
factor y la proporcién de la varianza que viene expli-
cada por cada uno de ellos.

Ei primer factor, que se puede definir como factor
«cualidady», explica una parte muy alta de ia varianza
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TABLA 3

Andlisis factorial. Saturaciones de los factores
rotados y ordenados y proporcion de la varianza
explicada por cada uno de ellos procedente de las
evaluaciones de los jueces

Factor 1 Factor 2 Factor 3
DISFONIA 2 0,927 -0,267 0,000
DISFONIA 1 0,904 -0,265 0,000
DISFONIA 3 0,904 -0,257 0,000
VELADA 3 0,839 0,000 0,442
RONQUERA 3 0,811 -0,481 0,000
RONQUERA 2 0,809 -0,524 0,000
RONQUERA 1 0,764 -0,567 0,000
VELADA 2 0720 -0,335  -0,450
VELADA 1 0,708 -0,272  -0,525
ASPERA 3 0,670  -0,669 0.250
ASPERA 2 0,652 -0,631 0,328
TONO 2 -0,303 0,839 0,419
TONO 3 -0,321 0,830 0,411
TONO 1 -0,390 0,790 0,426
ASPERA 1 0,620 -0,716 0,000
INTENSIDAD 2 0,000 0,000 0,957
INTENSIDAD 1 0,000 0,000 0,938
INTENSIDAD 3 0,000 0,000 0,927
VARIANZA
EXPLICADA 12,2069 3,247365 1,2283386

PROP. CUMULATIVA
DE LA VARIANZA
TOTAL 0,678162 0,858571 0,926815

(Las saturaciones inferiores a 0,250 aparecen con el vaior 0,000).

y esta integrado por las variables disfonia, velada y
ronquera de todas las frases, y, en menor medida,
por la variable «voz aspera», que también tiene satu-
raciones altas en el factor 2.

Las variables de tono de las tres frases puntdan
alto en el factor 2, asi como las variables de «voz
aspera» en cada una de las frases, en este caso en
sentido negativo. El factor 3 aparece muy claramen-
te como un factor de intensidad, e independiente de
los factores 1 y 2.

Podemos, entonces, hablar de tres factores que
se delimitan con bastante claridad: E! factor 1, o fac-
tor «cualidad, el factor 2 o «tonoy, inciuyéndose en
este ultimo la voz aspera, o «tipo de voz que se
emite en tono muy grave» (Fairbanks, 1960} y el fac-
tor 3 o factor de «intensidad».

Discusion

Los resultados de la investigacion realizada permi-
ten afirmar que existen parametros perceptivos
—criterios de los jueces— que diferencian distintos
tipos de voces, concretamente en este caso voces
disfonicas y voces no disfonicas. Los jueces han

diferenciado significativamente a los sujetos disfoni-
cos y no disfénicos en todas las variables de cada
frase, excepto en la intensidad de la frase primera.
En general, los sujetos del grupo control puntuan
mas alto en las escalas de intensidad y tono, y mas
bajo en las escalas de disfonia, velada, ronca y as-
pera que los sujetos dei grupo de disfonicos.

El analisis factorial ha permitido aislar tres facto-
res, en los que saturan de forma diferente las distin-
tas variables. Tales factores se pueden denominar
como Factor CUALIDAD —que explica la mayor
parte de la varianza total—, Factor TONO, que in-
cluye un tipo de cualidad denominada como «voz
aspera» y Factor INTENSIDAD. Los parametros vo-
cales con claro correlato fisiolégico y acustico han
sido bien diferenciados por los jueces participantes
en el estudio. Asimismo, los jueces han captado as-
pectos claramente diferenciales en voces disfonicas
y no disfonicas centrados en componentes de cuali-
dad, de intensidad y de tono de voz. Todos los para-
metros mencionados presentan una independencia
relativa con respecto a los otros, llegando a consti-
tuir factores independientes, o dimensiones conduc-
tuales independientes de la conducta vocal, como
sugirié Perkins (1971).

Los sujetos disfonicos participantes en el estudio
hablan en un tono mas grave, emiten su voz con
menos intensidad y manifiestan una cualidad de voz
menos «agradable» que sus compafieras no disfoni-
cas. Estas diferencias pueden derivar de un descen-
s0 en el rendimiento vocal que afecta a todos los pa-
rametros.

Es muy probable que las diferencias encontradas
en la variable intensidad puedan ser debidas a las
condiciones propias del sistema de grabacion, como
volumen de salida, distancia de micro a la boca, ni-
vel de alimentacién, etc., aunque, debido precisa-
mente a estas probables influencias ajenas a la ex-
perimentacién, se intent¢ controlarias al maximo
antes de iniciar cada grabacion. Pero, aun asumien-
do estas influencias, éstas no pueden explicar las
diferencias encontradas entre los dos grupos.

Por otro lado, parece estar suficientemente com-
probado que en voces disfonicas los periodos de
fonacién son mas cortos que en voces no disfénicas
(Gould, 1975; Hirano y col., 1980; Eckel y Boone,
1981), siendo esta medida un indicador de la accién
de la valvula laringea y del grado de compresion me-
dial (Daniloff y col, 1980) que a su vez son determi-
nantes directos de la intensidad de la voz. En esta
situacion, el descenso de la intensidad de ia voz de
pacientes disfonicos puede quedar bien explicado.

Los resultados respecto a la variable Tono indican
claramente que el tono de voz detectado percepti-
vamente de los sujetos disfonicos es mas grave que
el de los controles. De acuerdo con Cooper (1973) y
Fisher y Logeman (1970), y siguiendo el razona-
miento de Boone (1971), parece que el objetivo tera-
péutico de elevacion del tono de voz en pacientes
disfonicos puede quedar justificado.

La incégnita que aun perdura al concluir este tra-
bajo es lo que los jueces del estudio han entendido
por tono de voz, y si se corresponde exactamente
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con la frecuencia fundamental (Fo) o correlato acus-
tico del tono. Lo cierto es que, segun los datos obte-
nidos, el tono de voz puede estar muy relacionado
con la cualidad de la misma. De hecho, una de las
variables relacionadas con la cualidad de voz o voz
«aspera» presenta saturaciones negativas en el fac-
tor que hemos aislado e identificado como factor
«tono». Puede que para un oyente un tono grave no
sea Unicamente el que se emite en una frecuencia
fundamental menor, sino el caracteristico de voces
méas duras y mas estridentes. Tedricamente, estas
variables debieran ser independientes. Este desa-
cuerdo puede hacer pensar en que el oido humano,
a pesar de la precision de sus juicios, no sea capaz
de realizar un analisis de la onda compleja por él
percibida, lo que justifica la necesidad de utilizar ins-
trumentacion acustica para el analisis y el tratamien-
to de los problemas relacionados con la voz.
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