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Introduccion

En los ultimos veinte afos se ha prestado bastante
atencion a la influencia de los programas de reforza-
miento en la conducta humana y a las variables res-
ponsables de las diferencias entre humanos y ani-
males en este aspecto (cfr. Huertas, 1989). Pro-
bablemente los programas que mas se han estudia-
do son los de intervalo fijo (IF). Los humanos some-
tidos a programas IF, en lugar del patrén de res-
puestas «festoneado» que habituaimente muestran
los animales, tienden a presentar: a)una tasa de
respuesta continua y alta entre refuerzos, o b)una
tasa de respuesta muy baja, consistente en una o
dos respuestas al final del intervalo entre refuerzos.
Con frecuencia se observan ambos patrones en di-
ferentes sujetos de un mismo estudio y, por tanto,

bajo condiciones experimentales aparentemente
idénticas (Lowe, 1979).

Para explicar estas diferencias entre humanos y
animales se ha apelado, en general, a la capacidad
de los humanos para formular de manera encubierta
sus propias descripciones de las contingencias o de
la forma adecuada de responder. Estas descripcio-
nes parecen operar como reglas que gobiernan la
conducta (cfr. Baron y Galizio, 1983; Higgins y Mo-
rris, 1984; Matthews, Catania y Shimoff, 1985).

Lippman y Meyer (1967), por ejemplo, sometieron
a los sujetos a un programa de IF y, a continuacion,
les pidieron que describieran sus hipotesis sobre la
forma adecuada de responder. Los 3 sujetos que di-
jeron haber tenido una hipétesis basada en el nume-
ro de respuestas habian presentado el patron de
tasa aita, y 6 de los 7 que dijeron haber tenido una
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hipStesis basada en el tiempo, habian presentado el
patrdn de tasa baja. Leander, Lippman y Meyer
(1968) obtuvieron resultados: similares con una
muestra mas amplia de suletos Parece pmducwse
pues, una alta correlacion entre la hipdtesis bajo la

que los humanos dicen haber respondrdo y el patrén

de respuestas mostrado.

Los estudios' con: nifios (cfr. Bentall, Lowe vy
Beasty, 1985; Lowe, Beasty y Bentall, 1983; Vaug-
han, 1985) muestran, por su parte, que los ninos de
menos de un afo sometidos a programas IF tienden
a presentar un patron de respuesta festoneado, si-
milar al de los animales. Los nifios con edades com-
prendidas entre los dos afios y medio y los cuatro
presentan, en cambio, patrones nuevos y muy irre-
gulares. En torno a la edad de cinco arios, este pa-
trén irregular deja paso a otro de tasas altas o tasas
bajas de respuesta, tipicas de los adultos. Esta evo-
jucién en-el patrdn de respuestas parece deberse al
dominio-creciente de la actividad verbal.

En cuanto a las_descripciones verbales de las
contingencias, los:nifios de dos afios y medio a cua-
tro hacen descripciones variadas y.asistematicas.
Solo.a partir de los cinco afos, los patrones de tasa
alta 0 de tasa baja van acompafados, respectiva-
mente, por descripciones de los programas como si-
tuaciones que requieren que. se emitan muchas res-
puestas para obtener.el premio, 0 como situaciones
en las que ha de transcuryir un mtervalo de tiempo
entre las entregas del premio.

No estd, sin embargo, resuelto de manera clara el
problema de la direccién del control entre la hipdte-
sis del sujeto-sobre la contingencia, o sobre la forma
adecuada-de responder, y. el patrén de respuestas
que-muestra. Existe, desde luego; la posibilidad de
que, en algunos casos, el informe del sujeto respec-
to a'su hipdtesis sea més una racionalizacion spost
hoc» que una descripcidn de la relacién entre res-
puesta y reforzador hecha con cardcter previo (cfr.
Higgins y Morris, 1984), o que informe y ejecucion
no guarden una relacidn causal entre si. Y lo que'es
mas probable, existe la posibilidad de que, en mu-
chos casos, la direccién de control sea bidireccional,
de modo que Io que el sujeto se dice a si mismo pro-
duzca cambios en la conducta explicita, y la expe-
riencia obtenida de los resultados de la conducta ex-
pI|C|ta produzca cambios en lo que el sujeto se dice
a si mismo.

Entre las variables que se han estudiado y que
parecen influir en la’ hipdtesis que el sujeto formula-y
en el patrén de respuestas que muestra estan: a)la
historia previa de reforzamiento (cfr. Weiner, 1981,
1982); b) las instrucciones aportadas por el experi-
mentador (cfr. Lippman'y Meyer, 1967; Terrel, Ben-
‘nett, Buskist y Williams, 1986); ¢) la forma de gene-
rar la conducta, mediante instrucciones o mediante
modelado (Matthews y-otros, 1977; Shimoff, Catania
y Matthews, 1981), y d)las consecuencias que las
formulaciones verbales explicitas de las contingen-
cias le acarrean al sujeto (Catania, Matthews y Shi-
moff, 1982; Matthews, Catania y Shimoff, 1985).

En esta linea, nos propusimos explorar si una va-
riable ajena al programa de reforzamiento, como es
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el someter previamente a los sujetos a una situacion
de ruido blanco intenso 0 a una situacion de relaja-
cion, afecta, por un lado, a que el sujeto formule una

hipotesis basada en el nimero de respuestas o en el

intervalo de tiempo y, por otro, a que muestre un pa-
trén de respuestas de tasa alta o de tasa baja, cuan-
do se le aplica un programa de reforzamiento IF. Su-
poniamos que, frente al ruido intenso, la relajacion
disminuiria la probabilidad de que el sujeto presenta-
ra un patrén de tasa alta y de que formulara una hi-
pétesis basada en el numero de respuetas.

No podria descartarse, en ese caso, que la relaja-
cion y el ruido afectaran inicialmente a la frecuencia
de respuestas mostradas y, como consecuencia, a
la hipétesis del sujeto, puesto que en los programas
de reforzamiento IF los reforzadores aparecen tanto
si se adopta un patrén de tasa alta como si se adop-
ta un patrén de tasa baja, confirmando asi tanto una
como otra hipdtesis del sujeto (cfr. Huertas, 1989).
No hicimos, sin embargo, en este primer experi-
mento ninguna prediccion concreta respecto adla di-
reccion del control. ,

Formulamos las siguientes hipdtesis:

- — Los sujetos sometidos a relajacion manifesta-
rén tener hipdtesis de intervalo con mayor probabili-
dad que los sometidos a periodos de ruido blanco
intenso, y éstos manifestaran tener hipétesis de ra-
z6n con mayor probabilidad que aquéllos.

— Los sujetos sometidos a relajacion mostraran
un patron de respuestas de tasa baja con mayor
probabilidad que los sometidos a tales penodos de
ruido, y éstos mostraran un patrén de tasa alta con
mayor probabifidad que aquélios.

— Los sujetos que manifiestan tener hipotesis de
intervalo mostraran un patrén de tasa baja con ma-
yor pfobabmdad que los que manifiestan tener hipé-
tesis de razon, y éstos mostraran un patrén de tasa
alta con mayor probabilidad que aquéllos.

Método
Sujetos

El experimento se llevo a cabo con 24 sujetos volun-
tarios, 8 varones y 16 mujeres, con un rango de
edad de 18 a 33 afios, alumnos: de la Facultad de
Psicologia de la  Universidad Complutense de Ma-
drid.

Aparatos

Se utilizé un ordenador personal ¢Control Data-
Zenit» para la presentacion de las instrucciones y de
los reforzadores asi como para registrar las res-
puestas.

El ruido.blanco procedia de un generador «Lafa-
yette WA-504B/44D», y se presento a través de un
amplificador «Lafayette 15010» y unos auriculares.

Las instrucciones de- relajacion se presentaron



mediante un magnetdfono de casete «Sanyo
M1010».

Procedimiento

Al recibir al sujeto, el experimentador le pedia que le
prestase el reloj, alegando que habia olvidado el
suyo. Se trataba de evitar con ello que el sujeto con-
trolara el tiempo durante la aplicacion del programa
de reforzamiento. A continuacién, se le mandaba
sentar y se le sometia, de manera aleatoria, a una o
a otra de las siguientes situaciones experimentales:

a) Relajacién. Se le pedia al sujeto que se con-
centrara en seguir las instrucciones de relajacion
que se le iban a dar. A continuacion se le presenta-
ban estas instrucciones, basadas en la técnica de
relajacion muscular de Jackobson y grabadas en
cinta magnetofonica, durante 10 minutos.

b) Ruido blanco. Se le indicaba al sujeto que
iba a recibir ruido blanco durante 10 minutos, se le
ponian los auriculares y se le aplicaba un ruido de
94 dB durante ese tiempo.

En uno y otro caso, se mandaba pasar al sujeto a
continuacion a la sala en fa que se encontraba el or-
denador, se le pedia que se sentara ante la pantalla
y se le presentaban en ella las siguientes instruccio-
nes, que el experimentador leia, ademas, en voz
alta: «Tu tarea consiste en obtener el maximo de
puntos, sirviéndote para ello de la barra espaciado-
ra. No debes mantenerla pulsada de forma perma-
nente, sino pulsar y soltar cada vez.»

A continuacion, se le sometia a un programa de
reforzamiento IF 20 segundos, en tres bloques de 5
minutos (15 reforzadores disponibles), separados
entre si por periodos de 2 minutos. Durante estos
dos periodos, se le daban nuevas instrucciones de
relajacion o se le sometia de nuevo a ruido bianco,
dependiendo del grupo. El reforzador consistia en la
adicién de un punto en un contador que aparecia en
la pantalla de modo permanente. Las respuestas
{pulsaciones de la barra espaciadora) se registraban
de manera automatica, sin que este registro fuera
visible para el sujeto.

Terminada la tarea, se le pedia que respondiera a
un cuestionario, en el que se le preguntaba: «;De
qué crees que dependia la obtencién de puntos?», y
«;,Cuél crees que era la forma adecuada de respon-
der?». Estas preguntas figuraban en primer lugar
con respuesta abierta, y después, en hoja aparte,
con una alternativa de respuesta de razdn y otra de
intervalo.

Resultados

Se analizaron como variables dependientes el regis-
tro acumulativo de las respuestas del tercer bloque
y la hipétesis sobre la forma adecuada de responder
manifestada en el cuestionario. Se consideré que el
sujeto mostraba un patron de tasa alta si hacia una

pausa de 10 o0 mas segundos en un maximo de 3 de
los 15 ensayos y que mostraba un patrén de tasa
baja si hacia una pausa de 15 0 mas segundos en,
al menos, 12 ensayos. En la practica, los sujetos que
mostraron el patrén de tasa alta presentaron en to-
dos los casos una tasa continua de mas de 30 res-
puestas en cada ensayo, sin ningun tipo de pausas.
En la figura ] se muestra un ejemplo de patrén de
tasa alta, y en la figura 2 un ejemplo de patron de
tasa baja. Sélo 15 de los 24 sujetos presentaron un
patrén de tasa alta o de tasa baja de acuerdo con
estos criterios.

Se considerd que el sujeto manifestaba tener una
hipotesis de razon o de intervalo cuando asi lo ex-
presaba con claridad en las dos primeras preguntas
del cuestionario. Solo 21 de los 24 sujetos manifes-
taron una u otra hipotesis de acuerdo con este crite-
rio.

Por lo que respecta a la primera de las hipétesis
formuladas en la introduccion, 8 de los 12 sujetos
sometidos a relajacion (p,=0,67) y 9 de los 12 so-
metidos a ruido blanco (pg = 0,75) manifestaron te-
ner una hipotesis de intervalo. La diferencia es con-
traria a lo previsto y no resulta estadisticamente sig-
nificativa (p, ~ pg = —0,08; z= -0,47; p > 0,05).

A su vez, 2 de los 12 sujetos sometidos a relaja-
cion (pe= 0,17) y 2 de los 12 sometidos a ruido
blanco (py = 0,17) manifestaron tener una hipotesis
de razén. No aparecen, pues, diferencias en este
aspecto (p.— pp=0).

Por lo que respecta a la segunda hipotesis formu-
lada en la introduccion, 3 de los 12 sujetos someti-
dos a relajacion (p.= 0,25) y 3 de los 12 sometidos
a ruido blanco (p. = 0,25) mostraron un patrén de
tasa baja. No aparecen, pues, diferencias en este
aspecto (pz - pe=0).

A suvez, 4 Je los 12 sujetos sometidos a relaja-
cién (p,=0,33) y 5 de los 12 sometidos a ruido
blanco (p, = 0,42) mostraron un patrén de tasa alta.
La diferencia va en la direccion de lo previsto, pero
no resulta estadisticamente significativa (pg— py =
= ~-0,09; z= -0,47; p > 0,05).

Por o que respecta a la ultima de las hipotesis
formuladas en la introduccion, 6 de los 17 sujetos
que manifestaron tener una hipotesis de intervalo
(p,= 0.35) y ninguno de los 4 que manifestaron tener
una hipétesis de razén (p, = 0) mostraron un patron
de tasa baja. La diferencia va en la direccion previs-
ta, pero no liega a ser estadisticamente significativa
{p— p, =035, z=1,40; p > 0,05).

A su vez, 2 de los 17 sujetos que manifestaron te-
ner una hipotesis de intervalo (p,= 0,12) y los 4 que
manifestaron haber tenido una hipotesis de razén
{p_= 1) mostraron un patron de tasa alta. La diferen-
cia va en la direccion prevista y resulta estadistica-
mente significativa (p, — p, = -0,88; z = -3,51;
p < 0,01).

Conclusiones

De las tres hipotesis que formulabamos en la intro-
duccion, sdlo la ultima ha resultado confirmada. Los
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Figura 1. Registro acumulativo del tercer bloque de ensayos, que muestra un patrén de tasa alta. El sujeto dio 1.591
respuestas en los 5 minutos.
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Figura 2. Registro acumulativo del tercer blogue de ensayos, que muestra un patrén de tasa baja. El sujeto dio 21 respuestas
en los 5 minutos.
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sujetos que manifiestan tener hipotesis de razén
muestran un patron de tasa alta con mayor probabi-
lidad que los que manifiestan tener hipotesis de in-
tervalo, y éstos tienden a mostrar un patrén de tasa
baja con mayor probabilidad que aquéllos, si bien la

- diferencia no resuita estadisticamente significativa
en este ultimo caso. Estos resultados estan en la li-
nea de los obtenidos por Leander, Lippman y Meyer
(1968), Lippman y Meyer (1967), Bentall, Lowe y
Beasty (1985), etc.

Si atendemos a los patrones de respuesta y a las
hipétesis manifestadas por los sujetos que no ofre-
cen lugar a dudas, los datos obtenidos por nosotros
son una réplica casi exacta de los obtenidos por
Lippman y Meyer. En su caso, los 3 sujetos que di-
jeron tener una hipotesis basada en el numero de
respuestas habian presentado el patréon de tasa
alta, y 6 de los 7 que dijeron tener una hipotesis ba-
sada en el tiempo, habian presentado el patrén de
tasa baja. En el nuestro, los 4 sujetos que dijeron te-
ner una hipdtesis basada en el niumero de respuestas,
habian presentado el patron de tasa alta, y 6 de los
8 que dijeron haber tenido una hipétesis basada en
el tiempo, habian presentado el patron de tasa baja.

Estos datos ponen de manifiesto la estrecha rela-
cion existente entre las hipotesis que los sujetos
manifiestan sobre la contingencia o sobre la forma
adecuada de responder y el patron de respuesta
que presentan. El que haya algunos sujetos que ma-
nifiestan tener una hipotesis basada en el tiempo y
que, sin embargo, presentan el patron de tasa alta,
puede deberse a que su hipotesis actual no coincide
con la hipétesis bajo la que respondian. Es posibie
incluso gque sea al preguntarselo cuando se den
cuenta de la contingencia real. Convendria, en cual-
quier caso, que le quedara muy claro al sujeto que
se le esta preguntando por la hipétesis bajo la que
ha respondido y no por su hipotesis actual.

Las dos primeras hipdtesis que formuldbamos en
la introduccién no han resultado confirmadas. Supo-
niamos que los sujetos sometidos a relajacién ten-
derian a mostrar hipétesis de intervalo y patrones de
tasa baja con mayor probabilidad que los sometidos
a ruido blanco intenso y que éstos tendenan a mos-
trar hipotesis de razon y patrones de tasa alta con
mayor probabilidad que aquéllos. No ha sido asi. Dos
de estas cuatro diferencias de probabilidades han
dado valor cero y las dos restantes han dado valores
minimos y contradictorios entre si. No puede afirmar-
se, pues, en nuestro caso, que haya relacién alguna
entre el ruido o la relajacion aplicadas al sujeto inme-
diatamente antes de ¢ada bloque de reforzamiento y
la hipdtesis o el patron de respuestas que muestra.

La falta de relacion encontrada puede deberse
tanto a la inexistencia de dicha relacién como a que
el tratamiento experimental no ha sido efectivo. Es
posible que el ruido y la relajacién no fueran eficaces
en inducir estados diferenciales en los sujetos, o
que sus efectos se disiparan con gran rapidez, no
afectando, por tanto, a la ejecucién bajo el progra-
ma de reforzamiento. No se llevo a cabo ningun
control en este sentido. Es posible, también, que es-
tos estados del sujeto no afectasen ni a sus hipote-

sis ni a su tendencia a responder; o que los sujetos
generasen desde el principio una o varias hipotesis
tentativas, sin dejarse influir por la mayor o menor
tendencia inicial a responder. Habra que aclarar es-
tos puntos.
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